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PROFILONORMATIVO

IL D.LGS N. 231/2001PRINCIPI GENERALI E CRITERI DI IMPUTAZIONE DELLA
RESPONSABILITA AMMINISTRATIVA DEGLI ENTI.

Il D.Igs. 8 giugno 2001, n. 231, avente ad oggktttDisciplina della responsabilita amministrativa dell
persone giuridiche, delle societa e delle assoor@zanche prive di personalita giuriditéha introdotto
nell’ordinamento una particolare forma di respoiigatgegli Enti per alcuni reati commessi nell@énésse o
a vantaggio degli stessi, da soggetti che rivesfsizioni apicali ovvero da soggetti sottoposka d#bro
direzione e vigilanza.
Il Decreto ha adeguato cosi la normativa italiamanateria di responsabilita delle persone giurigliele
varie convenzioni sottoscritte dall’ltalia, tra daiConvenzione di Bruxelles del 26 maggio 199Tiddotta
alla corruzione dei funzionari pubblici), la Conz@ne di Bruxelles del 26 luglio 1995 (sulla tutelegli
interessi finanziari della Comunita Europea) e ta¥enzione OCSE del 17 dicembre 1997 (sulla Idita a
corruzione dei pubbilici ufficiali stranieri nellgperazioni economiche ed internazionali).
Con tale intervento il legislatore ha cosi intessponsabilizzare le imprese per le condotte posessere
dai soggetti che vi operano all'interno, con unachiintento non solo sanzionatorio, ma soprattdito
prevenzione.
La nuova normativa, infatti, non si limita ad irdeore un nuovo regime di responsabilita a carickede
persone giuridiche ed il relativo apparato sanZzma, ma consente alle stesse di esserne esertataso
in cui provino:
a) di aver adottato ed attuato in modo efficace un eflodorganizzativo e gestionale idoneo a
prevenire il reato della specie di quello commesso;
b) di aver affidato il compito di vigilare sul funziamento e l'osservanza del modello, sul suo
aggiornamento ad un organismo dotato di autonor@rpdi iniziativa e controllo (Organismo di
Vigilanza);

c) che il reato é stato commesso eludendo fraudolemtenil modello di organizzazione e gestione;
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d) che non vi e stata omessa o insufficiente vigilateaarte dell’Organismo di Vigilanza.
Nucleo della disciplina, pertanto, € proprio ladisposizione e I'attuazione di detto modello, finzdto ad
impedire la commissione di certi reati nel'ambiel’impresa da cui puo dipendere la responsabilita
dell’ente, il cui accertamento & demandato allapetenza del giudice penale.
La prova di aver adottato un efficiente modelladstione (e di aver adempiuto correttamente airidave
vigilanza e controllo circa la sua attuazione ei@ygmento), pur nell'ipotesi in cui il reato e tsta
comunque commesso, equivale a dimostrare che I'batdatto il possibile per impedire il prodursi
dell’evento dannoso, e per cido solo non pud essehi@mata a risponderne. Si richiama, pertanto, il

principio di colpevolezza proprio del diritto peaa non a caso si dibatte sulla natura di taleoresgbilita.

TIPOLOGIA DI “REATI - PRESUPPOSTO
L’ambito dei reati da cui discende la responsabili¢l’'ente, espressamente elencate nel d.lg2@31/in
conformita al principio di legalita richiamato dait. 2, é stato progressivamente ampliato ad ogera

numerosi interventi legislativi successivi all'aitx in vigore del decreto legislativo.

1. Reati per danno patrimoniale, funzionale ed istuizionale della Pubblica Amministrazione o dello

Stato, indicati agli articoli 24, 25 del D.Lgs. n231/2001:

» malversazioni a danno dello Stato o di altro eniebtico (art. 316 bis c.p.);

» indebita percezione di contributi, finanziamenélwe erogazioni da parte dello Stato o di altreen
pubblico (art. 316 ter c.p.);

» truffa a danno dello Stato o di altro ente pubb(ax. 640, 2 comma, n. 1 c.p.);

» truffa aggravata per il conseguimento di erogazmtibliche (art. 640 bis c.p.);

» frode informatica a danno dello Stato o di altréegrubblico (art. 640 ter c.p.);

e concussione (art. 317 c.p.);

» corruzione per un atto d 'ufficio (art. 318 c. p.);

* corruzione per un atto contrario ai doveri d'uffi¢art. 319 c.p.);
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e corruzione in atti giudiziari (art. 319 ter c.p.);

* induzione indebita a dare o promettere utilitd. (30 quater c.p.);

» corruzione di persone incaricate di un pubblicwigey (art. 320 c.p.);

* pene per il corruttore (art. 321 c.p.) ;

» istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.);

* peculato, concussione, corruzione e istigaziorgeciruzione di membri degli organi delle

Comunita Europee e di funzionari delle Comunitadpee e di Stati Esteri (art. 322 bis c.p.).

2. Delitti informatici e trattamento illecito di dati, indicati all'art. 24 bis del D.Lgs.

n.231/2001

» falsita in documento informatico pubblico o aveetficacia probatoria (art. 491 bis c.p.);

e accesso abusivo ad un sistema informatico o teleon@trt. 615 ter c.p.);

» detenzione e diffusione abusiva di codici di acoessistemi informatici o telematici (art. 615 cprat
c.p.);

» diffusione di apparecchiature, dispositivi o prognai informati ci diretti a danneggiare o
interrompere un sistema informatico o telematict @G5 quinquies c.p.);

* intercettazione, impedimento o interruzione illadi comunicazioni informatiche o telematiche (art.
617 quater c.p.);

» installazione di apparecchiature atte ad interemttampedire od interrompere comunicazioni
informatiche o telematiche (art. 617 quinquies)¢.p.

» danneggiamento di informazioni, dati e programrforimatici (art. 635 bis c.p.);

» danneggiamento di informazioni, dati e programrforimatici utilizzati dallo Stato o da altro ente
pubblico o comunque di pubblica utilita (art. 685 ¢.p.);

» danneggiamento di sistemi informatici o telemaget. 635 quater c.p.);

» danneggiamento di sistemi informatici o telematigbubblica utilita (art. 635 quinquies

c.p.);
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» frode informatica del soggetto che presta servizcattificazione di firma elettronica (art. 640

qguinquies c.p.).
3. Delitti di criminalita organizzata, indicati all'art. 24 ter del D.Lgs. n.231/2001

* associazione a delinquere, anche finalizzata aflenntissione dei seguenti reati: riduzione o
mantenimento in schiavitl, tratta di persone, atquied alienazione di schiavi, immigrazione
clandestina ex art. 12, co. 3 bis d.lgs n. 286/1998. 416 c.p.);

e associazione di tipo mafioso (art. 416 bis c.p.);

» scambio elettorale politico-mafioso (art. 416 tgr.);

e sequestro di persona a scopo di estorsione (&rc.f3d);

e associazione finalizzata a, traffico illecito distnze stupefacenti o psicotrope (art. 74 D.P.R.
309/1990);

» illegale fabbricazione, introduzione nello State®ssa in vendita, cessione, detenzione e portooigolu
pubblico di armi da guerra o parti di esse, esplosirmi clandestine nonché di piu armi comuni da

sparo (art. 407, comma 2, lettera a), numero $9.p.
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4. Reati di falsitd in monete, in carte di pubblico credito e in valori di boll,

indicati all'art. 25 bis del D.Lgs. n. 231/2001.:

 falsificazione di monete, spendita e introduzioe#onStato, previo concerto, di monete falsificéde.
453 c.p.);

» alterazione di monete (art. 454 c.p.);

» spendita e introduzione nello Stato, senza conceirtoonete falsificate (Art. 455 c.p.);

» spendita di monete falsificate ricevute in buordeféart. 457 c.p.);

 falsificazione dei valori di bollo, introduzione Ifee Stato, acquisto, detenzione o0 messa in
circolazione di valori di bollo falsificati (art59 c.p.);

» contraffazione di carta filigranata in uso per kbbricazione di carte di pubblico credito o di
valori di bollo (art. 460 c.p.);

» fabbricazione o detenzione di filigrane o di strathedestinati alla falsificazione di monete,
di valori di bollo o di carta filigranata (art. 4€1p.);

 uso valori di bollo contraffatti o alterati (art64c.p.);

+ contraffazione, alterazione o uso di segni distiri opere dell’ingegno o di prodotti industriédirt. 473
c.p.);

* introduzione nello Stato e commercio di prodott segni falsi (art. 474 c.p.).

5. Delitti contro I'industria ed il commercio, indicati all'art. 25 bis — 1 del D.Lgs. n. 231/2001:

turbata liberta dell'industria o del commercio (&13 c.p.);

« illecita concorrenza con minaccia e violenza @18 bis c.p.);

 frodi contro le industrie nazionali (art. 514 c;p.)

» frode nell'esercizio del commercio (art. 515 c.p.);

» vendita di sostanze alimentari non genuine comeiger(art. 516 c.p.);

» vendita di prodotti con segni mendaci (art. 517)c.p
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» fabbricazione e commercio di beni realizzati usodgatitoli di proprieta industriale (art. 517 tep9;
» contraffazione di indicazioni geografiche o denasmioni di origine dei prodotti agroalimentari (8517

guater c.p.).
6 . Reati societari, indicati all'art. 25 ter del DLgs. n. 231/2001:

» false comunicazioni sociali (art. 2621 c.c.);

 false comunicazioni sociali a danno della Socig¢h Soci o dei Creditori (art. 2622 c.c.);

» falso in prospetto (art. 173 bis TUF - D.Lgs. 28ldeio 1998 n. 58);

» falsita nelle relazioni o nelle comunicazioni dellBocietd di revisione (art. 2624 c.c.);
impedito controllo (art. 2625 c.c.);

 indebita restituzione dei conferimenti (art. 2626)¢

« illegale ripartizione degli utili e delle riservarf. 2627 c.c.);

« illecite operazioni sulle azioni o quote sociali@la Societa controllante (art. 2628 c.c.);

» operazioni in pregiudizio dei Creditori (art. 2628.);

* omessa comunicazione del conflitto di interessi @629 bis c.c.);

» formazione fittizia del capitale (art. 2632 c.c.);

* indebita ripartizione dei beni sociali da parte lagiidatori (art. 2633 c.c.);

* illecita influenza sull'assemblea (art. 2636 c.c.);

* aggiotaggio (art. 2637 c.c.);

» ostacolo all'esercizio delle funzioni delle autgiubbliche di vigilanza (art. 2638 c.c.);

» corruzione tra privati (art. 2635 c.c.).
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6. Delitti con finalita di terrorismo o di eversionre dell'ordine democratico, incluso Il

finanziamento del terrorismo, previsti dal Codice Rnale e da leggi speciali, indicati

all'art. 25 quater D.Lgs. n. 231/2001:

partecipazione a prestiti a favore del nemico @48 c.p.);

associazioni sovversive (art. 270 c.p.);

associazione con finalita di terrorismo anche md@gionale o di eversione dell'ordine democratict (a

270 bis c.p.);
assistenza agli associati (art. 270 ter c.p.);
arruolamento con finalita di terrorismo anche ingaionale (art: 270 quater c.p.);

addestramento ad attivita con finalita di terrobnsamche internazionale (art. 270 quinquies c.pdotia

con finalita di terrorismo (art. 270 sexies c.p.);

attentato per finalita terroristiche o di eversigag. 280 c.p.);

atto di terrorismo con ordigni micidiali o espldsjart. 280 bis c.p.);

sequestro di persona a scopo di terrorismo o disere (art. 289 bis c.p.);

istigazione a commettere alcuno dei delitti prevediai capi primo e secondo (art. 302 c.p.);

misure urgenti per la tutela dell'ordine democmatie della sicurezza pubblica (art. | D.L.

15/12/1979 n. 625, conv. nella L.06/02/1980 n. 15);

repressione del finanziamento del terrorismo (&t. Convenzione internazionale New York

09/12/1999).

7. Delitti per pratiche di mutilazione degli organi genitali femminili, indicati all'art. 25

guater.1 D.Lgs. n. 231/2001:

pratiche di mutilazione degli organi genitali fenmilii(art. 583 bis c.p.).

9. Delitti contro la personalita individuale, indicati all'art. 25 quinquies D.Lgs. n. 231/2001:
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* riduzione in schiavitu (art. 600 c.p.);

» prostituzione minorile (art. 600 bis c.p.);

» pornografia minorile (art. 600 ter c.p.);

» detenzione di materiale pornografico (art. 600 gueip.);

* pornografia virtuale (art. 600 quater.l c.p.);

* iniziative turistiche volte allo sfruttamento defleostituzione minori le (art. 600 quinquies c.p.);
» tratta di persone (art. 601 c.p.);

e acquisto e alienazione di schiavi (art. 602 c.p.).

10. Reati per abusi di mercato, indicati all'art. 25 s&ies D.Lgs. n. 231/2001 e previsti dal T.U. di cui

al D.Lgs. n. 58/1998:

» abuso diinformazione privilegiata (art. 184 D.Lg4/02/1998 n. 58);

* manipolazione del mercato ( art. 185 D.Lgs. 24/9928 n. 58).

11. Responsabilita amministrativa/punitiva degli enti per i reati transnazionali, indicati

nella L. 16/03/2006 n. 146, artt. 3, 10:

» definizione di reati transnazionali (art. 3):

- commessi da un gruppo criminale organizzato, coerchénata pena irrogabile;

- commessi in piu di uno Stato;

- 0ssia commessi in uno Stato, ma una parte soskaigla preparazione,

- pianificazione, direzione o controllo avvenga inalino Stato;

- o0ssia commessi in uno Stato, ma in essi sia intpliaan gruppo criminale organizzato
impegnato in attivita criminali in piu di uno Stato

- 0Ssia commessi in uno Stato, ma abbiano effetthea®li in un altro Stato;

10



Terminal Rinfuse Venezia = PORTS

* responsabilita amministrativa/punitiva degli entiart( 10):

- associazione per delinquere (art. 416 c.p.);

associazione di tipo mafioso (art. 416 bis c.p.);

associazione per delinquere finalizzata al contatb di tabacchi lavorati esteri (art. 291

quater D.P.R. 23/01/1973 n. 43);

associazione finalizzata al traffico illecito dissanze stupefacenti o psicotrope (art. 74 D.P.R.
09/10/1990 n. 309);

immigrazione clandestina (art. 12 D.Lgs. 25/07/189886);

induzione a non rendere dichiarazioni o a rendefgiatazioni mendaci all'autorita giudiziaria (art.

377 bis c.p.);

- favoreggiamento personale (art. 378 c.p.).

12. Reati di omicidio colposo e lesioni colpose gfico gravissime, commessi con violazione delle

normeantinfortunistiche e sulla tutela dell'igienee della salute sul lavoro, indicate all'art. 25 sdjes

D.Lgs. 231/2001:

» omicidio colposo (art. 589 c.p.);

* lesioni personali colpo se (art. 590 c.p.).

13. Reati di ricettazione, riciclaggio e impiego dilenaro, beni o utilitd di provenienza illecita, ndicati

all ‘art.

25 octies D.Lgs. n. 231/2001.:

ricettazione (art. 648 c.p.);
riciclaggio (art. 648 bis c.p.);

impiego di denaro, beni o utilita di provenienzadita (art. 648 ter c.p.).

14. Delitti in materia di violazione del diritto d’autore, indicati nell’art. 25 novies D.lgs n. 231/201:

11
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» messa a disposizione del pubblico, in un sistemeetil telematiche, mediante connessioni di
qualsiasi genere, di un'opera dell'ingegno protettd parte di essa (art. 171, co. 1 lett. a-bis.L.
633/1941);

» reati di cui al punto precedente commessi su oagkma non destinate alla pubblicazione qualora
ne risulti offeso I'onore o la reputazione (artll€¢omma 3 L. n. 633/1941),

* duplicazione abusiva di programmi per elabora®reendita, detenzione, commercializzazione
abusiva di programmi contenuti in supporti non casdgegnati dalla SIAE; riproduzione,
distribuzione, comunicazione abusiva in pubblicbad@tenuto di una banca dati in violazione delle
disposizioni contenute negli artt. 64 quinquies,ségies; estrazione o reimpiego di banca dati in
violazione delle disposizioni contenute negli &k@2 bis e 102 ter (art. 171 bis L. n. 633/1941);

» duplicazione, riproduzione, diffusione, commelizzdzione abusiva di opere d’ingegno ed altre
specifiche fattispecie (art. 171 ter L. n. 633/1941

e mancata comunicazione alla SIAE dei dati di ideadkione dei supporti non soggetti al
contrassegno o falsa dichiarazione (art. 171 septia. 633/1941);

e produzione, importazione, vendita, installaziondilizzazione abusiva di apparati atti alla

decodificazione di trasmissioni audiovisive ad asocecondizionato (art. 171 octies L. n. 633/1941).

15. Induzione a non rendere dichiarazioni o a rende dichiarazioni mendaci all’autorita giudiziaria,

indicati nell'art. 25 decies D.lgs n. 231/2001:

» induzione a non rendere dichiarazioni o a rendmtgarazioni mendaci all’autorita giudiziaria (art

377 bis c.p.).
16. Reati ambientali, indicati nell'art. 25 undecis D.Igs. n. 231/2001:

In relazione alla commissione di reati previsti dadlice penale:

12
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e uccisione, distruzione, cattura, prelievo, detenai di esemplari di specie animali o vegetali
selvatiche protette (art. 727 bis c.p.);
» istruzione o deterioramento di habitat all'intedhain sito protetto (733-bis c.p.);
In relazione alla commissione dei reati previstidicreto legislativo 3 aprile 2006, n. 152:

» effettuazione abusiva di scarico di acque refhastriali (art. 137, commi 2, 3, 5);

scarico abusivo nelle acque del mare da partadiad aeromobili (art. 137, co. 13);

» scarico abusivo sul suolo e sottosuolo di cui agti 103 e 104 del decreto (art. 137, co. 11);

attivita di gestione dei rifiuti non autorizzatat( 256, commi 1 lett. a -b, 3, 5, 6);
» inquinamento del suolo, sottosuolo e delle acaqut 257, co. 1, 2);
» violazione delle norme sul SISTRI in materia diaalta e trasporto dei rifiuti (art. 258, co. 4);
» traffico illecito di rifiuti (art. 259, co. 1);
e attivita organizzate per il traffico illecito dfiuti (art. 260);
» violazione delle norme sul sistema informativocdintrollo della tracciabilita dei rifiuti (art. 260
bis, commi 6, 7, 8);
» violazione nell’'esercizio di uno stabilimento @eflorme sui limiti di emissione (art. 279, co. 5).
In relazione alla commissione dei reati previstladiegge 7 febbraio 1992, n. 150, si applicanteaié le
seguenti sanzioni pecuniarie:
* violazione delle norme sul commercio internaziendklle specie animali e vegetali in via di
estinzione (art. 1, commi 1 e 2; art. 2, comm 1 Z art. 6, co. 4 )
In relazione alla commissione dei reati previsti'adicolo 3, comma 6, della legge 28 dicembre
1993, n. 549:
» violazione delle norme in materia di cessazion&ezione dellimpiego di sostanze lesive dell'ozono
stratosferico (art. 3);
In relazione alla commissione dei reati previstidixreto legislativo 6 novembre 2007, n. 202:

» inquinamento colposo ed inquinamento doloso prodidtnavi (artt. 8 e 9);

17. Impiego di cittadini di paesi terzi il cui ®ggiorno e'irregolare indicato all'art. 25 duode@es

13



Terminal Rinfuse Venezia = PORTS

D.lgs. n. 231/2001;
Impiego di cittadini di paesi terzi il cui soggho e'irregolare (art. 22, comma 12-bis, dairei®

legislativo 25 luglio 1998, n. 286)

ADOZIONE DI AZIONI CHE POSSANO ESIMERE LA SOCIETA DALLA RESPONSABILITA

AMMINISTRATIVA

L'articolo 6 del D.Lgs. n. 231/2001 - incentrato sapporti tra ‘Ssoggetti in posizione apicdlee

responsabilita dellente — prevede I'esonero daltasponsabilita amministrativa qualora

la Societa dimostri che:

 [lorgano dirigente abbia adottato ed efficacememtituato, prima della commissione del
fatto, modelli di organizzazione e gestione idomeiprevenire la realizzazione dei reati della
specie considerati; abbia affidato, ad un organdermo (di seguito "Organismo di
Vigilanza") dotato di autonomi poteri di iniziativea di controllo, il compito di vigilare sul
funzionamento e sull'efficace osservanza del Modelh questione, nonché di curarne
l'aggiornamento;

* le persone che abbiano commesso il reato abbianbo agaudolentemente eludendo il
Modello di organizzazione e di gestione;

* non vi sia stato omesso o insufficiente controbigpdrte dell' Organismo di Vigilanza.

L'articolo 6, comma 2 del D.Lgs. n. 231/2001 prevedinoltre che 1 modelli di

organizzazione e gestione, in relazione all'esteasi dei poteri delegati e al rischio di

commissione dei reati, debbano:

» individuare le attivita nel cui ambito possanoseescommessi i reati;

» prevedere specifici protocolli diretti a programmda formazione e l'attuazione delle decisioniadel
Societa in relazione ai reati da prevenire;

e individuare modalita di gestione delle risorse fimarie idonee a impedire la
commissione dei reati;

» prevedere obblighi di informazione nei confronti lldeganismo deputato a vigilare sul
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funzionamento e l'osservanza del modello;
e introdurre un sistema disciplinare idoneo a sar@@nil mancato rispetto delle misure
indicate nel modello.
Per quanto riguarda i rapporti tra la condotta d®ggetti sottoposti all'altrui direzione e i
modelli di organizzazione dell'ente, l'art. 7 pm®euna serie di situazioni soggettive in parte
differenziate rispetto a quelle che riguardanogig®dti in posizione apicale.
Innanzitutto la responsabilita dell'ente collegalia commissione di un reato da parte giersone
sottoposte alla direzione o alla vigilanza di un@i dsoggettiin posizione apicale si configura
soltanto se la commissione del reate Stata resa possibile dall' inosservanza degli lighb di
direzione o vigilanZza In secondo luogo tale inosservanza deve riténesslusa se l'ente ha
adottato ed efficacemente attuato un modello idomeoprevenire reati della specie di quello
verificatosi. In proposito il modello deve ritenerddoneo se garantisce lo svolgimento
dell'attivita nel rispetto della legge ed a scaprie ad eliminare tempestivamente situazioni a
rischio.
Si richiede poi wuna verifica periodica ed un'evaidu modifica del modello quando
sono scoperte significative violazioni delle prégoni o quando intervengano mutamenti
nell'organizzazione o nell'attivita.
Si deve poi adottare un efficace sistema disciptina
La formulazione dei modelli e la gestione sistenaatilell'attivita dell' Organismo di Vigilanza dewon
infine porsi l'obiettivo del giudizio di idoneitaga parte dell'autorita giudiziaria, che conduca

m

all"esonero" di responsabilita dell'ente il quale) ogni caso, nel suo complesso, non dovra
essere ritenuto carente di organizzazione.
In sintesi, quindi, la responsabilita per illecdmministrativi dipendenti da reato viene quindi utgia
all’ente in presenza delle seguenti condizioni:

a) commissione dei reati presupposto nell'interessevantaggio dell’ente (anche se non esclusivo).

La valutazione dell'interesse va compigbaante mentre la sussistenza di un vantaggio concreto va

accertatax post;
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b) mancata adozione, prima della commissione del relatparte dell’ente di un adeguato ed efficace
modello di organizzazione finalizzato a prevenieatr della stessa specie di quello verificatosi,
ovvero mancata attuazione dello stesso ove esstent

C) mancata istituzione dell’Organismo di Vigilanza messa o insufficiente vigilanza da parte dello
stesso sul funzionamento e l'osservanza del modalg@anizzativo e sui comportamenti dei

dipendenti e dei soggetti apicali.

SANZIONI APPLICABILI
L'accertamento della responsabilitd amministratiedi’Ente e compiuto dal Giudice penale competente
per i reati — presupposto e le sanzioni applicabitio:

* le sanzioni pecuniarie;

e |e sanzioni interdittive;

la confisca;

la pubblicazione della sentenza di condanna.
Le “sanzioni pecuniarie” sono sempre applicatel &otd@ importo & calcolato con un articolato medsaro
di quote, ciascuna delle quali varia da un minimo Euro 258,00 ad un massimo di Euro
1.549,00. Il numero delle quote corrispondenteaaatino dei reati € calcolato dal Giudice, teneraddac
della gravita del fatto, della responsabilita dgite, dell’attivita eventualmente svolta per elian@ o
attenuare le conseguenze del fatto o per previeng@mmissione di ulteriori illeciti.
Le “sanzioni interdittive”, ove espressamente mtyisi applicano congiuntamente a quelle pecwniari
consistono in:

- interdizione dall'esercizio delle attivita;

- sospensione o revoca di autorizzazioni, licenzecoocessioni funzionali alla commissione

dell'illecito;

- divieto di contrarre con la pubblica amministrazpsalvo che per ottenere le prestazioni di un

pubblico

Servizio;
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- l'esclusione da agevolazioni, finanziamenti, cttti 0 sussidi, e I'eventuale revoca di quelli gia
concessi;
- il divieto di pubblicizzare beni o servizi.
La “confisca” del prezzo o del profitto del reatsempre disposta con la sentenza di condanna, cadvper
la parte che puo essere restituita al danneggiato.

La “pubblicazione della sentenza” puo essere dispos caso di applicazione di sanzioni interdétiv

LE MISURE CAUTELARI

Ai sensi dell'art. 45 del d.lgs. n. 231/01 le samziinterdittive sono applicabili anche in via oglate in
presenza

dei requisiti defumus boni iuriee delpericulum in mora

La giurisprudenza sul punto & concorde nel ritephes stante la natura sostanzialmente anticietiafia
misure in oggetto, non é sufficiente I'accertamedédla sussistenza dei presupposti tipici del darge
(gravi

indizi e pericolo di reiterazione) ma si richiededussistenza delle condizioni previste dall'a&.pér la
comminazione delle pene interdittive e cioe il ftofdi rilevante entita (inteso anche come vaniagg
economico) o la reiterazione degli illeciti. Devoimoltre essere espressamente previste in relazioreati
per i quali si procede (non sono applicabili misteatelari per i reati societari).

L'esistenza del modello organizzativo potrebbdiriea teorica, consentire la non applicazione @i onisura

cautelare in quanto incide sul requisito del pduicuin mora, sempre che tale modello, anche suiscess

alla commissione del reato, sia considerato id@ngevenire reati della stessa specie di quellificagosi.
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DELITTI TENTATI

Nelle ipotesi di commissione, nelle forme del témta dei delitti indicati nel Capo |, Sezione
lll, del D.Lgs. n. 231/2001 (artt. da 24 a 25 ogjele sanzioni pecuniarie (in termini di
importo) e le sanzioni interdittive (in termini diempo) sono ridotte da un terzo alla meta,
mentre €& esclusa I' irrogazione di sanzioni neii das cui l'ente impedisca volontariamente il
compimento dell'azione o la realizzazione dell'¢wdart. 26). L'esclusione di sanzioni si giustfi in tal
caso, in forza dell'interruzione di ogni rapporto i d
immedesimazione tra ente e soggetti che assumonagile in suo nome e per suo conto. Si
tratta di una ipotesi particolare del c.d. "recesdtivo", previsto dall'art. 56, comma 4, Codice

Penale.

AUTORI DEL REATO

Secondo il D.Lgs. n. 231/2001, la Societa/ente spaesabile per i reati commessi nel suo

interesse o0 a suo vantaggio:

« da persone che rivestono funzioni di rappresentandia amministrazione o di direzione
dell'ente (apici statutari) o di una sua unitd oiggativa dotata di autonomia finanziaria e funaien
(es. direttori di stabilimento) nonché da persome esercitano, anche di fatto, la gestione e itrotia
dell'ente stesso (cd. amministratore o dirigentattid), i c.d. soggetti agenti in posizione apcalx art.
5, commal |, lett. a) D.Lgs. n. 231/2001;

» da persone sottoposte alla direzione o alla vigdadi uno dei soggetti in posizione apicale (ma sol
nell'ipotesi in cui la commissione del reato sisaepossibile dall'inosservanza di tali obblighi di
direzione e vigilanza), i c.d. soggetti agenti gtisti all'altrui direzione ex art. 5, comma |,tdeb)
D.Lgs. n. 231/2001).

La Societa non risponde, per espressa previsiomgslddva (art. 5, comma 2, D.Lgs. n.

231/2001), se le persone indicate hanno agitointdfesse esclusivo proprio o di terzi.

18



Terminal Rinfuse Venezia = PORTS

ACCERTAMENTO DELLA RESPONSABILITA

L'accertamento della responsabilita della Soci€tastato attribuito dall'art. 38 del DLgs. 231/01

(in attuazione dell'art. Il lett. q della legge egh n. 300 del 2000) al Giudice Penale chiamato

ad accertare uno dei reati presupposto attribudo ua soggetto in posizione apicale o ad un

soggetto in posizione di dipendenza e sottopostmdguali 'altrui direzione. Il Giudice Penale

dovra quindi contestualmente e contemporaneamente:

accertare la sussistenza di un reato presupposto;

accertare elementi soggettivi ed oggettivi, compreslimiti sistematici della responsabilita

della persona giuridica, contemporaneamente adiftaomento del reato presupposto;

secondo la previsione dellart. 8 e dell'art. 38mma 2 del D.Lgs. 231/2001, la responsabilita
degli enti pud avvenire in un procedimento separatgpetto a quello concernente

I'accertamento del fatto di reato presupposto;

in ogni caso il procedimento di accertamento deksponsabilita degli enti deve avvenire

seguendo le norme degli articoli 34 e ss. del D.L231/2001, nonché delle norme del c.p.p.

nonché delle norme di attuazione del medesimo.
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IL “MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONEE
CONTROLLO”

DI TERMINAL RENFUSEVENEZIA S.P.A.

L’ ADOZIONE ED IL SUCCESSIVO PROCESSO DI REVISIONE EAGGIORNAMENTO DEL
MODELLO

Il sistema organizzativo e gestionale di Terminaiftse Venezia S.p.A. (di seguito anche la Sociéta)
finalizzato a garantire lo svolgimento delle ativaziendali nel pieno rispetto della normativaevig e
delle previsioni del Codice Etico e di Comportaneent

Nell'ottica della pianificazione e gestione dellgivdta aziendali tese all’efficienza, alla corestta, alla
trasparenza e qualita la Societa ha adottato iléMlodli organizzazione gestione e controllo (diwsty
anche “il Modello”) ed il Codice etico con delibettal Consiglio di Amministrazione del 5 dicembrel20
Successivamente la Societa, su proposta dell’@ngendi Vigilanza in carica e con l'ausilio dei pro
consulenti esterni, ha sottoposto il Modello ad importante processo di revisione e modifica in
considerazione dell'introduzione dei nuovi reati presupposto nel corpo del d.gs. n. 231/01,
dell’evoluzione giurisprudenziale e dottrinale irateria, delle nuove procedure interne adottateadall
Societa e delle mutate esigenze organizzative didtsa.

Il presente Modello, approvato con delibera del$iglio di Amministrazione, €& stato quindi aggiomad

integrato attraverso un processo articolato irsi fa

a) identificazione delle aree/funzioni aziendali elel@orrispondenti attivita a rischio di commissione
dei reati rilevanti ai fini del d.lgs. 231/01
— “Mappatura delle attivita a rischio reato inerenticeascuna area/funzione aziendafall. 1 del
Modello);

b) revisione del complesso di principi e regole corntgoentali finalizzati alla prevenzione dei reati e
del relativo apparato sanzionatorie “Codice etico e di comportamentfAll. 2 del Modello) e
“Sistema disciplinarg (All. 3 del Modello);
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c) revisione ed integrazione della parte generaleMialello (individuazione dei reati-presupposto,
predisposizione dei flussi informativi e dei sistatincontrollo, organizzazione della formazione del
personale, ect:}» “Modello di organizzazione, gestione e controllcart@ general&

d) procedimentalizzazione delle attivita a rischiotoea predisposizione di specifici protocolli di

prevenzione e controlle> “Modello di organizzazione, gestione e controllcax® speciale

Le suddette attivita sono state effettuate sullaebdella documentazione reperita presso la Societa
(organigramma, contrattualistica, procure, verdali CdA, Manuale del Sistema Gestione Integratb),ec
dei questionari e delle interviste ai responsathdlile principali funzioni aziendali, delle linee ida di

seguito richiamate e dell'esame dei numerosi itietiMegislativi sulla materia.

Analogo Modello e stato inoltre elaborato per tigtsocieta del gruppo.

Al riguardo si evidenzia la rilevanza autonoma dgluppo societario” ai fini dell’applicazione ed
operativita del d.lgs. n. 231/2001 riconosciutanmadalla dottrina e dalla giurisprudenza e la s
che la societa controllante venga chiamata a ribgrenper i reati — presupposto commessi nell’andettz

societa controllate.

Nella predisposizione ed aggiornamento del preddotdello la Societa, anche ai sensi dell’art. 6,3 del
d.lgs 231/0, ha preso in considerazione le Linesl&predisposte da CONFINDUSTRIA e la Circolare n.
83607/2012 della Guardia di Finanza “Attivita deBaardia di Finanza a tutela del mercato dei clipita
(Vol. lll — “Responsabilita amministrativa deglitedipendenti da reato”), fermo che le linee gui@ano,

per loro natura, carattere generale, laddove il&lloce stato predisposto con riferimento alla geatincreta
della Societa ed alle sue specifiche esigenze dipeta.

Ai fini della predisposizione delle procedure conie nella Parte Speciale del Modello la Societa ha
adattato, ove esistenti, con le dovute integrazeomnodifiche, le procedure contenute nel “Manuate d
Sistema Gestione Integrato Qualitd — Ambiente dr8izza sul lavoro — Sicurezza alimentare” gia atiott

dalla stessa in conformita alle norme UNI EN ISCORQ008 (Qualita), UNI EN ISO 14001:2004
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(Ambiente), OHSAS 18001:2007 (Sicurezza sul lavert)NI EN ISO 22000:2005 (Sicurezza alimentare).

CONTENUTI E FINALITA DEL MODELLO

Il Modello predisposto da Terminal Rinfuse Veneig.A. & basato su un sistema strutturato e argatii

procedure organizzative e operative e di attivitéodhtrollo finalizzate a prevenire il rischio dimmissione

dei reati dai quali possa derivare la responsaliila Societa ai sensi del d.Igs. 231/01, che sekcifico:

a)

b)

d)

f)

individua le aree aziendali e le attivita nel coitato vi € il rischio di commissione dei reati diic
sopra;

definisce norme e procedure dirette a programnaaferinazione e I'attuazione delle decisioni della
Societa in relazione ai rischi/reati da preveniegiante:

- un sistema di specifici protocolli che disciplinamal dettaglio le modalita di assunzione ed
attuazione delle decisioni aziendali a rischio@eanhel rispetto del principio della
separazione delle funzioni, e garantiscono la decuazione e/o verifica di ogni relativa
operazione;

- un adeguato sistema di deleghe e poteri che aasmwuuna chiara e trasparente
rappresentazione del processo aziendale di formezd attuazione delle decisioni;

- un Codice etico e di comportamento con relativoaagio sanzionatorio;

individua i processi e le modalita di gestione atoalo delle risorse finanziarie nelle attivita a
rischio - reato;

attribuisce all'Organismo di Vigilanza specifici ropiti di vigilanza sull’efficacia e sul corretto
funzionamento del Modello, sul suo aggiornamentiopéo e la sua diffusione;

prevede specifici obblighi di informazione nei camiti dell’'organismo di Vigilanza da parte di tutti

i soggetti che operano nella Societa;

con specifico riferimento alla sicurezza, definisoesistema aziendale idoneo all’adempimento di
tutti gli obblighi di cui alla normativa in settoesl in particolare di quelli di cui all'art. 30 dellgs

n. 81/08.
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DESTINATARI DEL MODELLO

Sono destinatari del Modello tutti coloro che operaer il conseguimento dell’oggetto sociale e ideg|
obiettivi della Terminal Rinfuse Venezia S.p.A.gsatamente i soggetti di cui agli artt. 5 — 6 d&sd
231/01:

a) isoggetti che nell'ambito della Societa rivestdmnzioni di rappresentanza, di amministrazione o di
direzione dell'ente o di una sua unita organizzatidotata di autonomia finanziaria e funzionale
nonché da persone che esercitano, anche di fattgpedtione e il controllo della stessa (Soggetti
Apicali);

b) le persone sottoposte alla direzione o alla vigidamli uno dei soggetti in posizione apicale
(Dipendenti);

c) altri soggetti che, a vario titolo, intrattengonapporti contrattuali con la Societd o operano
direttamente o indirettamente per essa (Terzi Datstii).

Sono sottoposti all’altrui direzione e vigilanzadipendenti legati alla Societa da un rapporto @bita
subordinato, indipendentemente dal contratto agfaljcdalla qualifica e/o dall'inquadramento azidada
riconosciuto (dirigenti non apicali, quadri, impsg operai ).

Gli altri destinatari del Modello e del relativass@ma disciplinare sono, a titolo meramente eséogilivo,
coloro che intrattengono un rapporto di lavoro donatura subordinata (collaboratori a progettmstibenti,
lavoratori somministrati), i procuratori e agertecperano in nome e/o pe conto della Societaytr@enti e
partner commerciali (fornitori, subappaltatori, .igct soggetti che svolgono compiti e funzioni sfiebe
nell'ambito della tutela della salute e della s&ana sul lavoro (i Medici Competenti, e, qualorteies, i

RSPP).

MAPPATURA DELLE ATTIVITA A RISCHIO DI COMMISSIONE DHE REATI

La “Mappatura delle attivita a rischio di reato”l{ALl) e il risultato dell'attivita di studio ednalisi del
contesto aziendale effettuata al fine di individuber aree e le attivita esposte al rischio di cossinne di

reati rilevanti ai fini della responsabilitd amnstnativa della Societa.
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L'identificazione del rischio e la relativa mappaue dunque la fase prodromica ed essenziale
all'elaborazione del Modello di organizzazione atgme vero e proprio, come espressamente indajhto
art. 6, comma 2 lett. a) del d.Igs. 231/01.

Ai fini della costruzione della mappatura, sondestadividuate le principali “Aree/Funzioni azieridae,

per ciascuna di esse, i “Processi aziendali a ioscl le relative “Attivita sensibili”, attraversda
predisposizione di specifici questionari sottopastresponsabili di ciascuna Funzione e lo svolgitmeli
colloqui ed interviste con gli stessi sul contendéd questionari e sulle risposte ottenute. Detateriale &
depositato presso la sede legale della Societa.

Una volta identificate tutte le “Attivita sensiljlisi & provveduto, infine, per ciascuna di esseindividuare

gli eventuali “Reati associabili” e le relative “Malita attuative”.

E’ opportuno segnalare che sono stati inseritianellappatura del rischio esclusivamente i reati —
presupposto di cui al d.Igs. 231/01 ad oggi aggiturn

Da ultimo, va precisato che la mappatura compremide il rischio della commissione di reati a Gtdli
concorso da parte dei soggetti all'interno deléamla che, pur se responsabili di una Area/Funziooe,
hanno autonomia decisionale o di spesa.

A seguito di specifica analisi della Mappaturaméeeso che i settori funzionali nel cui ambito sinifiestano

i principali fattori di rischio caratteristici dellSocieta, relativi alla commissione di violaziadielle norme
penali di cui al d.lgs. 231/01 o, in generale, @eldice etico e di comportamento della Societa pusso

sintetizzarsi come segue (per la completa e dettaghappatura si veda All. 1).
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SETTORI FUNZIONALI

FATTORI DI RISCHIO

REATI ASSOCIABILI

Comunicazioni sociali e controlli

Attivita relative alla
rilevazione, registrazione g
rappresentazione dell’attivita
di impresa nelle scritture
contabili, nei bilanci e ne
documenti ad uso informativp
sia interno che esterno

Reati societari

Attivita produttiva caratteristica

Attivita relative al servizio di| *

sbarco navi, movimentazione
merci, pulizia delle stive

Reati di omicidio e lesioni
con violazione norme sulla
sicurezza

Reati ambientali in materia d
inquinamento delle acque,
gestione dei rifiuti

Rapporti con la P.A.

Attivitd che implicano un
rapporto diretto con pubbligi
uffici, organi ispettivi, enti
pubblici erogatori di
contributi o titolari di poteri
autorizzatori, organ
giudiziari, ect.

Reati di corruzione
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ORGANISMO DI VIGILANZA

Istituzione, composizione e durata.

La Societa, con delibera del Consiglio di Ammiragtone, costituisce un Organismo interno a Terminal
Rinfuse Venezia S.p.A. (di seguito anche “OdV”)tado di autonomi poteri di iniziativa e controllaic
affidato il compito di vigilare con continuita dziane sull’efficace funzionamento e sull’'osservaiizh
Modello e del Codice etico e di comportamento, héndi curarne I'aggiornamento. L’Organismo di
Vigilanza é organo collegiale, composto da protessita esterne e/o interne alla Societa in possdss
specifiche capacita e competenze legali, giuslatiohie, contabili, di controllo interno, ispettive
consulenziali. | componenti durano in carica treniarsono rinnovabili e rispondono ai requisiti di
indipendenza, autonomia e professionalita {ofra).

In alternativa, &€ consentito alla Societa, sempredelibera del Consiglio di Amministrazione, driauire

le funzioni dell’Organismo di Vigilanza al Colleg®indacale ai sensi dell'art. 6, co. 4 — bis d.R1/01,
recentemente inserito dall’art. 14, co. 12, L. b2embre 2011, n. 183. In tale ipotesi, il Colle§indacale

dovra essere necessariamente composto di tre memibpiondere ai requisiti di legge.

Requisiti (nel caso di Organismo di Vigilanza auiom)
L'Organismo di Vigilanza risponde ai requisiti dutonomia e indipendenza, professionalita, onatabil
continuita di azione e svolge l'attivita di vigilzane controllo sul Modello in assenza di conflidtanteresse.

Di seguito sono specificati i requisiti principatie I'Organismo deve possedere.

a) Autonomia ed indipendenza.

I requisiti di autonomia ed indipendenza devon@estesi in relazione alla funzionalita dell’Ongemo di
Vigilanza ed, in particolare, ai compiti che ladegattribuisce allo stesso.

Nello specifico, la posizione dell’ OdV nella Saéeleve garantire I'autonomia dell’iniziativa dintomllo

da ogni forma di interferenza e/o condizionamendoparte di qualunque componente della stessa (ivi

compreso l'organo dirigente).
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Le attivita poste in essere dall’OdV non possorseessindacate da alcun altro organo o struttiemdale,
fermo restando che i vertici della Societa sonmgni caso chiamati a svolgere un’attivita di vigida
sulladeguatezza del suo funzionamento, in quamampr® in capo al vertice aziendale rimonta la
responsabilita ultima dell’efficacia del Modello.

In via generale l'indipendenza dell’Organismo dgNanza presuppone I'assenza di rapporti con lae&opo
con le altre societa ad essa collegate, controleacbntrollate, ovvero con gli esponenti aziendali da
pregiudicare la “terzieta” dell'organismo, integshesempio come serenita di valutazione e giudizio.

La sussistenza di tali requisiti deve essere asdgcle garantita da una serie di condizioni oggeté

soggettive, di seguito sinteticamente riassunte:

e assenza in capo all'OdV di compiti operativi o potkecisionali, neppure di tipo impeditivo, relativ
allo svolgimento dell'attivita di impresa della $et&;

» collocazione dell’OdV in posizione di staff all’Aministratore Delegato;

» collocazione del componente interno alla Societa una posizione di riporto diretto
allAmministratore Delegato e conseguente sottrazidel dipendente alla gerarchia aziendale;

» assenza di vincoli di parentela tra i componeriti@dV e gli esponenti dei vertici aziendali;

* assenza di interessi economici rilevanti (es. pgrézioni azionarie) in capo ai componenti
dell’OdV o di altra situazione capace di generamefldto di interessi;

* revocabilita della nomina di componente del’Orgamd di Vigilanza solo in presenza di una giusta
causa, previa delibera del Consiglio di Amminisvae, sentito il parere del Collegio Sindacale;

» attribuzione di un budget annuale, senza obbligoratidiconto, che I'OdV puo utilizzare

nell'espletamento dei propri compiti di vigilanzaentrollo.
b) Professionalita

I componenti dellOrganismo di Vigilanza devono gedere adeguate qualificazioni professionali e

competenze specialistiche, idonee a verificardetttifo rispetto ed osservanza del Modello e a rogral
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suo aggiornamento, a prevenire la commissioneedti re contribuire all'individuazione di quelli
eventualmente commessi.

Nello specifico i componenti dell’Organismo di M@nza sono in possesso di idonee competenze imianate
giuridica (penale e amministrativa), di attivitjestiva e consulenziale relativa all'analisi destemi di
controllo.

Quanto all'attivita ispettiva e di analisi dei gisti di controllo, le competenze del’OdV riguardaaditolo
esemplificativo e non esaustivo: auditing, campmeato statistico, tecniche di analisi e valutazioee
rischi e misure per il loro contenimento, flow-ciag di procedure e processi per I'individuazior jlunti

di debolezza, tecniche di intervista ed elaboraziguestionari, metodologia per l'individuazioneleéodi.
L'Organismo di Vigilanza potra integrare le conase e le competenze professionali possedute mediant
I'utilizzo di risorse aziendali o di consulenzaegsf. A tal fine, 'OdV pud impiegare parte del o
budget annuale per dotarsi dei supporti speciclisécessari, in piena e totale autonomia.

Con patrticolare riferimento alle tematiche dellteka della salute e della sicurezza sul lavorordadismo

di Vigilanza dovra avvalersi di tutte le risorstivate per la gestione dei relativi aspetti, tra, @ titolo
esemplificativo e non esaustivo, il RSPP (Respalesdel Servizio di Prevenzione e Protezione), 8P
(Addetto al Servizio di Prevenzione e ProtezionldjL.S (Rappresentante dei Lavoratori per la Sizzag, il

MC (Medico Competente).

c¢) Continuita di azione

L’OdV é un organismo istituito ad hoc all'internoi derminal Rinfuse Venezia S.p.A. dedicato
esclusivamente e a tempo pieno all'attivita di leigka sul Modello, per garantire una piena ed &dfic
attuazione dello stesso.

La definizione degli aspetti relativi alla contitaiidi azione dell’OdV, quali la calendarizzazionell@
attivita, la verbalizzazione delle riunioni e lasciplina dei flussi informativi € rimessa all'Orgamo di
Vigilanza che provvedera a disciplinare il propfimzionamento interno mediante I'elaborazione di un

Regolamento interno.
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Cause di incompatibilita, ineleggibilita e decadenza (nel caso di Organismo di
Vigilanza autonomo)

a) Incompatibilita.
Sono cause di incompatibilita con la carica di comgnte dell’organismo di Vigilanza:
» la sussistenza di vincoli di parentela con i veédalla Societa;
» il possesso diretto o indiretto di partecipaziorioaarie di Terminal Rinfuse Venezia S.p.A. e di
altre societa ad essa collegate o che hanno rapparta medesima;
» la sussistenza di rapporti economici diretti odiretti con la Societa o i suoi amministratori di
rilevanza tale da condizionarne I'autonomia di gdied
Il componente dellOdV interno alla Societa deveéestare al momento della nomina, con apposita
dichiarazione scritta, di non trovarsi in condizidnincompatibilita con la carica da rivestireragione della
posizione ricoperta nel’ambito dell'impresa.
| componenti esterni devono attestare al momentla demina, con apposita dichiarazione scrittanain
trovarsi in condizioni di incompatibilita con largz da rivestire in ragione degli eventuali aitr¢arichi

affidatagli dalla Societa o da altri enti che alvlai rapporti con la medesima.

b) Ineleggibilita e decadenza
Costituiscono cause di ineleggibilita dei compondetl’Organismo di Vigilanza, ovvero di decadensl

caso in cui sopravvengano alla homina:

» e situazioni di incompatibilita di cui al precedempunto a);

» larichiesta di rinvio a giudizio in relazione adoudei reati previsti dal d.lgs. 231/01,

* la condanna, con sentenza anche non passata iicajajda una pena che importa l'interdizione,
anche temporanea, dai pubblici uffici, ovvero Erdizione temporanea dagli uffici direttivi delle
persone giuridiche e delle imprese.

In casi di particolare gravita, il Consiglio di Anmistrazione, sentito il Collegio Sindacale ed ésto

preventivamente l'interessato, puo disporre la eonspne dei componenti del’OdV e la nomina di un
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sostituto ad interim e puo altresi disporre l'evae revoca per giusta causa, previa audizione del
componente interessato da parte del Consiglio dniistrazione.
In via esemplificativa per giusta causa deve intesid
- la sopravvenienza di una delle cause di ineled@ib# decadenza, anche prima della richiesta di
rinvio a giudizio o della sentenza a seconda d#i ca
- lattribuzione di funzioni incompatibili con i regiti di autonomia, indipendenza, continuita di
azione;

- grave inadempimento dei propri compiti e doveri.

Funzionamento dell’Organismo di Vigilanza

Il Consiglio di Amministrazione nella delibera dimina dell’OdV, ne individua al suo interno il Pidente.

Il Presidente dell’OdV convoca le riunioni e regtdasvolgimento dei lavori.

L’OdV, nell'esercizio della propria autonomia, sotd di un proprio Regolamento che disciplina il
funzionamento interno dell’organismo (es. previsialei membri supplenti, modalita di convocazionkede

riunioni, eventuale previsione di un segretariodaita di redazione del verbale), i compiti e atali poteri.

Budget

Nel contesto delle procedure di formazione del letidgiendale, il Consiglio di Amministrazione apgo
una dotazione adeguata di risorse finanziarie, getgpdall’Organismo di Vigilanza (ovvero dal Colleg
Sindacale che svolge le funzioni di Organismo djidinza), della quale quest’ultimo potra disporrg@iena
autonomia per lo svolgimento dei propri compiti &ttivitd (consulenze esterne, trasferte, acquis&io

materiale informativo, ect.).

Funzioni e poteri
Le attivita che I'Organismo di Vigilanza (ovverol d2ollegio Sindacale che svolge le funzioni di Qrigano

di Vigilanza) & chiamato a svolgere sono cosi settiezate:
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a) vigilanza sull'effettivitd del Modello, che si sasizia nella verifica della coerenza tra i
comportamenti concreti e quanto prescritto e folzmato nel Modello medesimo;

b) disamina in merito alladeguatezza del Modello,eval dire della sua reale e concreta capacita di
prevenire i comportamenti a rischio di commissidaereati;

c) verifica del mantenimento nel tempo dei requidialidita e funzionalita del Modello;

d) cura del necessario aggiornamento in senso dinadetdviodello qualora le analisi effettuate
rendano necessario effettuare correzioni ed adegputgm

e) vigilanza sul rispetto e sull’'osservanza delle priegoni contenute nel Modello da parte di tutti i
soggetti che operano nella Societa, inclusi i eeaiendali;

f) redazione su base annuale di una relazione inforanstill’attivita svolta, e trasmissione della stes
al Consiglio di Amministrazione e al Collegio Sicdée.

Per il corretto assolvimento di tali funzioni, '@anismo di Vigilanza si coordina con i responsadidile
altre funzioni aziendali per i diversi aspetti telaal Modello e dispone di una serie di prerogate poteri.
Esso infatti:

» svolge attivita ispettiva, conduce indagini intepgg accertare presunte violazioni delle presmnizi
del modello e attiva le procedure di controllo tit@napposite disposizioni o ordini di servizio, con
modalita predeterminate e approvate dall’Ammintste Delegato;

» effettua sistematiche verifiche su operazioni to siecifici posti in essere nellambito delle aree
sensibili, anche attraverso strutture di contrglbbesistenti nella Societa;

* haaccesso a tutti i documenti riguardanti il Mimje

 ha libero accesso presso tutte le funzioni delaie®ad, senza necessita di alcun consenso
preventivo, al fine di ottenere ogni informaziandato ritenuto necessario per lo svolgimento delle
Sue attivita,;

» raccoglie ed elabora le informazioni rilevanti mdime al Modello;

» riceve le informazioni specificatamente indicatenecobbligatorie nel Modello;

» chiede informazioni ai responsabili delle singaleZioni aziendali, all’ Amministratore Delegato, al

Consiglio di Amministrazione, nonché ai collaliorg consulenti esterni e a chiunque operi per
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conto della Societa nelle aree a rischio e nellitantbei processi sensibili individuati nel precetden
parag. 4.1.;

propone [l'attivazione delle procedure sanzionatagiedisciplinari e rende parere in merito
all'applicazione delle sanzioni ai sensi del pathdel Sistema Disciplinare (All. 3);

promuove iniziative per la diffusione della conmsza e della comprensione dei principi del
Modello e del Codice etico e di comportamento;

predispone la documentazione organizzativa integw@ssaria al funzionamento del Modello e del
Codice etico, contenenti le istruzioni, i chiariien gli aggiornamenti (organizzare corsi di
formazione, divulgare materiale informativo etc.);

sottopone il Modello a verifica periodica e ne clisggiornamento, proponendo al Consiglio di
Amministrazione le opportune modifiche;

esprime parere in ordine alla adeguatezza ed igodelle modifiche del Modello elaborate prima

della loro adozione da parte del Consiglio di Amistiimzione.

L’Organismo di Vigilanza informa dell'attivita ispeva svolta il Consiglio di Amministrazione della

Societa.

Reporting dell’Organismo di Vigilanza

L'attivita di reporting costituisce I'esito finale delle attivitd poste éssere dall’Organismo (ovvero dal

Collegio Sindacale che svolge le funzioni di Orgamo di Vigilanza) e si svolge con le seguenti mitétal

I'OdV riferisce ai responsabili delle Funzioni azifali eventuali carenze riscontrate, suggerimenti e
raccomandazioni;

I'OdV segnala agli organi dirigenti, per gli oppant provvedimenti, quelle violazioni accertate del
modello organizzativo che possano comportare ltfgpsiee di una responsabilita in capo alla Societa,
I'OdV riferisce ai vertici della Societa in merigd’esito delle verifiche periodiche, all’attuaziealel
Modello, alle sue violazioni, e ad ogni altra niizsignificativa raccolta secondo due linee di

reporting:
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-reportingorale o scritto al’ Amministratore Delegato ogmniadvolta cid si renda necessario;

-reportingscritto, su base semestrale, al Consiglio di Anstiiazione e al Collegio Sindacale.

Flussi informativi verso I'Organismo di Vigilanza

Ai sensi dell'art. 6, comma 2 lett. d) del d.Ig81201, il Modello prevede, per le attivita relatiaieprocessi

sensibili espressamente individuate, specifici ighbldi informazione nei confronti dell’Organisma d

Vigilanza, ovvero del Collegio Sindacale che nelgede funzioni (cfr. Parte Speciale).

In ogni caso, I'OdV ha accesso a tutta la docunzone relativa ai processi sensibili individuatil ne

Modello (cfr. infra).

In via generale, i responsabili delle Funzioni &chio di reato hanno I'obbligo di trasmettere

tempestivamente all'OdV le informazioni riguardanti

le risultanze periodiche delle attivita di contoofioste in essere al fine di dare attuazione aldllod
(report riepilogativi dell'attivita svolta, indi@onsuntivi, attivitd di monitoraggio ect.);

anomalie o atipicita riscontrate nell’ambito defieormazioni disponibili;

le decisioni relative alla richiesta, erogazioneauglizzo di finanziamenti pubblici;

i prospetti riepilogativi degli appalti affidatiseguito di gare a livello nazionale ed europeo nvee
trattativa privata,

report periodici relativi alla gestione della selw sicurezza sul lavoro e agli eventuali incidenti
accorsi nei cantieri mobili;

provvedimenti e/o notizie provenienti da organipdiizia giudiziaria, o da qualsiasi altra autorita,
dai quali si evinca lo svolgimento di attivita didiagine per i reati di cui al d.lgs. 231/01, awiat
anche nei confronti di ignoti;

le richieste di assistenza legale inoltrate dapdirti e/o dai dipendenti nei confronti dei quali |
magistratura procede per i reati di cui al d.Igsl/Q1;

le commissioni di inchiesta o relazioni internel@ajuali emergano responsabilita per le ipotesi di

reato di cui al d.Igs. 231/01;
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« lavvio dei procedimenti disciplinari e, successhnente, le eventuali sanzioni irrogate ovvero i
provvedimenti motivati di archiviazione del proaeginto;
* ogni eventuale modifica e/o integrazione al sisteindeleghe e procure;
* 0ogni eventuale emanazione, modifica e/o integrazmlte procedure operative rilevate ai fini della
231/2001.
L’obbligo di informazione & esteso a tutti i dipend e a tutti coloro che cooperano al perseguimeet
fini della Societa che vengano in possesso di ieotétative alla commissione dei reati di cui dgjsl. 231/01
o all’esistenza di “pratiche” non in linea con inmipi e le norme comportamentali del Modello e @eldice
Etico e le procedure formalizzate nella ParteThli segnalazioni devono essere effettuate in fosorita,
anche anonime, e all'uopo viene predisposta unsettaspostale e una casella di posta elettronitiaeali
favorirne I'invio.
L'Organismo di Vigilanza garantisce i segnalanti daalsiasi forma di ritorsione, discriminazione o
penalizzazione, assicurandone altresi I'anonimata eservatezza dei fatti dal medesimo segnafatij
salvi gli obblighi di legge e la tutela dei dirittella Societa.
L’obbligo di informazione in capo ai dipendenti ldelSocieta circa eventuali comportamenti contréri a
Modello rientra nel pia ampio dovere di diligenzh @bbligo di fedelta del prestatore di lavoro di agli
artt. 2104 e 2105 c.c. e la sua violazione comgd@pglicazione di sanzioni disciplinari.
L’Organismo di Vigilanza, a sua volta, ha I'obbligorendicontare su base semestrale i risultatiati@lita

svolta al Consiglio di Amministrazione.

DIFFUSIONE DELMODELLO E ATTIVITA FORMATIVA E INFORMATIVA

E’ fatto obbligo a chiunque operi nella Societéotiabori con essa di attenersi alle pertinenti griggoni del
Modello e del Codice Etico e di Comportamento, eoaservare gli obblighi informativi specificatament
imposti al fine di consentire il controllo dellardormita del proprio operato al Modello medesimo.

A tal fine 'adozione formale del Modello (ed ogniccessivo aggiornamento) € comunicata a tutisdese

presenti in azienda che sottoscrivono una appdisitéarazione di presa conoscenza.
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Ai nuovi assunti viene consegnata al momento dsllazione copia del Modello e del Codice Eticoie gl
stessi sono tenuti a rilasciare una apposita dighiane di presa visione.
A ciascun soggetto operante nella Societa vengpeeificatamente indicate le prescrizioni relativie a
attivita e funzioni svolte e agli obblighi infornieit
Ai Terzi Destinatari viene data notizia dell’esista del Modello attraverso una clausola di presttanei
documenti di incarico sottoscritti.
Copia del Modello e dei suoi Allegati, con gli eteali aggiornamenti, &€ depositata presso le sedi
amministrative della Societa e all'interno di odgrerminal, a disposizione di chiunque abbia titpkr
consultarla, ed e pubblicata nel suo sito internet.
Terminal Rinfuse Venezia S.p.A. garantisce una aaegformazione del personale circa il contenuto de
Modello e gli obblighi derivanti dal medesimo.
Le attivita di formazione sono gestite dalla compét funzione aziendale (Risorse Umane), sotto il
controllo dell’Organismo di Vigilanza e riguardamatto il personale della Societa, compresi gli aiga
dirigenti.
Le principali modalita di svolgimento delle att&itdi formazione/informazione si innestano sulle
metodologie e sugli strumenti info-formativi gidepenti nella Societa.
Nello specifico, le attivita formative hanno ad etig il d.lgs. 231/01, i contenuti del Modello, Heove
prescrizioni imposte al personale, le proceduflessi informativi con I'Organismo di Vigilanza.
La formazione cosi intesa € svolta con tre modalita

e incontri formativi;

» diffusione di materiale informativo e didattico tzareo;

» pubblicazione sull'intranet aziendale del materzdetaceo e delle lezioni tenute in occasione degli

incontri formativi;

» e-mail di aggiornamento.
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SISTEMA SANZIONATORIO

Terminal Rinfuse Venezia S.p.A. si & dotata di usteégna Disciplinare (All. 3), a cui si rimanda
integralmente in quanto costituisce parte integratel presente Modello, idoneo a sanzionare il @i@nc
rispetto delle prescrizioni e dei principi contemel Modello e nel Codice Etico e di Comportamento
Nello specifico, costituisce illecito disciplinagel dipendente della Societa:

* la mancata, incompleta o non veritiera documenigzdell'attivita svolta prescritta per ciascuno dei
processi sensibili (Parte 1l del Modello);

e [lostacolo ai controlli, impedimento ingiustificatall'accesso alle informazioni ed alla
documentazione opposto ai soggetti preposti airaotintdelle procedure e all’Organismo di
Vigilanza, o altre condotte idonee alla violaziomeslusione dei sistemi di controllo previsti nel
Modello;

» violazione degli obblighi informativi nei confrondiel’Organismo di Vigilanza;

» violazione delle procedure e dei protocolli formaiiti nella parte speciale del Modello;

« omissione o violazione di qualsiasi prescriziomalizzata a garantire la sicurezza e la salute nei

luoghi di lavoro, ovvero a prevenire inquinamentdamno ambientale.
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PROCESSO DI APPROVVIGIONAMENTO

INTRODUZIONE

Finalita del processo

Creazione all'interno del Processo di approvvigioeato di specifici “protocolli” e “sistemi di

controllo” finalizzati alladeguamento della sturtd organizzativa della Societa alle prescrizioni

contenute nel d.Igs. 231/01 e alla prevenzionegisighio di commissione dei seguenti reati:

Corruzione propria e impropria;

Istigazione alla corruzione;

False comunicazioni sociali;

Truffa aggravata ai danni dello Stato;

Reati informatici;

Omicidio colposo e lesioni colpose con violaziom#lalnorme sulla tutela della salute e della
sicurezza sul lavoro;

Riciclaggio;

Ricettazione;

Impiego denaro provenienza illecita;

Reati ambientali.

Ambito di applicazione

Approvvigionamenti di:

materiali;

attrezzature, macchinari ed apprestamenti;

servizi di manutenzione;

appalti e subappalti;

forniture di servizi;



Terminal Rinfuse Venezia

Vi

PORTS

» prestazioni professionali.

Attivita sensibili

A.1. Selezione, valutazione ed inserimento deiiforifappaltatori/prestatori d’opera nell’ “Elenco
Fornitori”

A.2. Programmazione forniture e approvvigionam@atidget);

A.3. Redazione e trasmissione della Richiesta gliiato;

A.4. Selezione del fornitore;

A.5. Redazione e trasmissione della Richiestaferf;

A.6. Esame e selezione delle offerte;

A.7. Emissione dell’ordine/stipula del contratto;

A.8. Ricevimento degli approvvigionamenti;

A.9. Verifica approvvigionamento e monitoraggiorfibori/appaltatori/prestatori d’opera;
A.10. Ricevimento della fattura passiva, pagamentontabilizzazione;

A.11. Scelta e conferimento incarico a consulestemi

Funzioni aziendali preposte al processo
Amministratore Delegato;

Direzione Operativa;

Terminal Manager;

Ingegneria;

Direzione Amministrazione e Finanza

Responsabile della Sicurezza e Qualita;
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PROTOCOLLI PER LA FORMAZIONE E L’ATTUAZIONE DELLE D  ECISIONI

APPROVVIGIONAMENTI
A.1. Selezione, valutazione e qualificazione deirfotori/appaltatori/prestatori d’opera

> |l contesto operativo e territoriale in cui Termiminfuse Venezia S.p.A. svolge la propria attivéta
caratterizzato dalla presenza di un esiguo numero fadnitori per ogni tipologia di
approvvigionamento.

» Terminal Rinfuse Venezia S.p.A. si avvale di fopriiqualificati inseriti nell’Elenco Fornitori.

» La Societa opera una attenta valutazione e selezien fornitori sulla base della loro capacita di
fornire prodotti e servizi conformi ai requisitildeSocieta stessa, di operare secondo comportament
etici e nel pieno rispetto della legge ed in pafttice della normativa vigente in tema di sicurezzi
lavoro.e ambiente

» | metodi di valutazione possono comprendere:

- informazioni raccolte attraverso indagini conoseifianche via telefono o via fax;

- esperienza diretta di precedenti rapporti di fomaif

- valutazione delle referenze e dei curriculum;

- esperienze rese pubbliche da altre Societa;

- valutazione dei campioni del prodotto oggetto dedlhiesta al fornitore e della documentazione
- prodotta;

- accertamento diretto presso gli uffici, le sedlies@bilimenti del Fornitore.

> | criteri di qualifica sono a titolo meramente egdifitativo e non esaustivo:

rispondenza ai requisiti di idoneita tecnico-prefesale

condizioni di prezzo;

condizioni di pagamento;

referenze da terzi o da precedenti collaborazioni;

gualita dell'offerta tecnica e tempi di risposta;
- presenza di un Sistema di Gestione per la Sicul@erficato;

- presenza di un Modello di prevenzione reati ex @B8f/01 e/o adozione di un Codice etico;
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- presenza di un Sistema di Gestione per la Quadtéficato;

- presenza di un Sistema di Gestione per ’AmbiemsifiCato

» | fornitori cosi “qualificati”, sono inseriti neipposito “Elenco Fornitori”. La selezione dei faoni

viene compiuta dagli incaricati dell’ufficio acqtiison l'ausilio dei Terminal Manager, della funz&®

Ingegneria e, ove necessario, del Responsabila &tlurezza Qualita e ambiente — ovvero, per

determinate tipologie di approvvigionamenti (hardsyaaoftware, cellulari, contratti telefonici, g¢t.

dall’Ufficio Amministrazione Finanza Controllo €Tl.

> Il mantenimento della qualificazione del fornitogesubordinato anche al rispetto dei requisiti di

sicurezza e ambiente, conformemente a quanto pred# SGS. La qualificazione dei fornitori ha

validita triennale, il fornitore con qualifica sa#d € riqualificato e la nuova valutazione avviene

anche sulla base dei risultati del monitoraggidioo delle relative prestazioni.

Di seguito sono indicati i protocolli che devons@&® necessariamente rispettati nell’esecuzioria del

attivita in oggetto:

Prot. 1

Attivita di valutazione e qualificazione del fornitore

Qualora il fornitore non sia inserito nell’ElencoorRitori I'ufficio acquisti , ovverg
I'Ufficio Amministrazione Finanza Controllo e 1.Ta seconda della tipologia de
approvvigionamenti, inoltra al fornitore una scheger la valutazione dell'idoneit
tecnico-professionale da compilare, e a fronteedaformazioni/dichiarazioni rilasciate ¢
questi, decide il suo inserimento nell’Elenco Fmi Piu specificatamente la valutazio
viene effettuata:

sulla base dei criteri di valutazione e qualificai tbrnitori previsti dal SGS e dji
SGQ;

richiedendo copia del Codice Etico del fornitorditeamente firmata e, in ogni ca
prevedendo nel contratto da far sottoscrivere ahitiare un’apposita clausola
impegno al rispetto del Codice Etico della Societa;

dopo aver acquisito la documentazione attestanegdlare esercizio dell'attivita d
parte del fornitore; se necessario si potra praeedd una richiesta di valutazione
rating a societa specializzate;

accertando, con particolare riferimento ai subdppai, sulla base anche de
esistenza di un sistema gestionale per la Saluteicerezza e/o indicatori ¢
incidentalita dichiarati dallo stesso fornitore slaa capacita di operare nel rispetto

la
li
dei

requisiti di sicurezza e ambiente. L'Ufficio Acqtiign fase di selezione verifichel

a
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altresi il rispetto della regolarita dei versamewtntributivi previdenziali eq
assistenziali del subappaltatore nei confrontipdeprio personale (nel DURC)

Prot. 2

Inserimento dei fornitori “qualificati” nel’Elenco Fornitori

Operata la valutazione sulla base delle informaziancolte, I'ufficio acquisti, ovverg
I'Ufficio Amministrazione Finanza Controllo e |.Telativamente agli approvvigionamer
di propria competenza, inserisce in un applicagestionale la “Valutazione Tecnic
professionale” e la  Valutazione economico-comméetia relativa  al
fornitore/subappaltatore, riportando [lattivita rigtoria espletata con la relati
documentazione e inserendo nell’Albo Fornitori infitori e i subappaltatori ritenu

nti

a
H

“qualificati”.

Prot. 3

Conservazione della documentazione prodotta

L'ufficio acquisti, ovvero I'Ufficio Amministrazioe Finanza Controllo e I.T. relativamer]
agli approvvigionamenti di propria competenza, tiges e archivia le schede di valutazig
dell'idoneita tecnico-professionale e registra iorniato elettronico la “Valutazion
Tecnico-professionale” e la “Valutazione economicoamerciale”con la relativ

ne

L ¢)

documentazione.

A.2. Programmazione forniture e approvvigionamenti(Budget);

A.3. Redazione e trasmissione della Richiesta di@asto

» | Terminal Manager e/o le funzioni Ingegneria disiiono sulla base delle esigenze operative, le

necessita di approvvigionamento raccolte in un d@mnto di pianificazione delle attivita. A valle di

tale documento vengono redatte le singole Richidstacquisto (RDA): qui vengono indicati nel

dettaglio i requisiti della fornitura, allegandosdezione tecnica, elaborati grafici, disegni tegni

computi metrici e i riferimenti economici relati@i ricavi e ai costi previsti nel budget nonchémpi

di erogazione delle prestazioni; non da ultimo g inoltre indicati gli eventuali fornitori da

contattare.

Di seguito sono indicati i protocolli che devone&® necessariamente rispettati nell’esecuziore del

attivita in oggetto:
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Prot. 4 Programma dei lavori e delle forniture, noleggi e sbappalti

| Terminal Manager e le funzioni Ingegneria, corsiipporto della funzione Sicurezga

Ambiente e Qualita, definiscono in modo chiaro enpleto i requisiti delle forniture, de
noleggi e dei subappalti, inclusi quelli relativgliaaspetti della salute e sicurezza e| di
budget, i tempi di erogazione delle prestaziordigeno la Richiesta di Acquisto (RDA), |a
sottoscrivono e la inoltrano all'ufficio acquisti.

Prot. 5 Verifica compatibilita della Richiesta di Acquistocon il budget di commessa

La Direzione Responsabile verifica la Richiestédiuisto, con particolare riferimento ag
aspetti tecnico-economici, segnala eventuali fornida contattare, la autorizza.

A.4. Selezione del fornitore;
A.5. Richiesta di offerta

» Autorizzata la Richiesta di Acquisto, le funziamthiedenti avviano liter di approvvigionamento
sulla base delle necessita risultanti dalla RDAyvpedono alla selezione dei fornitori cui inviage |
Richiesta di offerta (RDO).

» Le funzioni richiedenti trasmettono ai fornitorilsgonati la Richiesta di offerta (RDO), unitamente
alla Scheda informativa per [liscrizione all’Alboofmitori (0 Scheda di idoneita tecnico-
professionale), qualora il fornitore non sia angmesente in esso.

» Di seguito sono indicati i protocolli che devone&® necessariamente rispettati nell’esecuziora del

attivita in oggetto

Prot. 6 Selezione dei fornitori per inviare la RDO

Le funzioni richiedenti (Terminal Manager, Ingegagiindividuano la rosa di fornitori - p
un solo fornitore qualora si tratti di forniturarpeolare e rara — cui inviare la Richiestal di
offerta all'interno dell’Albo Fornitori 0, se delaso, avvia una nuova procedura| di
qualificazione di nuovi fornitori (Prot.1-2-3). lfanzioni richiedenti richiedono in entrampi
i casi la disponibilita del fornitore ad operareaedo il proprio Codice etico se presente, 0
secondo quello della Terminal Rinfuse Venezia S.gRAr i subappaltatori, le funziohi
richiedenti chiedono sin d’'ora evidenze della rag@ contributiva e assicurativa dello
stesso nonché della capacita di operare nel rispgeitrequisiti di sicurezza e di salute sul
lavoro e ambientali.
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>
Prot. 7 Trasmissione della selezione operata alla Direzior®esponsabile
Le funzioni richiedenti trasmettonbmodulo contenente il fornitore o i fornitori gzionati
alla Direzione Operativa per conferma ed eventusservazioni.
>
Prot. 8 Emissione delle Richieste di Offerta (RDO)
Le funzioni richiedenti provvedono a trasmettere Rachieste di Offerta ai fornitor
selezionati. "

A.6. Esame e selezione delle offerte;
A.7. Emissione dell’'ordine/stipula del contratto

» Le funzioni richiedenti ricevono le Offerte, prooed al riesame delle stesse assicurando la loro
conformita alla Richiesta. Nello svolgimento dietattivita le suddette funzioni contattano i foonit
per attivare eventuali trattative.

» All'esito, le funzioni richiedenti individuano I'éérta migliore e redigono, sotto la supervisionade
Direzione Amministrazione e Finanza, [I'Ordine/Cattiv di Acquisto sulla base di
impostazioni/criteri standard adottati dall’azienakell’ambito di contratti “tipo”. Il contratto/ordie
siglato dalle funzioni richiedenti viene trasmepso I'autorizzazione Amministratore Delegato

» Ogni tipo di fornitura, subappalto, prestazionese€livizi, deve essere sempre accompagnato da uno
specifico Ordine, o da Contratto, qualora si trditisubappalto, nolo a caldo, forniture in opera e
gualunque prestazione con impiego di manodopera.

» L’Ordine/Contratto di acquisto deve contenere:

» dati standard per I'effettuazione della fornituide(tificazione ordine, data, indicazioni per la
consegna, modalita di pagamento, ect.);
» oggetto della fornitura (descrizione, unita di méslquantita, importi);
e prescrizioni tecniche applicabili (ad es. riferirtiead Elaborati o Voci di Capitolato);
e prescrizioni relative alla documentazione che dessere prodotta dal fornitore.
Di seguito sono indicati i protocolli che devone&® necessariamente rispettati nell’esecuziora del

attivita in oggetto:
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Prot. 9

Individuazione dell'offerta migliore ed emissione edine/contratto
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Le Funzioni richiedenti individuano l'offerta miglie secondo le modalita e criteri sopra

menzionati e, ove necessario con un supporto legadegono I'ordine/contratto di acquisto
che viene inoltrato al fornitore per l'accettazigmeventiva. A valle di tale accettazigni

I'ordine/contratto approvato dalla funzione ricleete viene trasmesso alla Direzig

Operativa

Prot.10

Sottoscrizione ordine/contratto

| contratti sono trasmessi all’Amministratore Delamche li sottoscrive.

Prot.11

Verifica Contenuto del Contratto di Acquisto/Noleggo

Le funzioni richiedenti prima della sottoscriziodefinitiva del contratto con il fornitorg
eventualmente anche con il supporto della DireziBnaministrazione e Finanza e d

responsabile per la sicurezza, verifica (i) chepiitratto specifichi i requisiti e le eventua

certificazioni relative alla sicurezza previste penacchinario, attrezzatura, apprestame
oggetto del contratto e (ii) ove possibile, laoloegolare e legittima provenienza.

Prot.12

Verifica contenuto del contratto di appalto

el

i
nto

Le funzioni richiedenti prima della sottoscriziodefinitiva del contratto con il fornitore
eventualmente anche con il supporto della DireziBnaministrazione e Finanza e d
responsabile per la sicurezza, verificano: (i) theontratto trasferisca all’appaltatore ¢
oneri della sicurezza riconducibili alla estensientgologia dei lavori oggetto dell'appal
e contenga le previsioni e prescrizioni di cuidags 81/08 in materia di sicurezza, (ii)
regolarita dei versamenti contributivi previdenzed assistenziali del subappaltatore

el
J
(6}
la

nei

confronti del proprio personale sulla base del DURGmMesso dallo stesso.

A.8. Ricevimento degli approvvigionamenti;

A.9. Verifica approvvigionamento e monitoraggio fonitori/appaltatori/prestatori d’opera

| Terminal Manager, la Funzione Sicurezza Ambient@ualita e le funzioni Ingegneria provvedono

alla verifica della conformitd dei prodotti e dellgrestazioni ricevute al contenuto

dell'Ordine/Contratto di acquisto come previsto 881Q. Le attivita svolte sono:
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* esame o0 ispezione dei prodotti/materiali prelevhtettamente dai fornitori e verifica dei
documenti emessi dagli stessi;

» ispezione al ricevimento dei prodotti in cantiere;

 attivita di sorveglianza e monitoraggio;

« verifiche ispettive.

» La documentazione relativa all'accettazione degiravvigionamenti ricevuti viene archiviata.

» La non conformita della fornitura € comunicata @inftore e gestita dal Terminal Manager, dalla
Funzione Sicurezza Ambiente e Qualitd,dalla fureidngegneria ovvero dalla funzione L.T., a
seconda dell’approvvigionamento, mediante trattaiteeazioni correttive, come previsto dal SGQ e
dal SGS.

» In caso di riscontro di violazioni delle prescriziadi Sicurezza che pregiudichino I'accettazione di
macchinari, attrezzature e prestazioni in cantierderminal Manager, la Funzione Sicurezza
Ambiente e Qualita e Ingegneria sono tenuti a daseentro immediato all’Organismo di Vigilanza.

» Al termine della fornitura le funzioni richiedenfiferminal Manager e Ingegneria) controllano i
seguenti aspetti dandone evidenza documentale:

» rispetto della qualita e quantita delle prestaziomionformita ai dettami contrattuali;

« rispetto dei tempi di esecuzione dei lavori/indairic

« disponibilita ad assecondare le indicazioni forwiédia direzione della commessa anche nel caso
di varianti;

« frequenza di contenzioso riguardante I'andamengocontabilita dei lavori;

e regolarita contributiva, assicurativa e previdelezdell'appaltatore;

« professionalita e condotta del personale che heatip cantiere;

* rispetto delle prescrizioni riportate nel DVR/POSNRI

* rispetto degli obblighi di gestione-manutenziorteeazature e macchine;

» disponibilita e utilizzo dei DPI;

» delle disponibilita e rispetto della documentaziadeenica (schede tecniche dei prodotti, di
sicurezza);

e corretta gestione dei rifiuti.
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L’esito di tale controllo sulle forniture viene camicato alla Direzione Responsabile la quale, se
positivo, approva il pagamento e tale approvazimmeEne trasmessa per via telematica alla
Amministrazione e Finanza.

» Tutta la documentazione relativa alla valutaziasmifori/subappaltatori € conservata presso la.sede
Il periodo di archiviazione e di almeno 3 anni.
Di seguito sono indicati i protocolli che devone&® necessariamente rispettati nell’esecuziora del

attivita in oggetto:

Prot.13 Controllo forniture

Le funzioni richiedenti decidono I'accettazione deteriali e dei prodotti ricevuti, dando
evidenza per via telematica dei controlli effettwata Direzione responsabile che a sua
volta ne da conferma per via telematica all Amntirgigione per le attivita di competenga
relative ai pagamenti.

Prot.14 Controllo attrezzature, macchinari e apprestamenti

Le funzioni richiedenti autorizzano l'ingresso/ifiio di attrezzature, macchinari|e
apprestamenti (cfr. SGS/SGQ) dando evidenza atsa\egpposito applicativo informatigo
dei controlli effettuati atti a garantire la rispimza alla normativa vigente.

Prot.15 Controllo prestazioni appaltatori

Le funzioni richiedenti decidono l'accettazione gmrsonale dell’appaltatore e danno
evidenza in forma scritta dei controlli effettuatinclusi quelli sul rispetto da parte
dell'appaltatore alle prescrizioni di sicurezza laggbili. La documentazione viene
archiviata.

Prot.16 Monitoraggio prestazioni ed autorizzazione al pagaento

Al termine della fornitura le funzioni richiedentasmettono in forma scritta alla Direziope
responsabile I'esito del controllo effettuato suybkeestazioni e fornitura secondo i critéri
sopra indicati e quest’ultima, se l'esito € positiapprova il pagamento e trasmette tale
approvazione ad Amministrazione e Finanza che pobéedere al pagamento.

10
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A.10. Ricevimento della fattura passiva, pagamente contabilizzazione;

» Le funzioni richiedenti trasmettono alla Direziomsponsabile la fattura passiva e, per I'effetiiaei
dei pagamenti in corso dopera, il SAL mensile @cando tempistiche previste da contratto),
accompagnato dal certificato di pagamento sul quedee evidenziata la presenza o meno delle
ritenute a garanzia, firmato dal responsabile adedgadall’appaltatore e, a fine lavori, il SAL dile,
anch’esso corredato del certificato di pagamenéhitdmente firmato dall'appaltatore, con valore
transattivo e liberatorio se previsto contrattualtee

» La Direzione responsabile, previa verifica dellarettezza e completezza della documentazione,
conferma all Amministrazione e Finanza I'approvamalel pagamento;

» L’Amministrazione e Finanza, previa verifica dedlarrettezza e della completezza della procedura di

approvazione e della documentazione ricevuta, piecd pagamento.

Di seguito sono indicati i protocolli che devons@&® necessariamente rispettati nell’esecuzioria del

attivita in oggetto:

Prot.17 Controllo fatture

La Funzione richiedente controlla la completezzaladedocumentazione emessa
dall'appaltatore ai fini del pagamento e la trasmedlla Direzione responsabileche
controlla la completezza della documentazione ppFavazione ricevuta dalle funziopi
richiedenti e trasmette la documentazione alla Zlvree Aministrazione e Finanza. La
funzione Amministrazione e Finanza accerta la tmzea della fattura passiva operando i
controlli necessari, tra cui

- Verifica della correttezza e completezza della pdoca autorizzativa interna

- verifica della coerenza della fattura passiva corlgi documenti inerenti il
processo (Ordine, Contratto, Documento di trasp@#L passivi, Certificat
di pagamento);

- verifica del rispetto della regolarita dei versateontributivi previdenziali
ed assistenziali prevista per gli appalti, attragefacquisizione del Durg,
unitamente ai documenti contabili.

Da evidenza del controllo e del suo esito con &digposizione dei pagamenti e gli ordini
di bonifico debitamente siglati.

Prot.18 Contabilizzazione, collaudo e pagamento delle fatta

La funzione Amministrazione e Finanza, accertatadiaettezza della fattura passiva g la
legittimita della sottoscrizione dei SAL, procedérsserimento degli importi nei mastri ¢

11
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contabilitd generale, predispone gli ordini di pagato e, previa acquisizione in forma
scritta dell’autorizzazione richiesta dall'importdella fattura, procede al pagamento
secondo la procedura “collaudo fatture” adottatiadgocieta.
Nessun tipo di pagamento puo essere effettuatoritanti, salvo quelli di piccola cassa ¢he
non possono superare € 1.000.

A.11. Scelta e conferimento incarico di consulenasl incarichi professionali

» Qualora gli approvvigionamenti della Societa rigliao incarichi professionali (legali, notai,
commercialisti, consulenti, ect.) per importi superad € 5.000, il processo di acquisizione e
regolato come segue.

» Le funzioni aziendali che necessitano della prést@z professionale inoltrano la richiesta di
consulenza alla Direzione responsabile che varifesigenza ed autorizza I'avvio del processo di
selezione e ricerca del fornitore.

» La funzione richiedente procede alla selezione piefessionisti e delle societa di consulenza
presentando alla Direzione responsabile una roseawlidati/societd, individuati sulla base dei
requisiti professionali, economici ed organizzativijaranzia degli standard qualitativi richiest. L
Direzione responsabile con l'ausilio delle altrenfioni interessate alla consulenza, individua il
professionista/societa di consulenza cui affiddnedrico; I'incarico/contratto viene redatto dall
Direzione responsabile, inoltrato al professioristeietd di consulenza per la preventiva
accettazione. A valle di cio I'incarico nella suarsione definitiva viene approvato e sottoscritto
dal’Amministratore Delegato.

» La funzione Amministrazione e Finanza riceve dabf@ssionista la fattura (o pro-forma) in
conformita al certificato emesso per il pagamergglidonorari, ne verifica la regolarita formale,
procede alla registrazione della fattura passipeoevede al pagamento della prestazione.

> Di ogni fase del processo deve esserne assicar@izctiabilita.

12
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Di seguito sono indicati i protocolli che devons@&® necessariamente rispettati nell’esecuzioria del

attivita in oggetto:

Prot.19

Richiesta di consulenza e autorizzazione

La funzione aziendale che necessita di una cormalerdi una prestazione profession
qualificata richiede alla Direzione responsabilgtivazione di consulenza, specificandc
I'oggetto e i requisiti.

La Direzione responsabile autorizza la consulenziispone l'avvio della procedura
selezione del consulente cui affidare la prestaggmvizio.

ale
ne

i

Prot.20

Procedura di selezione

La funzione richiedente, con il supporto delle fonz competenti in relazione al
tipologia di incarico (es. legale, risorse umang,)eseleziona una rosa di profession
all'interno della quale indica il professionisteoposto per l'attribuzione dell’incarico e
trasmette per l'approvazione alla Direzione respbits. La selezione viene compil
tenendo conto:

- della sussistenza dei requisiti professionalieledcompetenze richieste dalla nat
dell'incarico;

- dei precedenti incarichi affidati al medesimofpssionista o societa e delle modalita
esecuzione degli stessi;

- della congruita dei compensi richiesti.

Qualora la consulenza sia richiesta dalla funziokmministrazione e Finanza
dal’Amministratore Delegato, tali funzioni selememo di comune accordo una rosa
professionisti all'interno della quale viene indizail professionista proposto p
I'attribuzione dell'incarico, seguendo i criteri clii sopra.

a
isti
a
ta

ura

di

Prot.21

Conferimento dell'incarico

Per tutti gli incarichi la Direzione responsabitasimette I'idoneo dispositivo contrattué

(incarico) siglato dalla funzione richiedente e lalainedesima Direzione responsabi

allAmministratore Delegato che lo approva e laastrive.

Nel caso in cui lincarico sia stato conferito ierdga alle procedure di processo
dispositivo contrattuale viene trasmesso con liadione delle ragioni della deroga.

Per consulenze svolte da soggetti incaricati domegentare la Societa deve essere pre
una specifica clausola che li vincoli all'osservandei principi etico-comportaments
adottata dalla Stessa e contenuti nel Codice Etioel Modello.

e

e

vista

|

13
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La funzione Amministrazione e Finanza, accertataveaidicita della fattura passiva,
procede alla contabilizzazione degli importi neistniadi contabilita generale, predispong i
pagamenti, previa acquisizione delle autorizzazidchieste dallimporto della fattura,

secondo la procedura “collaudo fatture” adottattad@ocieta.

ini

= PORTS

Prot.22 Controllo fatture

La funzione Amministrazione e Finanza:

- accerta la correttezza della fattura passivaasuhr i controlli necessari, tra cui laverifica

della coerenza della fattura passiva con gli dttdumenti inerenti il processo;

- da evidenza del controllo e del suo esito copréalisposizione dei pagamenti e gli ord

di bonifico debitamente siglati.
Prot.23 Contabilizzazione, collaudo e pagamento delle fatta

Nessun tipo di pagamento puo essere effettuatmmtanti, salvo quelli di piccola cassa

che non possono superare € 1.000

MODALITA’ DI GESTIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE

V. Prot. 17-18 -22-23

OBBLIGHI DI INFORMAZIONE ALL’ORGANISMO DI VIGILANZA (ODV)1

Info. 1

Attivita dei Terminal Manager e Ingegneria

Informazione periodica al’Organismo di Vigilanza,comunque con frequenza alme
trimestrale, attraverso uno specifico report, sagipetti significativi afferenti le divers
attivita del processo di propria competenza, egaiticolare, comunicazione:

- dell'elenco degli acquisti effettuati in derogaeafirocedure di processo, indicandd
motivazione (a titolo esemplificativo: acquistitfada fornitori non qualificati o cof
punteggio di qualificazione/omologazione insuffitie, acquisti svolti in mancanza
attivita selettiva e comparativa tra i fornitorgqaisti svolti dalle funzioni utenti i
mancanza di una delega formalizzata per lo svolgimdell'attivita di acquisto);

- di ogni violazione evidenziata relativa al mancaspetto, da parte degli appaltator,
dei fornitori, delle prescrizioni di sicurezza o l@iantali;

- alle deroghe alle procedure di processo decisaso di emergenza o di impossibil
temporanea di attuazione, indicando la motivazione;

- le criticita eventualmente riscontrate nell’@patione delle procedure (es. proced
insufficienti o superflue).

no

N
di

! Gli obblighi di informazione al’ODV sono ulteribe specifici rispetto a quelli di cui al cap. B5del
Modello- Parte Generale.

14
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L’Amministratore Delegato deve comunicare all’Origamo di Vigilanza periodicamente,
comunque con frequenza semestrale attraversopadiso report:

- il consuntivo delle attivita di consulenza suddéviser fornitore (professionista
societa), con specifica evidenza di quelle effétua deroga alle procedure
processo e dei motivi della deroga (che superasodha di € 25.000)

- le deroghe alle procedure di processo decise BD odi emergenza 0 (
impossibilita temporanea di attuazione, indicaradmbtivazione;

- le criticita eventualmente riscontrate nell’appfibne delle procedure (es.

procedure insufficienti o superflue).

no

(0]

no
e

= PORTS
Info. 2 Attivita della Direzione
Informazione periodica all’Organismo di Vigilanza,comunque con frequenza alme
trimestrale, attraverso uno specifico report, sagipetti significativi afferenti le diverse
attivita del processo di propria competenza, egaiticolare, comunicazione:
- dell’'elenco degli acquisti di importo superiore€d00.000;
- di ogni violazione evidenziata relativa al mancaspetto, da parte degli appaltator
dei fornitori, delle prescrizioni di sicurezza o l@antali;
- alle deroghe alle procedure di processo decisasn di emergenza o di impossibil|ta
temporanea di attuazione, indicando la motivazione;
- le criticita eventualmente riscontrate nell’appticane delle procedure (es. procedure
insufficienti o superflue);
- il consuntivo delle attivita di consulenza suddiviger fornitore (professionista
societa), con specifica evidenza di quelle effégtuim deroga alle procedure (di
processo e dei motivi della deroga
Info. 2 Attivita di Amministrazione e Finanza
Informazione periodica all'Organismo di Vigilanza,comunque con frequenza alme
trimestrale, attraverso uno specifico report, sagpetti significativi afferenti le diverg
attivita del processo di propria competenza, catiqgodare riferimento:
- alle deroghe alle procedure di processo decissago di emergenza o di impossibil
temporanea di attuazione, indicando la motivazione;
- alle criticitd eventualmente riscontrate nell’apgwione delle procedure (es. procedure
insufficienti o superflue).
Info. 3 Attivita del’ Amministratore Delegato

e

(0]

"

[
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PROCESSO FINANZIARIO

INTRODUZIONE

Finalita del processo
Creazione all'interno del Processo Finanziario piecifici “protocolli” e “sistemi di controllo”
finalizzati all'adeguamento della struttura orgaaiiva della Societa alle prescrizioni contenute ne
d.lgs. 231/01 e alla prevenzione del rischio di sissione dei seguenti reati:

* Reati societari

e Corruzione propria e impropria;

e Istigazione alla corruzione;

» Truffa aggravata ai danni dello Stato;

* Ricettazione, riciclaggio, impiego di denaro bethiagtivita di provenienza illecita;

+ Reati di falsita in monete e valori di bollo.

Ambito di applicazione
Attivita relative alla gestione dei flussi finandia dei fondi aziendali, allimpiego di disponiibél
liquide, alla definizione dei fabbisogni finanziagi ottenimento dei relativi finanziamenti, alla

definizione e gestione di investimenti finanziari.

Attivita sensibili

A.l. Flussi di cassa (o di tesoreria) e gestionmdsa;
A.2. Definizione fabbisogni finanziari;

A.3. Finanziamenti;

A.4. Investimenti finanziari.
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Funzioni aziendali preposte al processo

Amministratore Delegato;

Direzione Amministrazione e Finanza

Terminal Menager;

Responsabile della Sicurezza e Qualita.

PROTOCOLLI PER LA FORMAZIONE E L’'ATTUAZIONE DELLE D  ECISIONI

A.l. Flussi di cassa (o di tesoreria) e gestione @issa

RTS

| flussi finanziari che compongono la gestione eldreria e su cui convergono le procedure di

controllo fanno riferimento:

- alla gestione di cassa, sia per i pagamentiesiglpincassi;

- alla gestione delle banche.

A) Gestione di cassa

Prot. 1 Scadenzario pagamenti
La funzione Amministrazione e Finanza cura la rtegmone e 'aggiornamento periodico
di uno scadenzario analitico delle posizioni deieto

Prot. 2 Operazioni di verifica dei pagamenti
La funzione Amministrazione e Finanza verifica ansemente I'efficienza e la regolarita
delle operazioni effettuate sulle casse, con rferito agli adempimenti formali, di legge e
contabili, nonché la regolarita, adeguatezza, cetepta ed aggiornamento della
documentazione contabile ed extracontabile afferanpagamenti.

Prot. 3 Custodia e password per i pagamenti home banking
Il responsabile della funzione Amministrazione endfiza custodisce la password per
effettuare pagamenti in home banking e garantieeenon vengano variate dagli operatori
le coordinate bancarie.

Prot. 4 Scadenzario incassi
La funzione Amministrazione e Finanza cura la regigone e I'aggiornamento periodico
di uno scadenzario analitico delle posizioni cret
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RTS

Prot. 5 Documentazione giustificativa degli incassi
La funzione Amministrazione e Finanza controlla pgni incasso l'esistenza della
documentazione giustificativa.

Prot. 6 Operazioni di verifica degli incassi
La funzione Amministrazione e Finanza verifica eng¢mente la corretta contabilizzazigne
e I'effettivo versamento nei fondi dell'impresatdtti i valori ricevuti, nonché la regolarita,
adeguatezza, completezza ed aggiornamento dellaumdmtazione contabile ed
extracontabile afferenti agli incassi.

B) Gestione delle banche

Prot. 7 Apertura, utilizzo, controllo e chiusura dei conticorrenti
La Direzione Amministrazione e Finanza, su condivie con il CdA, provvede con la
funzione Amministrazione e Finanza all'aperturaadld chiusura di conti correnti bancari
mediante sottoscrizione di apposita documentazionenodulistica predisposta da
quest'ultima che ne cura, poi, la trasmissiondstiluto bancario.

Prot. 8 Riconciliazioni bancarie
La funzione Amministrazione e Finanza effettua gaidgamente le riconciliazioni bancarie
e riferisce all’Amministratore Delegato di eveniwmiomalie riscontrate.

A.2. Definizione fabbisogni finanziari; A.3. Finanzamenti.

Prot. 9

Analisi e definizione dei fabbisogni finanziari

Il Responsabile della funzione Amministrazione ealfiza, , analizza i fabbisogni finanziari

a medio e lungo termine e le relative fonti di atye, con valutazioni economiche

comparative delle piu idonee fonti di finanziamertoe da evidenza (documento di cash

flow) all Amministratore Delegato per I'assunziodelle decisioni in merito.

Prot.10

Selezione delle fonti di finanziamento

I Responsabile della funzione Amministrazione edfza effettua una valutaziohe
economico-comparativa per la selezione delle paneg fonti di finanziamento e ne da

evidenza.

Prot.11

Autorizzazione all'assunzione di passivita

L’Amministratore Delegato:

- autorizza I'assunzione di passivita a medio gtutermine mediante la sottoscrizione

3

di
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apposita documentazione e modulistica che viesenteasa alla funzione Amministrazione

e Finanze;

Prot.12

Gestione e controllo dei finanziamenti

Il Responsabile della funzione Amministrazione legfiza:

- controlla le condizioni applicate e i vincoli gliranzia;

- controlla le garanzie rilasciate e la loro eveidicancellazione;
- verifica il corretto impiego delle fonti;

- adotta idonee scritture per riconciliare periadiente le risultanze contabili ed i piani|di

ammortamento per i piani di mutuo.

A.4. Investimenti finanziari

Prot.13

Analisi, definizione e autorizzazione degli investienti finanziari

L’Amministratore Delegato, con il supporto dellar&ione Amministrazione e Finanza,

definisce gli investimenti finanziari, avvalendodi intermediari finanziari e bancari

sottoposti ad una regolamentazione di trasparemissbilita conforme a quella adottata

negli Stati Membri del’lUE, mantenendo traccia dettlativa documentazione.
L’Amministratore Delegato autorizza gli investimefihanziari in aderenza agli indirizzi
politici e strategici della Societa mediante sattzsone di apposita documentazione
modulistica che viene trasmessa alla funzione Anstrazione e Finanza, nei limiti

previsti dai contratti di finanziamento sottosc¢udlla societa.

e
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III. MODALITA' DI GESTIONE DELLE RISORSE FINANZIARI E

V. Prot. 1-2-3-4-5-6.

IV. OBBLIGHI DI INFORMAZIONE ALL’ODV !

Info. 1 Attivita del’ Amministratore Delegato
L’Amministratore Delegato informa, nel rispetto ldeinormativa sulla privacy, I'Od\
periodicamente e comunque con frequenza almenaedttaile attraverso uno specifico
report sugli aspetti significativi afferenti le dnse attivita di propria competenza, don
particolare riferimento:
- alla definizione dei fabbisogni finanziari a medi lungo termine;
- all'elenco dei finanziamenti ottenuti al di soplis€ 500.000,00 ;
- agli investimenti finanziari effettuati al di s@pdi € 500.000,00;
- alle deroghe alle procedure di processo deciseado di emergenza o di impossibilita
temporanea di attuazione, indicando la motivazione;
- alle criticita eventualmente riscontrate nelpagazione delle procedure (es. procedure
insufficienti o superflue).

Info. 2 Attivita della funzione Amministrazione e Finanza
I Responsabile della funzione Amministrazione eafiza informa nel rispetto della
normativa sulla privacy, I'OdV periodicamente e eomue con frequenza almeno
trimestrale attraverso uno specifico report suglpedti significativi afferenti le diverse
attivita di propria competenza, con particolareriihento:
- all’elenco dei flussi monetari e/o finanziaridalsopra di € 500.000,00;
- alle deroghe alle procedure di processo decissago di emergenza o di impossibilita
temporanea di attuazione, indicando la motivazione;
- alle criticita eventualmente riscontrate nelphpazione delle procedure (es. procedure
insufficienti o superflue).

! Gli obblighi di informazione al’ODV sono ulteribe specifici rispetto a quelli di cui al cap. B5del Modello
— Parte Generale.
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PROCESSO AMMINISTRATIVO

INTRODUZIONE

Finalita del processo

Creazione all'interno del Processo amministrativepkcifici “protocolli” e “sistemi di controllo” ihalizzati
all'adeguamento della struttura organizzativa d&lteieta alle prescrizioni contenute nel d.lgs./@B% alla
prevenzione del rischio di commissione dei segueatiil:

- Reati societari (art. 2621, 2622, 2625, 2626, 28829, 2632)
- Corruzione propria e impropria;
- Istigazione alla corruzione;

Ambito di applicazione

Attivita relative alla registrazione, redazionentrollo e conservazione dei documenti contabilegttacontabili
relative, in particolare, al bilancio e al contootli gestione.

Attivita sensibili®

A.1. Strumenti contabili e organizzazione del Pideoconti;

A.2. Contabilizzazione e archiviazione;

A.3. Rapporti con il Collegio Sindacale e gliditors;

A.4. Redazione del bilancio e predisposizione dalliee comunicazioni sociali previste dalla legge;
A.5. Redazione di altri documenti;

A.6. Rapporti con la P.A. e gestione verificheigfezioni da parte di soggetti pubbilici;

A.7. Deliberazioni sulla destinazione dell’utileetiercizio nel compimento di azioni di capitale;
A.8. Gestione di operazioni societarie anche infrpgo

1| reati segnalati alla cui prevenzione & finaltezikprocesso amministrativo sono quelli indivitiuzella Mappatura delle
attivita a rischio reato (All. 3).

2 Le attivita oggetto dei protocolli sono quelle ctala mappatura sono risultate particolarmentschio di commissione
reato.
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Funzioni aziendali preposte al processo

Amministratore Delegato;
Amministrazione e Finanza;

PROTOCOLLI PER LA FORMAZIONE E L'ATTUAZIONE DELLE D ECISIONI

A.1l. Strumenti contabili e organizzazione del Piandei conti
> |l Piano dei conti, elenco organico e sistematiebabnti della Societa, & organizzato in modo tiegarantire

un sistema contabile oggettivo, verificabile e aott. Deve quindi essere necessariamente anaético

strutturato, tale da consentire una agevole predisipne del bilancio ed un facile reperimento dati da

inserire nella Nota Integrativa, nonché, permetiecellegamenti tra la contabilita generale e latabilita

analitica, nel quadro di un sistema informativotabile integrato, funzionale al sistema di contrall gestione,

gualora attivato.

Prot. 1

Piano dei conti

La Funzione preposta al controllo contabile ai sdal'art. 2409-bis c.c. verifica la congruenza tir
piano dei conti con quanto prescritto dagli aft22 e ss. c.c., la coerenza con ['attivita svoilad

Societa e la correttezza nell’esecuzione delleagieni sui saldi.

A.2. Contabilizzazione e archiviazione

Prot. 2 Contabilizzazione e archiviazione
Tutti i documenti a supporto delle registrazionnt@bili sono verificati, autorizzati e conservaild
Funzione Amministrazione e Finanza per i periodb#iti dalla legislazione vigente in modo tale [da
poter effettuare verifiche in qualsiasi momento.
Con riferimento alla contabilizzazione delle fattuattive e passive, si rimanda in proposito alle
specifiche procedure formalizzate nei processi raldk interessati, in particolare il processo
approvvigionamento.

Prot. 3 Controlli e verifiche di Amministrazione e Finanza

La funzione Amministrazione e Finanza verifica taotemente i seguenti aspetti:

1- sequenzialita delle fatture attive e della regisone delle fatture passive

2- chiarezza e leggibilita dei documenti

3- corretta contabilizzazione delle registraziamtabili

In sede di chiusura di bilancio, la funzione Ammirazione e Finanza procede ad una ver
complessiva.

fica
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A.3. Rapporti con il Collegio Sindacale e glauditors

U

A.4. Redazione del bilancio e predisposizione delddtre comunicazioni sociali previste dalla legge

> Nella redazione e approvazione del Bilancio la &acosserva le norme statutarie e di legge e apippiancipi
contabili nazionali o internazionali.

Prot. 6

Poste valutative del bilancio

La funzione Amministrazione e Finanza, sentiti rgpadel collegio sindacale e della societal

revisione, decide i valori delle poste valutatived donto economico e dello stato patrimoniale,asull

base di riscontri oggettivi e documentati, nel etsp dei criteri di prudenza, veridicita e traspase
e. Dei criteri utilizzati viene dato riscontro estivo nella Nota Integrativa.

Prot. 7

Predisposizione e trasmissione dei dati ai fini dal formazione del bilancio e delle altre
comunicazioni social

La Funzione Amministrazione e Finanza nello svolgito delle attivita in oggetto & tenuta
rilasciare un’apposita dichiarazione attestante:

= PORTS

Prot. 4 Nomina del Collegio Sindacale
Nella nomina di un Collegio Sindacale, la compagoeietaria deve verificare che i suoi membri
non si trovino in una delle situazioni di inelegtith di cui all’art. 2399 c.c. e, in particolarehe non
svolgano incarichi di consulenza amministrativalpeBocieta.

Prot. 5 Rapporti con gli auditors e la Societa di Revisione
La funzione Amministrazione e Finanza trasmett@oleumentazione utile alla Societa di Revisione.
E’ fatto divieto alla Societa di stipulare contratt lavoro autonomo o subordinato agli auditor
dipendenti della Societa di Revisione per i 36 rsascessivi.

di

- la veridicita, correttezza, precisione e completedeai dati e delle informazioni contenute nel

progetto di bilancio e negli altri documenti coriliab

- linsussistenza di elementi da cui desumere chdideiarazioni e i dati raccolti contengano

elementi incompleti o inesatti;

- la predisposizione di un adeguato sistema di chotre@so a fornire una ragionevole certezza

sui dati del progetto di bilancio.
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A.5. Redazione di altri documenti

> Questa attivita fa riferimento alla redazione ditijpalari documenti contenenti dati economici deflacieta
(richiesta di finanziamenti, valutazione di azierslai ramo di azienda, Business plan, ect) che,lgpdoro
importanza, sono sottoposti ad attenta verifica.

» Le funzioni aziendali preposte adottano comportansditi nella predisposizione, utilizzo e comurzicae dei
dati d’impresa e osservano il principio della “peada’ nella elaborazione dei dati di previsione.

Prot. 8 Predisposizione di altri documenti
L’Amministratore Delegato effettua una valutazigmeliminare di opportunita sui vari documepti
redatti dallAmministrazione e Finanza ed inoltra quest'ultima un report con |
modifiche/correzioni/integrazioni eventualmenteagi@ortare.

| documenti cosi predisposti vengono presenta€d@\ per la relativa approvazione, previo parere
del collegio sindacale e della societa di revisione

D

A.6. Rapporti con la P.A. e gestione verifiche efspezioni da parte di soggetti pubbilici.

Prot. 9 Formalizzazione dei rapporti intrattenuti con la P A.

Di tutte le fasi delle attivita inerenti i rappocdn i dipendenti delle pubbliche amministrazioniata
evidenza mediante la tracciabilita degli atti.

In particolare le funzioni che si interfacciano d@wggetti pubblici, ivi incluse le autorita giadirie,

devono essere munite di delega di poteri o di pepsuritte a rappresentare la societa di frontdiq t

soggetti pubblici e provwedere ad una rendicontezialei rapporti formali con i relati
rappresentanti unitamente agli atti e alle fontcudnentali che ne stanno alla base che dovranno

essere conservarti per 5 anni.

A.7. Deliberazioni sulla destinazione dell’utile diesercizio nel compimento di azioni di capitale

Prot.10 Elaborazione e trasmissione della relativa proposta

L’Amministratore Delegato trasmette all’Assemblegproposta relativa alla destinazione dell’utile

di esercizio, condivisa con Amministrazione e Firerper I'approvazione.

A.8. Gestione di operazioni societarie anche infragppo
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Prot.11

Gestione di operazioni societarie
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La Funzione Amministrazione e Finanza procede gdlatione delle operazioni societarie anche

infragruppo (acquisizioni, fusioni, aumenti di daje, ect.) seguendo le linee guida degli azioeis

(=7

del Consiglio di Amministrazione che devono essmemesse in forma scritta e di cui deve essere

garantita la tracciabilita.

[ll. MODALITA’ DI GESTIONE DELLE RISORSE FINANZIARI E

Non presenti in questo processo

IV. OBBLIGHI DI INFORMAZIONE ALL'ODV *

Info. 1

Attivita della funzione Amministrazione e Finanza

La funzione Amministrazione e Finanza informa, nigpetto della normativa sulla privacy, 'Od
periodicamente e comunque con frequenza almenedtraie attraverso uno specifico report s
aspetti significativi afferenti le diverse attivilipropria competenza, con particolare riferimento

- alle anomalie riscontrate nei controlli e nellifiche effettuate (es. sulla sequenzialita digteure
attive e della registrazione delle fatture passswdla corretta contabilizzazione delle registragi
contabili);

- alle deroghe alle procedure di processo denigas$o di emergenza o di impossibilita temporg
di attuazione, indicando la motivazione;

- alle criticita eventualmente riscontrate nelphpazione delle procedure (es. procedure inseffiti

\
ugli

o

nea

o superflue)

% Gli obblighi di informazione all’lODV sono ulteribe specifici rispetto a quelli di cui al cap. B5del Modello — Parte

Generale.
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Info. 2 Attivita dell Amministratore Delegato
L'Amministratore Delegato informa, nel rispetto Idel normativa sulla privacy, I'Od

periodicamente e comunque annualmente (entro *Biglal deposito del bilancio di esercizio presso
il Registro delle Imprese) attraverso uno specifigort sugli aspetti significativi afferenti levdrse
attivita di propria competenza, ed in particolasenanicano:

- il bilancio di esercizio, la relazione del ColiegSindacale e le eventuali relazioni patrimonjali
intermedie;
- eventuali contestazioni ricevute dal Collegio ddicale o da terzi relativamente al bilancio| di
esercizio e alle altre rendicontazioni periodiche;
- alle procedure di processo decise in caso digenea o di impossibilita temporanea di attuazione,
indicando la motivazione;

- alle criticita eventualmente riscontrate nell’bpgzione delle procedure (es. procedure insufiiti
o superflue).

(1]
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PROCESSO GESTIONE DI SPESE ED INVESTIMENTI CON FONDI PUBBLICI

INTRODUZIONE

Finalita del processo

Creazione all'interno del Processo di gestioneespesinvestimenti con fondi pubblici di specifigirbtocolli” e
“sistemi di controllo” finalizzati alladeguamentdella struttura organizzativa della Societa allesprizioni
contenute nel d.Igs. 231/01 e alla prevenzioneisighio di commissione dei seguenti reati:

- Indebita percezione di erogazioni pubbliche;

- Truffa per il conseguimento di erogazioni pubbliche

- Corruzione propria e impropria;

- Istigazione alla corruzione;

- Concussione;

- Truffa aggravata ai danni dello Stato;

Ambito di applicazione

Attivita relative alla presentazione di domandestgme e rendicontazione di contributi, sovvenziani
finanziamenti erogati dallo Stato o enti pubblidi& destinati a:

* investimenti produttivi;

* innovazione tecnica e tecnologia;

= ricerca e sviluppo;

= formazione del personale.

Attivita sensibili

A.l. Istruttoria e presentazione della domanda;

A.2. Assegnazione ed erogazione delle risorse fiase;
A.3 Sviluppo del progetto e rendicontazione;

A.4. Gestione dei rapporti con la P.A. e delldfigre e/o ispezioni da parte di soggetti pubblici.

Funzioni aziendali preposte al processo
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- Amministratore Delegato;

- Terminal Manager

- Ingegneria

- Amministrazione e Finanza;
- Direzione Risorse Umane

- Sicurezza Ambiente Qualita

PROTOCOLLI PER LA FORMAZIONE E L’ATTUAZIONE DELLE D  ECISIONI

A.l. Istruttoria e presentazione della domanda

Prot. 1 Archiviazione della documentazione relativa all’istuttoria

Tutta la documentazione relativa all'istruttoriafidlo, documentazione tecnica, domanda, ect.) deve
essere conservata ed archiviata presso la societa.

Prot. 2 Presentazione della domanda

La funzione di volta in volta interessata dall'esmagpne, con il supporto della funziope
Amministrazione e Finanza ed eventualmente delaifine Risorse Umane in collaborazione can il
responsabile della Sicurezza e Qualita in funzidekta tipologia del finanziamento in questione,
previa verifica della sussistenza dei requisitpditecipazione al bando, predispone la domanda di
partecipazione e, previa approvazione da partéAdethinistratore Delegato, e ne cura la sua

presentazione.

A.2. Assegnazione ed erogazione delle risorse firmarie; A.3 Sviluppo del progetto e rendicontazione

Prot. 3 Nomina del responsabile del progetto

A seguito dell'aggiudicazione della gara o dellaagssione del finanziamento, la Direzione nonina
il Responsabile del progetto.

Prot. 4 Sviluppo e rendicontazione del progetto

-La Direzione, con l'ausilio del Responsabile debgetto, € responsabile della gestione e dello
sviluppo del progetto che deve rispettare le siphgfindicate nella domanda e/o autorizzate [con
I'aggiudicazione o I'erogazione del finanziamento.
- La Direzione, con lausilio del Responsabile dmiogetto ed il supporto della funzione
Amministrazione e Finanza effettua la rendicontagigeriodica e finale delle somme impiegate
nell’ambito del progetto e la trasmette allAmming&ore Delegato per I'approvazione.
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A.4. Gestione dei rapporti con la P.A. e delle véiche e/o ispezioni da parte di soggetti pubblici.

Prot. 5 Gestione rapporti con P.A.
Di tutte le fasi delle attivita interenti i rappodon i dipendenti delle pubbliche amministraziéni

data evidenza mediante tracciabilita degli atti.
La funzione che si interfaccia con i soggetti piddkdeve provvedere ad una rendicontazione|dei
rapporti formali con i relativi rappresentanti wmitente agli atti e alle fonti documentali che|ne

stanno alla base.

MODALITA’ DI GESTIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE

Assenti nel presente processo.

OBBLIGHI DI INFORMAZIONE ALL’'ODV !

Info. 1 Attivita della funzione Direzione Amministrazione eFinanza
La funzione Direzione Amministrazione e Finanzael@formare, nel rispetto della normativa sulla
privacy, I'OdV periodicamente e comunque con fretuae almeno trimestrale attraverso uno
specifico report sugli aspetti significativi affetele diverse attivita di propria competenza, ¢on
particolare riferimento:

- ai finanziamenti pubblici ottenuti dalla Societ trimestre di riferimento;
- alle deroghe alle procedure di processo decisasn di emergenza o di impossibilita temporanea di
attuazione, indicando la motivazione (es. assuezit risorse senza previa procedura di selezione,

ect.);
- alle criticita eventualmente riscontrate nell’pgzione delle procedure (es. procedure insuffiti

D

o superflue).

! Gli obblighi di informazione all’ODV sono ulteribe specifici rispetto a quelli di cui al cap. B5del Modello — Parte
Generale.
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PROCESSO GESTIONE DEI SISTEMI INFORMATIVI

INTRODUZIONE

Finalita del processo

Creazione all'interno del Processo di gestione gitsiemi informativi di specifici “protocolli” e “stemi di
controllo” finalizzati al'adeguamento della sturtd organizzativa della Societa alle prescriziamitenute nel
d.lgs. 231/01 e alla prevenzione del rischio di ngssione dei seguenti reati:

- Reati informatici;

- Reati di pedo-pornografia;

- Reati in materia di violazione del diritto d’autore

Ambito di applicazione

Attivita relative all'utilizzo, la gestione, il carollo dei sistemi informatici e telematici per |[Bdorazione e la
trasmissione di dati contabili, fiscale, e gestibna

Attivita sensibili
A.1. Protezione fisica dei dati e installazionesdiitware;
A.2. Controlli specifici;
A.3. Utilizzo dei sistemi informativi.
Funzioni aziendali preposte al processo
- Funzione Amministrazione e Finanza

- Funzione responsabile dei sistemi informativi
- Tutte le altre funzioni aziendali.
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PROTOCOLLI PER LA FORMAZIONE E L'ATTUAZIONE DELLE D ECISIONI

A.1. Protezione fisica dei dati e installazione dioftware

» La funzione responsabile dei sistemi informativélla qualita di amministratore di sistema, provvedia

TS

gestione, al controllo e alla manutenzione deesisinformativi della societa, garantendo la salagia delle
attrezzature hardware e dei programmi software.

Prot. 1

Definizione della funzione responsabile dei sistermformativi

La funzione Amministrazione e Finanza provvede dkdinizione ed alla nomina della funzio
responsabile dei sistemi informativi e da evidemizacid al Consiglio di Amministrazione
all'Organismo di Vigilanza.

ne

Prot. 2

Installazione di software e programmi

La funzione responsabile dei sistemi informativoymede, sotto la supervisione e il controllo de
Funzione Amministrazione e Finanza, all'installamce gestione di tutti i software e i programm
uso nei pc aziendali.

- E’ fatto divieto ai dipendenti della Societa dsfallare sui pc qualsiasi software, se non pr
autorizzazione da parte della funzione responsdeilsistemi informativi.

2la

n

bvia

Prot. 3

Protezione fisica dei dati

La funzione responsabile dei sistemi informativoymede, sotto la supervisione e il controllo de
Funzione Amministrazione e Finanza:

- all'installazione e gestione dei sistemi di afta; antifurto, antincendio, ect.;

- all'installazione e gestione di apparecchiatureodtinuita dell’energia elettrica;
- all'installazione e gestione di package antivile@stantemente aggiornati;

- all'inventario periodico e, delle attrezzaturedware, dei programmi software e delle licenze al'y
Delle attivita effettuate, la funzione responsaldite sistemi informativi ne da evidenza in appo
report che viene trasmesso alla Funzione Ammirzistneg e Finanza e siglato da quest’ultima.

2la

S
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Prot. 4

Backup periodico

La funzione responsabile dei sistemi informativoyprede al backup periodico dei dati.
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A.2. Controlli specifici

» La funzione responsabile dei sistemi informativiettfia periodicamente verifiche sull’efficienza déttema,

attraverso interventi periodici di manutenzionéneutazioni di alterazioni di funzionamento.

ati

ort

n |

ort

Prot. 5 Controlli sui sistemi informativi
La funzione responsabile dei sistemi informativiipgicamente:
- verifica la possibilita di accesso ai programndlle reti esterne (es. internet) senza I'utiliziatla
password;
- verifica la possibilita di alterazione di docurtiegia stampati, in particolare modifiche a: fagur
attive gia registrate sui libri bollati, dati di eqoura del bilancio, registrazioni effettuate ireei
precedenti, ect.;
- verifica la possibilita di cracking delle passdpr
- verifica a campione di eventuali utilizzi illegiiti degli hardware e/o software;
- verifica a campione dell’eventuale presenza meiapiendali di software o programmi install
abusivamente e senza autorizzazione.
Di ogni controllo la funzione responsabile deieist informativi ne da evidenza in apposito rep
che viene trasmesso alla Funzione Amministraziofi@@&nza e siglato da quest’ultima.

Prot. 6 Controlli sugli accessi
La funzione responsabile dei sistemi informativiipgicamente:
- effettua controlli sugli accessi ad internetadlasmissione dei dati alla P.A. ed al sistemadram
(home banking). A questo riguardo si occupa diaté le caselle di posta certificata in linea @
normativa vigente.
Di ogni controllo la funzione responsabile deieist informativi ne da evidenza in apposito rep
che viene trasmesso alla Funzione Amministraziofi@a&nza e siglato da quest’ultima.

A.3. Utilizzo dei sistemi informativi

» Per I'utilizzo dei sistemi informativi, sono predaste e attribuite, a cura della funzione respdtesalei
sistemi informativi, password di accesso, per pyaziendale e per dipendente, personalizzaterinidne

dei ruoli e dei compiti attribuiti al personale lizzatore del sistema informatico.

Viene attribuiina

password che il dipendente deve cambiare obbligatente al primo accesso, la nuova password iaserit
custodita esclusivamente dal dipendente. L'ammratiste di rete ha la facolta di resettare tale ywass ed
assegnarne una nuova temporanea.

» La funzione responsabile dei sistemi informativiyarede a periodici salvataggi di backup dei dati.
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» | programmi applicativi e i supporti di backup saranservati, a cura della funzione responsabileidegmi
informativi, in luoghi idonei alla loro salvaguaadi

MODALITA" DI GESTIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE

Non presenti in questo processo

OBBLIGHI DI INFORMAZIONE ALL'ODV !

Info. 1

Attivita del responsabile dei sistemi informativi

Il responsabile dei sistemi informativi, nel rigpetdella normativa sulla privacy, I'Od
periodicamente e comunque con frequenza almenedtraie attraverso uno specifico report s
aspetti significativi afferenti le diverse attivilhipropria competenza, con particolare riferimento

- alle attivita di salvaguardia delle attrezzatherdware e dei programmi software e gli esiti
controlli e le verifiche periodiche sull’efficienzkel sistema;

- alle evidenze su eventuali utilizzi illegittimagbarte del personale delle attrezzature hardwees
programmi software ricevute in dotazione, nonchglidecessi ad internet, alla trasmissione dei
alla P.A. ed al sistema bancario (home banking);

- alle evidenze su eventuali utilizzi, da parte gefsonale, di software e programmi instal
abusivamente senza previa autorizzazione;

vV
ugli

dei

e
dati

ati

- alle deroghe alle procedure di processo decisasn di emergenza o di impossibilita temporanea di

attuazione, indicando la motivazione;
- alle criticita eventualmente riscontrate nell’bpgzione delle procedure (es. procedure insufiiti
o superflue).

(1]

! Gli obblighi di informazione all’ODV sono ulteribe specifici rispetto a quelli di cui al cap. B5del Modello — Parte

Generale.
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PROCESSO GESTIONE RISORSE UMANE

INTRODUZIONE

Finalita del processo

Creazione all'interno del Processo di gestioneedeiborse umane di specifici “protocolli” e “sisterdi
controllo” finalizzati al'adeguamento della stutd organizzativa della Societa alle prescriziamitenute nel
d.lgs. 231/01 e alla prevenzione del rischio di ngssione dei seguenti reati:

- Corruzione propria e impropria,;

- Istigazione alla corruzione;

- False comunicazioni sociali;

- Truffa aggravata ai danni dello Stato;

Corruzione in atti giudiziari;
Riduzione o mantenimento in schiavitu;

Reati di immigrazione clandestina,étarzione ai reati di cui all'art. 416 e ss c.p.;

Impiego di cittadini di paesi terzi il cui ggiorno e'irregolare;

Reati di omicidio e lesioni colpose agolazione di norme antinfortunistiche.

Ambito di applicazione

Attivita relative alla selezione, assunzione, amstiazione, gestione e formazione del personalendipnte.

Attivita sensibili

A.l. Ricerca, selezione, valutazione del persoaalecisioni di assunzioni, avanzamenti di caryiecaus ed
incentivi;

A.2. Formazione del personale;

A.3. Amministrazione del personale, pagamento delidbuzioni, gestione degli adempimenti in miater
fiscale e contributiva,;

A.4. Gestione delle spese di trasferta e rimbqrsss;

A.5. Gestione dell'informazione e formazione papplicazione del modello;

A.6. Gestione dei rapporti con la P.A. e delle fighnie e/o ispezioni da parte di soggetti pubblici;



Terminal Rinfuse Venezia - PORTS

Funzioni aziendali preposte al processo

- Amministratore Delegato;

- Risorse Umane;

- Amministrazione e Finanza;
- Terminal Manager;

- Sicurezza e Qualita.

PROTOCOLLI PER LA FORMAZIONE E L'ATTUAZIONE DELLE D  ECISIONI

A.l. Ricerca, selezione, valutazione del personaedecisioni di assunzioni/avanzamenti carriera, bars ed
incentivi.

> La funzione Risorse Umane, con il supporto deioaspbili di tutte le funzioni aziendali, definideeattivita di
competenza di ciascuna funzione prevista dall'dgyamma e stabilisce le competenze minime e |étalgihe i
collaboratori devono possedere per ricoprire datigioni, con la redazione del “Mansionario azidatla

» Le decisioni finali relative alle assunzioni, atltribuzioni, agli avanzamenti di carriera, ai berag incentivi
sono prese dallAmministratore Delegato, su prapadti Responsabili delle Funzioni coinvolte e cbn i
supporto della Funzione Amministrazione e Finandala Funzione Risorse Umane.

> Nella procedura di selezione, la funzione Risorgeable pud avvalersi di societa esterne. Nella seiezdi
figure dirigenziali &€ raccomandato I'utilizzo didgeta di head hunting. Di tutte le procedure sekete della
relativa documentazione é conservata evidenza.

» La funzione Risorse Umane organizza e gestisctiviaformative del personale dipendente.

> Di ogni fase del processo deve esserne assicararckiabilita.

Di seguito sono indicati i protocolli che devons@® necessariamente rispettati nell’esecuziona dtivita in
oggetto:

Prot. 1 Assunzioni, avanzamenti di carriera o allontanamerite retribuzioni

L’Amministratore Delegato, di concerto con funzidRsorse Umane e la funzione Amministrazione
e Finanza, su proposta dei responsabili funziotezdasati, decide:

o

- 'assunzione di nuove risorse umane, sulla bafiadalisi effettuata ogni anno sulla situazioret

personale, anche su indicazione o proposta dedmsapili delle funzioni aziendali interessate, don

2
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supporto della funzione Risorse Umane. L'autorimnae all'avvio della procedura di selezione viene

trasmessa alla funzione Risorse Umane che gestmoeesso;

- gli avanzamenti di carriera o eventuali allontaeati e il riconoscimento di bonus ed incentivi,
indicazione o proposta dei responsabili delle fonziinteressate, sulla base delle risultanze
processo di valutazione delle prestazioni del pereo(v. infra Prot. 4);

- le retribuzioni eccedenti quelle fissate dai caitit collettivi, sulla base delle responsabilitale
compiti della mansione attribuita al dipendenteeliedrisultanze del processo di valutazione d
prestazioni del personale (v. infra Prot. 4), coquein riferimento ai valori medi di mercato.

su
del

elle

Prot. 2

Selezione del personale

- La funzione Risorse Umane con il supporto deliezfoni aziendali al cui interno deve inserirs
nuovo assunto, provvede:

» all'attivazione delle fonti di reperimento candidia (societa di head-hunting, inserzigni,

domande spontanee, presentazioni interne, etdlaeqaisizione e gestione dei curriculum
(contenenti espressa autorizzazione al trattamdgitalati personali) con l'indicazione della

fonte di provenienza, che sono archiviati sia mmfato cartaceo che in file;

» alla selezione delle candidature, che prevede dstinteé valutazioni affidate a funzion

distinte: quella ‘attitudinale’, affidata alla fulone Risorse Umane, e quella ‘tecnica’, affid
alla funzione competente. Di tali valutazioni dessere assicurata la tracciabilita;

ata

* anche con l'ausilio di societa di head-huntinga gltedisposizione di un report, contenente i
nominativi dei candidati selezionati, i relativi C\é schede di valutazione e la “Scheda

Proposta Assunzione” (quest'ultima concordata can Oirezione Amministrazione

e

Finanza), che viene trasmessa, siglato da Risarsm¥ e dalla Direzione Amministrazione e

Finanza, allAmministratore Delegato per I'assumzdalella decisione finale.

- La funzione Risorse Umane nel caso di assunzibpersonale di provenienza extra comunitaria

verifica la regolaritd dei documenti di soggiorndi¢ale verifica & conservata traccia.

Prot. 3

Formulazione dell’offerta e assunzione

La funzione Risorse Umane redige la lettera di m=sne o il contratto, previa verifica della

documentazione comprovante il corretto svolgimesdtie fasi precedenti I'assunzione, che vigne

sottoscritta dall’Amministratore Delegato.

Prot. 4

Verifica periodica delle competenze in materia diisurezza

La funzione Risorse Umane, di concerto con la fomziSicurezza e Qualita, verifica periodicame
- il possesso della scolarita e delle competenz@ieste dalla legge per I'espletamento di tal
attivita in aree a rischio (es. RSPP, addetti preiame incendi e primo soccorso, ect.);

nte:
une

- il livello di conoscenza delle responsabilita ellel deleghe attribuite al personale che svolge

specifiche attivita a rischi.
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A.2. Formazione del personale

» La funzione Risorse Umane, di concerto con i resabiti delle funzioni aziendali, organizza le atévdi
formazione delle risorse aziendali, attraverso diel® sia di formazione strutturata, sia di affeamento a
dipendenti esperti, verificando il trasferimentonngolo delle competenze tecniche specifiche dedioyuma
anche dei principi etici che regolano lo svolginwedélle attivita (Codice Etico).

Prot. 5 Programmazione e erogazione della formazione in matia di sicurezza
La programmazione e l'erogazione della formazionenateria di sicurezza rispetta i requisiti € le
modalita di cui all’art. 37 del d.Igs. n. 81/08.

A.3. Amministrazione del personale, pagamento delietribuzioni, gestione degli adempimenti in
materia fiscale e contributiva; A.4. Gestione dellspese di trasferta e rimborsi spese.

» La funzione Risorse Umane gestisce gli adempimémtimateria fiscale e contributiva. La funzione
Amministrazione e Finanza, sulle buste paga rieevptovvede ai pagamenti delle retribuzioni, aisaarenti
degli F24 e alla contabilita delle paghe.

> Il pagamento delle trasferte e delle note spesebérdinato all'esistenza dell’autorizzazione altasferta
sottoscritta dai Responsabili delle funzioni ingsste e ad idonea documentazione giustificativa.

Di seguito sono indicatiprotocolli che devono essere necessariamente rispettagseglizione della attivita in
oggetto:

Prot. 6 Pagamento delle retribuzioni

La funzione Risorse Umane controlla le buste pagaligpendenti e collaboratori predisposte da una
societa esterna, le sigla e le trasmette alla fumeziAmministrazione e Finanza. Quest'ultima efiettu
un controllo di regolarita formale, le sigla, prdeealla contabilizzazione degli importi e predispon
pagamenti mediante bonifici bancari.

Prot. 7 Pagamento di premi ed incentivi
La proposta di premio o incentivo approvata dalliAmistratore Delegato (cfr. Prot. 1) & trasmessa
alla funzione Risorse Umane che inserisce il natatmporto nella relativa busta paga che viene
trasmessa alla funzione Amministrazione e Finanzaamente alla documentazione attestante
I'attribuzione del premio e/o incentivo, per la geguzione del processo.

Prot. 8 Gestione adempimenti fiscali e contributivi
La funzione Risorse Umane predispone, avvalendasial societa specializzata esterna, i versamenti

4
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contributivi e gli F24 dei dipendenti e collabonatoli sigla e i trasmette alla funzione
Amministrazione e Finanza. Quest'ultima effettuacontrollo di regolarita formale, li sigla, procegde
alla contabilizzazione degli importi e predispomelativi pagamenti.

Prot. 9 Pagamento delle trasferte e rimborsi spese di dipeenti e collaboratori

- La richiesta di autorizzazione alla trasferta értrassa dal dipendente al suo diretto superioréache
sigla e la inoltra al Responsabile della funziameressata (nel caso in cui sia un soggetto diyerso

D

con l'indicazione delle modalita di spostamentorifine e la destinazione, la durata e il motivtiad
trasferta — per la sua approvazione. In casi ecnalij il dipendente pud provvedere autonomamente
all'organizzazione del viaggio.
- Nel caso di anticipazione di spese sostenuteligehdente a titolo personale (pedaggi autostradali
taxi, carburante, rimborsi chilometrici, ristorargiberghi, ect), a fine mese il dipendente compila
I'apposita “Nota Spese” corredata dai documentistificativi (fatture, scontrini fiscali, ricevute
fiscali, ect), la sottoscrive e la trasmette alpoesabile di funzione, il quale effettua il relatiy
controllo, la sigla e la trasmette a sua volta fitezione Risorse Umane. Quest'ultima provvede alla
contabilizzazione e al pagamento degli importi.

Prot.10 Pagamento delle trasferte e rimborsi spese di corlsmti esterni
| consulenti esterni che hanno la necessita ditatfee trasferte non ricomprese forfetariamentdi jeg

incarichi professionali, provvedono autonomameliterganizzazione del viaggio e all’anticipazione
delle spese e presentano alla funzione che haesithila prestazione professionale la relativa
fatturazione.

Prot.11 Pagamento dei rimborsi spese per contanti

Sono ammessi rimborsi per contanti, se di modeagftee comunque previa presentazione di idgnea
documentazione a supporto.

Prot.12 Procedura di controllo sull’'utilizzo di carte di credito aziendali

Nel caso di utilizzo di carte di credito aziend@étiancarie, autostradali, ect), ogni pagamento
effettuato deve essere corredato dai relativi deringiustificativi trasmessi su base mensile alla
funzione Amministrazione e Finanza che provvederidigarne la corrispondenza con le risultante

degli estratti conto.

A.5. Gestione dell'informazione e formazione per Hpplicazione del modello

» La Societa garantisce una adeguata formazione etsbipale circa il contenuto del Modello e gli oghbli
derivanti dal medesimo. Le attivita di formaziormng gestite dalla funzione Risorse Umane, sottoiitrollo
dell'Organismo di Vigilanza e riguardano tutto drponale della Societa, compresi gli organi dirigen
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> Le principali modalita di svolgimento delle attiitli formazione/informazione si innestano sulleadelogie e
sugli strumenti info-formativi gia presenti nellaceta.

Di seguito sono indicati i protocolli che devons&® necessariamente rispettati nell'esecuzioria dtlvita in

oggetto:

Prot.13 Informazione e formazione per I'applicazione del Mdello

La funzione Risorse Umane provvede:
- a dare ampia diffusione del Modello presso tuttiollaboratori e dipendenti della Societa,
accertando che gli stessi siano a conoscenza dite€CBtico, del Modello, del Sistema Disciplinare,
dell’Organismo di Vigilanza e del d.lgs. 231/01td& fine I'adozione formale del Modello (ed ogni
successivo aggiornamento) € comunicata a tuttisdese presenti in azienda che sottoscrivono|una
apposita dichiarazione di presa conoscenza. Ai in@®sunti viene consegnata al momento
dell'assunzione copia del Modello e del Codice &#cgli stessi sono tenuti a rilasciare una apaosit
dichiarazione di presa visione;
- all'organizzazione e gestione di specifici codsi formazione relative alle nuove prescrizioni
imposte al personale, le procedure, i flussi infatim con I'Organismo di Vigilanza. La formazione
cosi intesa e svolta con tre modalita:

a) incontri formativi;

b) diffusione di materiale informativo e didattico tareo;
La formazione viene effettuata anche qualora visiodifiche alla legislazione o al Modello stesso.

A.6. Gestione dei rapporti con la P.A. e delle védiche e/o ispezioni da parte di soggetti pubblici

» La Funzione Risorse Umane e le altre funzioni aadincoinvolte nella gestione dei rapporti con sttjg
pubblici, per quanto attiene specificatamente afifpbcontributivi, previdenziali e fiscali e ad emtuali verifiche
e ispezioni (INAIL, INPS, Direzione Provinciale dehvoro, ect.) non devono fornire dati o informaiaon
veritieri e porre in essere comportamenti che ialsjasi modo possano essere finalizzati, spedaedasione di
ispezioni, a influenzare indebitamente il giudididali soggetti.

Prot.14 Gestione rapporti con P.A.

Di tutte le fasi delle attivita inerenti i rappocdn i dipendenti delle pubbliche amministrazioniata
evidenza mediante la tracciabilita degli atti.

La funzione che si interfaccia con i soggetti piddldeve provvedere ad una rendicontazione|dei
rapporti formali con i relativi rappresentanti wmitente agli atti e alle fonti documentali che|ne

stanno alla base.
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MODALITA'" DI GESTIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE

V. Prot. ..

6-7-8-9-10-11-12.

OBBLIGHI DI INFORMAZIONE ALL'ODV !

Info. 1

Attivita della funzione Risorse Umane

PORTS

La funzione Risorse Umane deve informare, nel tispdella normativa sulla privacy, I'Od
periodicamente e comunque con frequenza almeneditale attraverso uno specifico report s
aspetti significativi afferenti le diverse attivilhipropria competenza, con particolare riferimento

- alle assunzioni del personale effettuate in gieralle procedure di processo, con indicaziones
motivazione;

- ai procedimenti sanzionatori intrapresi;
- al consuntivo delle attivita di formazione/infammione effettuate con specifica evidenza di qu
relative al Modello Organizzativo e alla sicurezzélavoro;

- alle risultanze delle verifiche e ispezioni effictte dalla P.A.;
- alle deroghe alle procedure di processo decisasn di emergenza o di impossibilita temporaneg
attuazione, indicando la motivazione (es. assunezit risorse senza previa procedura di selezi
ect.);

- alle criticita eventualmente riscontrate nell’bpgzione delle procedure (es. procedure insuffitti
o superflue).

v
igli

lell

elle

adi
one,

D

Info. 2

Attivita della funzione Amministrazione e Finanza

La funzione Amministrazione e Finanza deve infommarel rispetto della normativa sulla priva
I'OdV periodicamente e comunque con frequenza atmigmestrale attraverso uno specifico ref
sugli aspetti significativi afferenti le diversetigta di propria competenza, con particolz
riferimento:
- alle deroghe alle procedure di processo denisa$o di emergenza o di impossibilita temporg
di attuazione, indicando la motivazione;

- alle criticita eventualmente riscontrate nelphpazione delle procedure (es. procedure inseffiti

CY,
ort
Are

nea

o superflue)

! Gli obblighi di informazione all’ODV sono ulteribe specifici rispetto a quelli di cui al cap. B5del Modello — Parte

Generale.
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PROCESSO GESTIONE SICUREZZA

INTRODUZIONE

Finalita del processo

Creazione all'interno del Processo di gestionersizza di specifici “protocolli” e “sistemi di cowlio”
finalizzati al'adeguamento della struttura orgamitva della Societa alle prescrizioni contenuté chégs.
231/01 e alla prevenzione del rischio di commissidei seguenti reati:
- Reati di omicidio colposo e lesioni colpose grawgravissime commessi con violazione delle norme
antinfortunistiche e sulla tutela delligiene eldedalute sul lavoro.

Ambito di applicazione

Attivita relative alla efficace implementazione dédtema gestionale per la sicurezza e la salitadaratori,
sia in sede che nei terminal.

Attivita sensibili

A.l. Definizione delle responsabilita per la siana

A.2. Valutazione dei rischi salute e sicurezza;

A.3. Nomina del RSPP;

A.4. Controllo operativo per la sicurezza;

A.5. Informazione e formazione dei lavoratori;

A.6. Acquisizione di documentazioni e certificagiobbligatorie.

Funzioni aziendali preposte al processo

- Datore di Lavoro

- Sicurezza, Ambiente e Qualita
- Terminal Manager

- Risorse Umane
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PROTOCOLLI PER LA FORMAZIONE E L’ATTUAZIONE DELLE D  ECISIONI

A.l. Definizione delle responsabilita per la sicuzza

Prot. 1

Datore di lavoro

Il Datore di lavoro deve:

- adempiere agli obblighi non delegabili di cuiatl. 17 del d.lgs. n. 81/08 e agli obblighi di ¢
all'art. 18 non delegati ai sensi dell’art. 16 detdesimo decreto;

- nominare il Responsabile del Servizio Proteziererevenzione (RSPP) — Aziendale, garante
che lo stesso possieda le capacita e i requisifegsionali di cui all’art. 32 del decreto e attiile
allo stesso specifici ed idonei poteri per I'eséane dell’incarico;

- nominare il Responsabile del Servizio Protezierirevenzione — RSPP per ogni singolo Term
anche avvalendosi di soggetti esterni alla Societa;

- nominare per ciascun Terminal un soggetto Resimlesresponsabile della gestione del Term
che possieda capacita e requisiti professionakessri all’esecuzione dell'incarico e attribuirto g
stesso specifica delega di funzioni ex art. 16ddigls. n. 81/08 e idonei poteri, anche di spesa
I'esecuzione della stessa;

- verificare il corretto adempimento degli obbliglglegati a dirigenti e preposti.

= PORTS

ui

ndo

nal,

nal
1

pe

Prot. 2

Responsabile del Servizio Protezione e PrevenziordRSPP

Il RSPP deve adempiere a tutti i compiti a luiddfi dal Datore di lavoro, vigilando sull'osservar
delle disposizioni di sicurezza in sede e nei TeahiSono parte di tali compiti:

- coadiuvare il Datore di lavoro (o il dirigentelldastesso delegato) nella scelta dei componemt
gruppo gestione emergenze e pronto soccorso eiceeeif che gli stessi ricevano adegu
formazione;

- individuare e valutare i rischi ed individuarentésure di prevenzione e protezione;

- elaborare le misure di sicurezza per le varigitttaziendali;

- proporre programmi di formazione ed informaziqee i lavoratori e i RLS;

- partecipare alle consultazioni in materia di lutgella sicurezza e della salute;

- fornire informazioni ai lavoratori sui rischi, peoli e misure di tutela;

- coadiuvare il datore di lavoro (o il dirigentelldastesso delegato) nella verifica dell’attuazatel
piano di sorveglianza sanitaria;

- coadiuvare il datore di lavoro (o il dirigentelldastesso delegato) nella scelta dei dispositiv
protezione individuale.

z

de
ata

Prot. 3

Dirigente con delega di funzioni

Il Dirigente con delega di funzioni, ove nominateye:
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- adempiere a tutti gli obblighi ricevuti in deledal Datore di lavoro, vigilando sull’osservanzélels
disposizioni di sicurezza in cantiere, di cui agti 16 e 18 del Digs 81/08

- rendicontare le attivita di sorveglianza svolteetiamente o attraverso il dirigente o il prepo
attraverso report trasmessi al Datore di lavoro.

= PORTS

Sto

Prot. 4 Dirigente
Il Dirigente, ove nominato, deve:
- attuare le direttive del datore di lavoro o delggnte con delega di funzione, organizzandoiV/aét
lavorativa e vigilando su di essa;
- adempiere a tutti gli obblighi di cui allart. 18el d.lgs. n. 81/08 secondo le attribuzionj e
competenze ad esso conferite, vigilando sull’ossera delle disposizioni di sicurezza nei luoghj di
lavoro;
- rendicontare al Responsabile di commessa latattivsorveglianza svolte direttamente o attravers
il preposto.

Prot. 5 Preposto
Il preposto, ove nominato, deve svolgere le adtivdi cui all'art. 19 del d.lgs. n. 81/08, ed |in
particolare:
- attuare le misure di sicurezza definite dal Riritg;
- evidenziare eventuali carenze in materia di sizza, intervenendo direttamente per carenze
meramente esecutive;
- vigilare sul rispetto delle norme di sicurezzgpdate dei lavoratori;
- vigilare sull’efficienza degli apprestamenti, ldedttrezzature e dei macchinari.
- richiede al Dirigente I'applicazione delle sanmiipreviste in caso di inosservanza delle presamizi
di legge da parte dei lavoratori.

A.2. Valutazione dei rischi salute e sicurezza

Prot. 6 Elaborazione del DVR
Il Datore di lavoro, con il supporto della funzioB&urezza Ambiente e Qualita, deve predisporre il
Documento di Valutazione del Rischio, relativo:
- alle attivita che vengono svolte in sede,
- alle attivita relative al servizio di sharco nawiovimentazioni merci e pulizia delle stive svaii
Terminal, individuando per ciascuna le conseguensiure di prevenzione e protezione, inclusi i
dispositivi di protezione individuale, e il programa delle misure ritenute opportune per garantire il
miglioramento nel tempo dei livelli di sicurezza.
Tale documento di valutazione & quello richiestata 28 del d.lgs. 81/2008.
Il Datore di lavoro, tramite la funzione Sicurez&mbiente e Qualita e I'RSPP, garantisce/cura
'aggiornamento del documento di valutazione pecdachente e in presenza di modifiche hei

3
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parametri oggetto della valutazione iniziale (aénagio nuove attivita o modifiche nei procegsi

produttivi).

Prot. 7

Elaborazione del DUVRI

In caso di affidamento di lavori a imprese appgttab a lavoratori autonomi, il Datore di lavoimn
il supporto della funzione Sicurezza Ambiente e [fayadeve predisporre il Documento Unico
Valutazione del Rischio da Interferenze che indiehimisure adottate per eliminare o ridurre
minimo i rischi da interferenze ai sensi dell'@®, co. 3 d.lgs. 81/08.

A.3. Nomina del Responsabile del Servizio di Sicurea e Prevenzione

Prot. 8

Nomina del RSPP

Il Datore di lavoro, organizza il Servizio di prexatone e protezione e nomina il RSPP che d
possedere i requisiti di cui all'art. 32 del d.lgs81/08.
Di tale nomina viene data formale notizia al CdA.

A.4. Controllo operativo per la sicurezza.

Prot. 9

Il sistema gestionale per la sicurezza

La funzione Sicurezza Ambiente e Qualita con ilpaup del RSPP deve verificare che il siste
gestionale per la sicurezza predisposto per leitattsvolte in sede nei Terminal sia costantemg
monitorato per assicurare che:

- tutti i lavoratori, inclusi i neo assunti e quebn contratto a tempo determinato, abbiano rite
adeguata informazione/formazione sui temi dellarsizza con specifico riferimento alle mansi
svolte;

- sia stato nominato il medico competente e questtga le funzioni previste dal d.lgs. 81/2008
tema di sorveglianza sanitaria sul luogo di lav®sui lavoratori;
- siano stati organizzati i gruppi per le emergeazper il pronto soccorso ed abbiano ricev
adeguata formazione;
- i dispositivi di sicurezza e le autorizzazionhoesse con la sicurezza siano adeguati e manten
corretto stato di validita ed efficienza, documedt le attivita di manutenzione ordinaria
straordinaria effettuate;

- macchine, impianti ed attrezzature siano affidger l'uso esclusivamente a person
adeguatamente formato e competente;

- i dispositivi di primo soccorso previsti dallayge siano disponibili e facilmente accessibili;

- le procedure in caso di emergenza siano adeguyaeodicamente testate,

di
al

eve

ma
ente

DN

n

uto

uti

ale

- sia tenuto un registro nel quale sono annotaiha@ogicamente gli infortuni sul lavoro che

4
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comportano una assenza di almeno un giorno didavor

- i rappresentanti dei lavoratori per la sicurezRSL vengano consultati su tutte le problematih
interesse e possano esprimere richieste di modifiah sistema gestionale per la sicure
dell'impresa;

- venga effettuata una verifica periodica sul rigpa&legli standard tecnico — strutturali di leg
relativi ad attrezzature, impianti, luoghi di laspagenti chimici, fisici e biologici.

D

zZa

ge

Prot.10

Scelta dei DPI

- Il Datore di lavoro, con il supporto della funa® Sicurezza Ambiente e Qualita e del RS
provvede alla scelta dei dispositivi di proteziamaividuale (DPI), i cui requisiti sono indicatil'alrt.

;PP

76 del d.Igs n. 81/08, con le modalita di cui atl'&@7, co. 1 — 2 del predetto decreto.

A.5. Informazione e formazione dei lavoratori

Prot.11

Formazione dei lavoratori

- Il Datore di Lavoro, con il supporto della funai Sicurezza Ambiente e Qualita, del RSPP ¢
Terminal Manager organizza i corsi di formazionemiateria di sicurezza sul lavoro con le moda
indicate all’art. 37 del d.Igs. n. 81/08.
- Trasmette periodicamente al CdA e all'Organisih®igilanza un report sulle attivita formatiy
svolte.

dei
lita

e

A.6. Acquisizione di documentazioni e certificazionobbligatorie

Prot.12

Tenuta della documentazione

La documentazione e le certificazioni obbligatal&vono essere archiviate e custodite, in forn
cartaceo e/o informatico, presso la Societa adeifa funzione Sicurezza Ambiente e Qualita.

MODALITA’ DI GESTIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE

Non presenti in questo processo

nato



Terminal Rinfuse Venezia - PORTS

OBBLIGHI DI INFORMAZIONE ALL’'ODV !

e

(=7

adi

(1]

Info. 1 Attivita del Datore di Lavoro
Il Datore di Lavoro informa, nel rispetto della nmtiva sulla privacy, I'OdV periodicamente
comunque con frequenza almeno trimestrale attravane specifico report sugli aspetti significativi
afferenti le diverse attivita di propria competenzan particolare riferimento:
- alle attivita di formazione / informazione svoitemateria di sicurezza;
- agli infortuni sul lavoro verificatisi con progsicssuperiore ai 7 giorni;
- alle contestazioni di violazioni della normatisalla sicurezza da parte delle autorita competh
esito delle relative prescrizioni;
- alle deroghe alle procedure di processo decisasn di emergenza o di impossibilita temporaneg
attuazione, indicando la motivazione;
- alle criticita eventualmente riscontrate nell’bpgzione delle procedure (es. procedure insufiiti
o superflue).

Info. 2 Attivita della funzione Sicurezza Ambiente e Qualid

Il Responsabile della funzione Sicurezza Ambienfualita, anche su segnalazione dei RSPP e
direzione aziandale, informa, nel rispetto dellanmativa sulla privacy, I'OdV periodicamente

comungue con frequenza almeno trimestrale attrauars specifico report sugli aspetti significativi

afferenti le diverse attivita di propria competenzan particolare riferimento:

- ai livelli di incidentalita, con informative spiche in caso di infortuni con prognosi superieré
giorni;

- alle deroghe alle procedure di processo decisasn di emergenza o di impossibilita temporang
attuazione, indicando la motivazione;

- alle criticita eventualmente riscontrate nell’bpgzione delle procedure (es. procedure insuffitti

della
e

adi

D

o superflue).

! Gli obblighi di informazione all’ODV sono ulteribe specifici rispetto a quelli di cui al cap. B5del Modello — Parte

Generale.
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PROCESSO COMMERCIALE

INTRODUZIONE

Finalita del processo

Creazione all'interno del Processo commerciale pdicHici “protocolli” e “sistemi di controllo” finhzzati
all'adeguamento della struttura organizzativa d&lieieta alle prescrizioni contenute nel d.lgs./@B% alla
prevenzione del rischio di commissione dei segueatiil:

- Corruzione propria e impropria;

- Istigazione alla corruzione;

- False comunicazioni sociali;

- Ricettazione, riciclaggio, impiego di denaro, bemittivita di provenienza illecita;

- Reati di omicidio e lesioni colpose con violaziaiemorme antinfortunistiche;

Reati ambientali;
- Reati con finalita di terrorismo.

Ambito di applicazione

Attivita relative al servizio di sbarco navi, mowmtazione merci, pulizia delle stive, servizio dipdsito,
omaggistica e spese di rappresentanza.

Attivita sensibili

A.1 Valutazione dei requisiti del Cliengedell’opportunita di stipulare il contratto;

A.2 Redazione e stipula del contratto;

A.3 Ricevimento delle comunicazioni relative ai gtitativi da sbarcare, alle tipologie di merci,adtivo delle
Navi;

A.4 Accettazione delle navi;

A.5 Gestione delle formalitad ed autorizzazioni palitpresso le amministrazioni competenti

A.6. Assolvimento degli obblighi regolamentari irateria di registrazione cronologica delle operaziodei
servizi portuali ed interportuali

A.7. Verifica del corretto assolvimento delle folitiadoganali

Y reati segnalati alla cui prevenzione é finalizziiprocesso commerciale sono quelli individuatia Mappatura delle attivita a rischio
reato (All. 3).

1
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A.8. Esecuzione delle attivita di scarico, movinaaitne e pulizia
A.9. Gestione ed esecuzione delle attivita di mamzibne

A.10. Gestione dei rapporti con la PA e delle vehi ed ispezioni
A.11.Segnalazione delle situazioni sospette allbdita Marittima
A.12. Fatturazione attiva

A.13. Gestione dell’omaggistica

Funzioni aziendali preposte al processo

- Amministratore Delegato

- Direzione Commerciale

- Terminal Manager

- Ingegneria

- Sicurezza Ambiente e Qualita

- Funzione Amministrazione e Finanza

PROTOCOLLI PER LA FORMAZIONE E L’ATTUAZIONE DELLE D  ECISIONI

A.l. Valutazione dei requisiti del Cliente e dell’pportunita di stipulare il contratto; A.2. Redazione e
stipula del contratto

» La Societd opera una attenta valutazione delleegoaon le quali conclude accordi commerciali, con
particolare riferimento alla loro capacita di operaecondo comportamenti etici e nel pieno rispetita
legge e della normativa in materia di tutela delféente e della sicurezza sul lavoro.

Prot.1 Valutazione dei requisiti del Cliente

Nellambito della trattativa commerciale con il elte, la Direzione Commerciale, unitamente al
Terminal Manager, Ingegneria e ad altre funziordrgwalmente coinvolte, effettua tutti i necessari
controlli e verifiche in merito all'affidabilita demedesimo secondo i criteri sopra indicati ¢ al
possesso da parte dello stesso di tutte le audaitaz richieste dalla legge per 'esercizio delle
attivita svolte.

‘ Prot.3 ‘ Redazione e stipula del contratto
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Previa valutazione dell’opportunita di stipularecibntratto da parte della funzione Operativa
concerto con Amministrazione e Finanzia e le funizicerminal Manager ed Ingegneria, la Direzig

di
ne

Commerciale redige il contratto, con il supportdledaltre funzioni interessate, e lo trasmette alla

funzione Amministrazione e Finanza per i contrdilsua competenza.
La funzione Amministrazione e Finanza lo sigla etdasmette all’Amministratore Delegato _
I'approvazione e la sottoscrizione.

Prot.4

Erogazione del servizio prima della stipula del redtivo contratto

La Societa non pu0 erogare alcun servizio in difdttun valido contratto sottoscritto dalle parti.

In particolari casi di urgenza, come eccezional®gh & consentito erogare il servizio prima della

sottoscrizione del relativo contratto previa autpazione da parte della funzione responss
documentata sulla proposta contrattuale o sulldesta di offerta.
Tale deroga deve essere tempestivamente comuriicatarma scritta, nellambito dei repo

trimestrali, al'Organismo di Vigilanza.

A.3. Ricevimento delle comunicazioni relative ai qantitativi da sbarcare, alle tipologie di merci, al'arrivo

delle navi

Prot.5

Controllo documentazione di sbarco

L’Ufficio di Coordinamento (anche detto CoordinadDperativo) del terminal di sbarco registr
tutte le richieste di sbarco ed imbarco

bile

L'Ufficio di Coordinamento ricevera la documentazéo consegnata dal comandante o tramite

I'agenzia marittima della nave in ordine alla qtitdnda sbarcare ed al tipo di merce e controlir
completezza ed esattezza della stessa.

a

Prot.6

Misure conseguenti al controllo della documentazian

Qualora la documentazione sia incompleta o indarfatnave sara rifiutata.

Qualora la documentazione evidenzi quantitativierehpericolose ai sensi della normativa vige
I'Ufficio di Coordinamento informera le funzioni iendali responsabili per I'adozione delle mis
igienico sanitarie idonee.

Qualora la documentazione evidenzi la proveniefieaita o il contenuto illecito della nave, I
informera immediatamente I'autorita giudiziaria.

nte,
re

ne

L'Ufficio di Coordinamento & responsabile dellasalgzione dell’effettivo contenuto della nave.
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Prot.7

Controllo della documentazione di imbarco

L'Ufficio di Coordinamento riceve il “Buono di card” compilato dal cliente che richiede I'imbar
di merci e ne controlla la completezza ed esattpriraa di accettare il veicolo.

Alla restante parte della procedura si applicamedesimi protocolli dello sbarco.

A.4. Accettazione delle navi

Prot.7

Operazioni di sbarco

Qualora la nave sia accettata a seguito dellaismrifella documentazione, il personale operativ
reca sul posto di sbarco sotto il coordinamentocepb turno e/o coordinatore preposto e secon
piano di carico scarico relativo.

Prot. 8

Deposito della merce

o Si
do il

Qualora oggetto del contratto sia (anche) il depodélla merce presso i terminal della societ?
Coordinatore operativo predispone una mappa chieariddettagli della merce ivi inclusa la s
collocazione in magazzino, la sua provenienza prigta.

Qualora si tratti di materiale suscettibile di imare (il suolo, I'acqua o l'aria), I'Ufficio d
Coordinamento informa la funzione responsabilenaffé vengano prese tutte le misure igier
sanitarie idonee

A, il

co

Prot. 9

Rapporti con il personale della nave

L'Ufficio di Coordinamento operativo deve (a) faerpenire al comando nave, precedentem
all'ormeggio, (a) le istruzioni generali di sbarammprensive del terminal information book
ottenere la lista dell’equipaggio ed effettuarevéeifiche di conformita. Successivamente firmera
safety Checklist

ente
b)
1 la
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A.5. Gestione delle formalita ed autorizzazioni pduali presso le amministrazioni competenti

Prot.10 Invio dei documenti in dogana
L'Ufficio di Coordinamento compila la “distinta ®auntiva del carico” e la invia in dogaha
consegnandone copia al cliente sulla copia di gutisto sono segnalate anche eventuali anomalie
riscontrate al carico, unitamente al documento “Goicazione di deposito della merce sbarcata”.
Prot.11 Comunicazione alla dogana delle modifiche nel depits

Relativamente alla merce che sia stata depositagg@to di sdoganamento, le movimentazioni che

comportino una modifica della collocazione saranggetto di comunicazione presso la dogar
saranno annotate nel registro doganale.

A.6. Assolvimento degli obblighi regolamentari (esfascicolo nave) in materia di registrazione cronalgica
delle operazioni e dei servizi portuali ed interpotuali

A.7. Verifica del corretto assolvimento delle forméta doganali

Prot.14

Verifiche sugli adempimenti

Il Terminal Manager verifichera che il Coordinatasperativo abbia assolto a tutte le formal
doganali previste dalla legge e ne terra tracaiftac

ae

re

la

Prot.12 Comunicazione sull'arrivo della nave
Una volta ricevuti i documenti dal cliente, il Cdoratore Operativo del Terminal di Vado Ligu
segnala l'arrivo della nave alllamministrazione corale e, qualora lo sbarco riguardi prodotti
carbonosi, il Terminal Manager informera I'autoriartuale che il terminal & pronto a riceverg
merce
Il Coordinatore operativo potra sbarcare la meote gna volta ottenuto il nulla osta.

Prot.13 Comunicazioni sulla sequenza ormeggi
Il Coordinatore comunichera alle capitanerie diipda sequenza ormeggi ove e nelle forme richieste
dalla legge.

ita
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A.8. Esecuzione delle attivita di scarico, movimeagtione e pulizia
Prot. Attivita di sbarco
15 L'inizio delle attivitd di sbarco previa autoriziame della Capitaneria di Porto, viene autorizzato
dalla funzione responsabile e di tale autorizzaziane data evidenza scritta.
E’ fatto divieto di iniziare le attivita di sbargxima del ricevimento dell'apposita comunicaziore d
parte del contraente indicante le caratteristictitachave, la distinta delle merci, il piano diicar
ect. Del ricevimento della suddetta comunicazideeesdata evidenza scritta

Prot. Attivita di introduzione a magazzino, deposito e iItonsegna
16 Per le attivita di introduzione a magazzino, dejgosi riconsegna la Societa si avvale di fornitori
gualificati in osservanza delle procedure contenetéProcesso di Approvvigionamento”.

A.9. Gestione ed esecuzione delle attivitd di marerizione

» La Societa assicura un corretto e continuo funzim@rao delle infrastrutture, impianti e mezzi dentmal:
impianti di sbarco, imbarco, introduzione e trasppsnpianti di servizio; mezzi d’opera; piazzalgsche,
magazzini e silos; supporti informatici; strumeditimisurazione; locali adibiti ad uso ufficio; ingpiti volti
a minimizzare gli impatti ambientali (depuratoritrf, ect.); strumenti volti a garantire la sicaea sul
lavoro.

» Le infrastrutture, gli impianti ed i mezzi sopradicati sono sottoposti ad attivita di manutenzione
programmata sulla base di uno scadenzario elettyoni

Prot. Registrazione interventi di manutenzione

17 Tutti gli interventi di manutenzione effettuati @aBocieta sono documentati.

Prot. Impiego di fornitori qualificati

18 Per le attivitd di manutenzione sopra indicate txi&a si avvale esclusivamente di fornitori
gualificati secondo le procedure contenute nel &sa di approvvigionamento.
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A.10. Gestione dei rapporti con la PA e delle veiithe ed ispezioni

Prot.19

Formalizzazione dei rapporti intrattenuti con la P A.

Di tutte le fasi delle attivita inerenti i rapporton i dipendenti delle pubbliche amministrazi

DN

(contatto con il soggetto pubblico, inoltro dellehiesta, eventuale negoziazione di termini e

modalita, rilascio del provvedimento, gestione sgstva dei rapporti e di eventuali ispezi
/accertamenti) & data evidenza mediante la trailithallegli atti. In particolare le funzioni che
interfacciano con i soggetti pubblici devono pradeee ad una rendicontazione/tracciabilita

DN

dei

rapporti formali con i relativi rappresentanti defP.A. unitamente agli atti e alle fonti documental

che ne stanno alla base.

Prot.
20

Utilizzo di soggetti esterni qualificati nei rappotti con le P.A.

Qualora la Societa si avvalga di soggetti estemalificati (consulenti, professionisti, tergi

rappresentanti) per la gestione dei rapporti coR.ke, la selezione e il conferimento dell'incarico

deve rispettare le procedura di cui al ProcessApgirovvigionamento (P.0le) e il contratto di

consulenza deve contenere una specifica claus@avidaoli il consulente al rispetto dei principi

etico-comportamentali della Societa contenuti n&dli€e Etico e nel presente Modello.

A.11.Segnalazione delle situazioni sospette all’Antita Marittima

Prot.
21

Segnalazioni all’Autorita Marittima

E’ fatto obbligo per chiunque abbia rilevato sitioait sospette nello svolgimento delle proprie
attivita effettuare immediatamente la relativa sggrione presso I'Autorita Marittima competente o

presso le autorita di Pubblica Sicurezza e ripertale informazione al proprio diretto superiore.
Tali segnalazioni devono poi essere trasmesse Rillazione Amministrazione e Finanza
nell’ambito dei report periodici, all'Organismo \igilanza.

A.12. Fatturazione attiva

Prot.
22

Fatturazione

Al termine delle operazioni di sbarco o comunquéeahine delle attivita affidate alla Societa,
funzione Amministrazione e Finanza emette la nedattattura e la trasmette alla societa contraent

a

D
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A.13. Gestione dell’'omaggistica

Prot.23 Autorizzazione e consegna dell'omaggistica

La richiesta di omaggi, nella quale deve esserdécatal la tipologia di omaggio e il soggetto
destinatario, deve essere autorizzata dalla faezdanministrazione e Finanza.

Della consegna dell’'omaggistica ai soggetti detdin@ data evidenza documentale.

Prot.24 Gestione dell’'omaggistica ai dipendenti delle P.A.

- Gli omaggi destinati ai dipendenti delle P.A. mmossono superare la soglia di “modico valore”
- Ogni funzione aziendale richiedente I'omaggistickeve registrare gli omaggi consegnati| ai
dipendenti delle P.A.

MODALITA’ DI GESTIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE

Cfr. modalita in tema di approvvigionamento
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OBBLIGHI DI INFORMAZIONE ALL'ODV 2

A,

adi

(1]

Info. 1 Attivita della Direzione Operativa
La direzione aziendale, su indicazione delle funmzaziendali di volta in volta coinvolte, inform
nel rispetto della normativa sulla privacy, 'Od¥ripdicamente e comunque con frequenza almeno
trimestrale attraverso uno specifico report sugheidti significativi afferenti le diverse attiviidi
propria competenza, con particolare riferimento:
- ai contratti stipulati nel trimestre di riferimen
- alle contestazioni di violazioni della normatisalla sicurezza da parte delle autorita competh
esito delle relative prescrizioni;
- agli esiti delle verifiche e/o ispezioni effettaala soggetti pubblici;
- segnalazioni di situazioni sospette effettuat@duatorita Marittima o ad altre Autorita di Pubbég
Sicurezza;
- alle deroghe alle procedure di processo decisasn di emergenza o di impossibilita temporaneg
attuazione, indicando la motivazione;
- alle criticita eventualmente riscontrate nell’bpgzione delle procedure (es. procedure insufiiti
o superflue).

Info. 2 Attivita di Amministrazione e Finanza

La direzione aziendale, su indicazione delle funzaziendali di volta in volta coinvolte, informagl
rispetto della normativa sulla privacy, 'OdV peaticamente e comunque con frequenza alm
trimestrale attraverso uno specifico report sugheidti significativi afferenti le diverse attiviidi
propria competenza, con particolare riferimento:

- ai contratti stipulati nel trimestre di riferimen

- omaggi consegnati a soggetti della P.A.;

- alle deroghe alle procedure di processo decisaso di emergenza o di impossibilita temporang
attuazione, indicando la motivazione;

- alle criticita eventualmente riscontrate nell’bpgzione delle procedure (es. procedure insuffitti

eno

adi

D

o superflue).

2 Gli obblighi di informazione all’lODV sono ulteribe specifici rispetto a quelli di cui al cap. B5del Modello — Parte

Generale.
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PROCESSO GESTIONE DELL’AMBIENTE

INTRODUZIONE

Finalita del processo

Creazione all'interno del Processo di gestione'atabbiente di specifici “protocolli” e “sistemi diontrollo”

finalizzati al'adeguamento della struttura orgaativa della Societa alle prescrizioni contenuté dhégs.

231/01 e alla prevenzione del rischio di commissidei reati in materia ambientale di cui all'a®. @hdecies
del d.lgs. 231/01.

Ambito di applicazione

Attivita connesse alla tutela ambientale, ed irtipalare alla gestione degli scarichi e versamignthare e sul
suolo e sottosuolo, alle emissioni in atmosfera, géstione dei rifiuti, al procedimento di bon#ioel caso di
eventi inquinanti.

Attivita sensibili

A.1 Gestione degli scarichi e sversamenti in mareatte di navi di sostanze inquinanti.

A.2 Gestione delle emissioni in atmosfera

A.3 Gestione degli scarichi di acque reflue contéirsostanze pericolose

A.4. Gestione degli scarichi sul suolo, sottosumbicque sotterranee

A.5 Selezione dell'impresa di trasporto dei rifiatconferimento dell'incarico

A.6 Selezione del chimico incaricato della redagiael certificato di analisi dei rifiuti e conferémto
dell'incarico

A.7 Inserimento del certificato di analisi dei uifi nel SISTRI (Sistema Informatico di Traccial@lidei Rifiuti)
A.8 Individuazione e gestione delle aree di stog@agrovvisorie

A.9 Gestione del procedimento di bonifica ai selediart. 242 del d.Igs n. 152/20086.
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Funzioni aziendali preposte al processo
- Amministratore Delegato
- Sicurezza, Ambiente e Qualita
- Terminal Manager
- Ingegneria

PROTOCOLLI PER LA FORMAZIONE E L’ATTUAZIONE DELLE D  ECISIONI

A.l. Gestione degli scarichi e sversamenti in mada parte di navi di sostanze inquinanti

Prot. 1 Divieto di sversamento

E’' assolutamente vietato provocare, ai solc accidentalmente, lo sversamento delle sost
liquide nocive in mare

Prot. 2 Autorizzazione allo scarico

L’autorizzazione all'ormeggio e allo sharco dellance ¢ rilasciato dalla locale Capitaneria di P
dopo verifica documentazione e certificazione naterminal non ha autorita a
richiedere/controllare i certificati delle navi.

Prot. 3 Monitoraggio dello scarico
Non di competenza della soci

Prot. 4 Scarico non autorizzato o sversamento
Non di competenza della soci
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A.2 Gestione delle emissioni in aria

= PORTS

Prot. 5

Autorizzazione alle emissioni

La funzioneSicurezza Ambiente e Qualiverifica la sussistenza di ogni autorizzazione ss@ga e
opportuna affinché la societa possa emettere halbsfera le sostanze rinvenienti dg
movimentazione delle rinfuse (cereali, carbone,)etc

Qualora l'autorizzazione sia scaduta, inesistentesafficiente, la funzione Sicurezza Ambiente

Qualita provvede all'attivazione dell'iter perttenimento di una nuova autorizzazione.

a

e

Prot. 6

Monitoraggio delle emissioni

La funzione Sicurezza Ambiente e Qualita verifche le emissioni rimangano qualitativament

guantitativamente nei limiti della relativa aut@azione.

Prot. 7

Emissionenon autorizzala

Qualora siverifichi il superamento dei limiti qualitativi e ugntitativi di emissione previs

dall’autorizzazione, la funzione Sicurezza AmbiemteQualita prende tutte le misure tecnic

necessarie per riportare le emissioni nei limitené assicurata la tracciabilita dell'informativa.

he

A.3 Gestione degli scarichi di acque reflue contené sostanze pericolose. A.4. Gestione degli scdricsul
suolo, sottosuolo e acque sotterranee

Prot. 8

Autorizzazione allo scarico di acque reflue

La funzione Sicurezza Ambiente e Qualita verifigslissistenza di ogni autorizzazione necessari

a

ed opportuna affinché la societa possa scaricaaedee reflue contenenti sostanze pericolose e
possa effettuare comunque scarichi sul suolo, saito ed acque sotterranee. Qualora

I'autorizzazione sia scaduta, inesistente o insigffite, la funzione Sicurezza Ambiente e Qualita

provvede all'attivazione dell’iter per I'ottenimentli una nuova autorizzazione.

Prot. 9

Monitoraggio dello scarico

La funzione Sicurezza Ambiente e Qua:

=

identifica ed aggiorna i punti di scarico e quéilcampionamento

2. formula un programma di campionamento ed analiih@a con quanto previsto dalle
autorizzazioni e dalla normativa vigente;

3. monitora i dati riguardanti gli scarichi, ivi congsi i certificati analitici delle analisi e i

campionamenti effettuati

4. detta le misure preventive atte ad evitare il sapento quantitativo e qualitativo delle
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emission

In caso di superamento quantitativo e qualitativei dimiti allo scarico previsti dalle
autorizzazioni, vengono applicati i protocolli pigt/per la bonifica.

Per quanto riguarda Marghera si evidenzia che:

1- | punti di scarico e di campionamento sono deieati, al momento, da Autorita Portuale
2- Al momento in capo a APV

3- Sia APV in quanto autorizzata allo scarico siai (verifichiamo che quello ch
immettiamo nella fognatura gestita da APV sia canfe)

19%

A.5 Selezione dell'impresa di trasporto dei rifiutie conferimento dell’incarico

= PORTS

Prot.10

Proceso di selezione

La selezione dellimpresa di trasporto dei rifiutene effettuata secondo i protocolli previsti
processo di approvvigionamento.

Prima del conferimento dell'incarico, la FunziorieuBezza Ambiente e Qualita dovra verificare
cui a titolo meramente esemplificativo: iscrizigmesso Albo Nazionale Gestori Ambientali ai se
dell'art. 212, co. 5 d.lgs 152/06; autorizzaziotiesercizio ai sensi dell’art. 208, co. 1 d.lg21E6).
Di tale verifica deve esserne garantita la tradlifabe la documentazione acquisita deve es
conservata presso la Societa.

Hal

che

nsi

sere

Prot.11

Conferimento ed esecuzione dell'incarico

La funzione Sicurezza Ambiente e Qualita verifiba d trasporto sia effettuato secondo le spedifi
tecniche contrattualmente convenute o di leggegeada ogni non conformita. Di tale segnalazion
mantenuta una traccia.

La funzione Sicurezza Ambiente e Qualita contattargoresa di trasporto al fine di segnalare la 1
conformita e di evitare che la stessa possa resiezaaggravarsi.

ee

on




Terminal Rinfuse Venezia

= PORTS
A.6 Selezione del chimico incaricato della redaziendel certificato di analisi dei rifiuti e conferimento
dell'incarico
Prot.12 Selezione del chimico

La funzione Sicurezza Ambiente e Qualita verifitee da societa sia tenuta all’'ottenimento di
certificato di analisi dei rifiuti.

un

In caso affermativo, la selezione del chimico iz della redazione del certificato di analisi fde

La funzione Sicurezza Ambiente e Qualita verifidae dl certificato di analisi dei rifiuti sia

costantemente aggiornato secondo le prescrizioleigdie e le modifiche intervenute nell’'operativ
della societa. Il Terminal Manager informera la Aiame Sicurezza Ambiente e Qualita di t

modifiche intervenute.

A.7 Inserimento del certificato di analisi dei rifiuti nel SISTRI (Sistema Informatico di Tracciabilita dei

Rifiuti) *

Prot.15

Verifica della sussistenza dell’obbligo

La funzione Sicurezza Ambiente e Qualita verifidee sia sussistente un obbligo a carico d
Societa dell'inserimento del certificato di anadisi rifiuti nel SISTRI.

Prot.16

Inserimento del certificato

Qualora la societa sia tenuta a tale inserimer#tofuhzione Sicurezza Ambiente e Qualitd
responsabile per tutti gli adempimenti connessiake tinserimento ivi inclusi quelli relatiy

rifiuti e conferimento dell'incarico viene effettizasecondo i protocolli previsti dal processo| di
approvvigionamento.

Prot.13 Conferimento ed espletamento incarico
La funzione Sicurezza Ambiente e Qualita verifibe d certificato di analisi dei rifiuti sia elakaio
secondo le specifiche tecniche contrattualmentevarurte e secondo le prescrizioni di legge e
segnala ogni non conformita. Di tale segnalaziom@aatenuta una traccia.
La funzione Sicurezza Ambiente e Qualita contatiezrhimico al fine di segnalare la non conformita
e di evitare che la stessa possa reiterarsi o e@ygia

Prot.14 Aggiornamento del certificato

ita
ali

ella

1 €

all'aggiornamento del certificato.

! Al momento della elaborazione della presente haceil SISTRI non & ancora entrato in vigore (ifata in vigore &
stata infatti prorogata, da ultimo, al 31.12.2013).
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A.8 Individuazione e gestione delle aree di stocogig provvisorie

A.9 Gestione del procedimento di bonifica ai sendell’art. 242 del d.Igs n. 152/2006.

Prot.20

Verifica dell’evento inquinante

Per quanto riguarda il terminal di Marghera, tradi@si di uni SIN (Sito di interesse Nazionalg
suoli inquinati dovranno essere bonificati da Aitéoportuale di Venezia.

Chiunque cagioni o venga a conoscenza di un evagtonante che sia potenzialmente in gradc
contaminare il sito ne da pronta informazione,dmfa scritta, alla funzione Sicurezza Ambient
Qualita fornendo le informazioni in suo possessofunzione Sicurezza Ambiente e Qualita acc
se l'evento inquinante abbia o meno superato il leello delle concentrazioni soglia
contaminazione (CSC) ai sensi dei commi 2 e 3atell242 D. Lgs. 152/06, e tale valutazione vi
trasmessa in forma scritta.

Prot.17 Individuazione delle aree
La funzione Sicurezza Ambiente e Qualita, di cotoceon il Terminal Manager, identifica le zone
potenzialmente idonee allo stoccaggio dei rifintigotti dalla Societa.
Prot.18 Gestione delle aree
La funzione Sicurezza Ambiente e Qug, coadiuvata da tutte le funzic:
1. vigila sull'esatta collocazione dei rifiuti stoctptovvisoriamente;
2. identifica le tipologie di rifiuti ammessi all'aaeadibita a deposito temporaneo;
3. verifica che il recupero o smaltimento sia in limem la periodicita indicata e/o al
raggiungimento dei limiti quantitativi previsti dalnormativa vigente
Prot.19 Segnalazione delle non conformita
| Terminal Managers segnalano alla funzione Siaad@mbiente e Qualita le difformita individuate
tra I'effettivo stoccaggio ed il piano di stoccagigia funzione Sicurezza Ambiente e Qualita seghala
in forma tracciabile tali difformita nonché queliadividuate rispetto alla normativa vigen
assicurandosi che siano adottate le misure negesgfinché il piano di stoccaggio sia rispettato.

) i

D di
ee
erta
di
ene

Prot.21

Procedimento di bonifica in caso di non superamentdelle “concentrazioni soglia di
contaminazione”
(ai sensi del comma 2 dell'art. 242 D. Lgs. 152/06)

Qualora il livello delle concentrazioni soglia dintaminazione non sia stato superato, la funz

one

6
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Sicurezza Ambiente e Qualita, di concerto con eitiinal Manager, valuta se effettuare la bonitica
con le risorse della societa ovvero se seleziohéoenitore che si occupera della bonifica per twon
della societa e da istruzioni o conferisce manddfmché le persone individuate effettuino |la
bonifica nei tempi piu stretti possibili. La bowifi effettuata da personale della societa avvietie so
la direzione e responsabilita della funzione SizmaeAmbiente e Qualita e de Terminal Manager.
Effettuata la bonifica, invia immediata comunicamoscritta al Comune ed alla Provincia in cuj si
trova il Terminal circa I'evento inquinante.

Bonifica in caso di superamento delle “concentranini soglia di contaminazione”
(ai sensi del comma 3 dell'art. 242 D. Lgs. 152/06)

Qualora l'indagine preliminare accerti I'avvenutapsramento delle concentrazioni soglia| di
contaminazione anche per un solo parametro, ladoazDirezione Operativa, su condivisione della
funzione Sicurezza Ambiente e Qualita e del TerimiNmnager e previa comunicaziope
allAmministratore Delegato, invia immediata comeaione scritta al Comune ed alla Provincia in
cui si trova il Terminal circa I'evento inquinang fornisce alla Regione il relativo piano |di
caratterizzazione. Il Terminal Manager e la funei@icurezza Ambiente e Qualita rappresentano la
societa nel relativo procedimento e in Conferenza 8ervizi e cura lintera procedura [di
caratterizzazione.

MODALITA’ DI GESTIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE

Non presenti in questo processo
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OBBLIGHI DI INFORMAZIONE ALL'ODV 2

Info. 1

Attivita della Direzione Operativa

Il Responsabile della Direzione Operativa informel, rispetto della normativa sulla privacy, I'O¢
periodicamente e comunque con frequenza almeneditale attraverso uno specifico report s
aspetti significativi afferenti le diverse attivilhipropria competenza, con particolare riferimento
- alle attivita di formazione / informazione svoitemateria ambientale;

- agli eventi inquinanti verificatisi;

- alle contestazioni di violazioni della normatigalla tutela dellambiente da parte delle auto
competenti ed esito delle relative prescrizioni;

- alle deroghe alle procedure di processo decisaso di emergenza o di impossibilita temporang
attuazione, indicando la motivazione;

- alle criticita eventualmente riscontrate nell’bpgzione delle procedure (es. procedure insufiiti

PORTS

\Y
igli

rita

adi

(1]

o superflue).

Info. 2

Attivita della funzione Sicurezza Ambiente e Qualid

Il Responsabile della funzione Sicurezza Ambient@ualita informa, nel rispetto della normati
sulla privacy, 'OdV periodicamente e comunque ¢@guenza almeno trimestrale attraverso
specifico report sugli aspetti significativi affatele diverse attivita di propria competenza, ¢
particolare riferimento:

- alle attivita di formazione / informazione svoitemateria ambientale;

- alle contestazioni di violazioni della normatigalla tutela dellambiente da parte delle auto
competenti ed esito delle relative prescrizioni;

- alle deroghe alle procedure di processo decisasn di emergenza o di impossibilita temporang
attuazione, indicando la motivazione;

- alle criticita eventualmente riscontrate nell’bpgzione delle procedure (es. procedure insuffitti

va
vigle}
on

rita

adi

D

o superflue).

2 Gli obblighi di informazione all’lODV sono ulteribe specifici rispetto a quelli di cui al cap. B5del Modello — Parte

Generale.



MATRICE DEI RISCHI RISCONTRATI IN ORDINE ALLA COMMI  SSIONE DI REATI Al SENSI DEL
D.LGS. 231/01
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P. 01 PROCESSO DI APPROVVIGIONAMENTO

Livello
Attivita sensibili Funzioni aziendali coinvolte Reati associabili Esempi di modalita attuative dei reati di
rischio®
- Corruzione propria e impropria (artt. 31§ Selezione di fornitori/appaltatori/prestatori
Sicurezza, ambiente e qualita -319 c.p.); d’'opera legati ad un P.U. per finalita corruttive
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p. >
Terminal Manager
Selezione, qualificazione ¢ Ingegneria . - . . — - .
A . - Ricettazione (art. 648 c.p.); Selezione di  fornitori/appaltatori/prestatoi
valutazione dei o X o ) o ;
L . - Riciclaggio (art. 648 bis); d'opera che detengono beni di provenienza
fornitori/appaltatori/presta - Imoi di d beni. utilita di illecit
tori d'opera mpiego di denaro, beni, utilita di illecita 2
provenienza illecita (art. 648-ter c.p.);
Omicidio e lesioni colposi con violazioni Selezione di fornitori/appaltatori/prestatori
norme antinfortunistiche d’opera in violazione delle norme sulla sicurezza o
sul lavoro
- Corruzione propria e impropria (artt. 31§ Programmazione di lavori o forniture nagn
Sicurezza, ambiente e qualita -319 c.p.); necessari/e al solo fine di incaricare |il
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.] fornitore/appaltatore/consulente legato ad fun 2
Programmazione dei lavori Terminal Manager - P.U.
e delle forniture,
definizione dei requisiti | Ingegneria - Ricettazione (art. 648 c.p.); Programmazione di lavori o forniture ngn
- Riciclaggio (art. 648 bis); necessari/e al solo fine di acquisire beni |di >

- Impiego di denaro, beni, utilita di

provenienza illecita (art. 648-ter c.p.);

provenienza illecita o di riciclare denaro

! Livello 1 basso, livello 4 alto




Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Previsione di requisiti di
fornitori/appaltatori/prestatori d'opera in
violazione delle norme sulla sicurezza sul lavorg

Redazione e trasmissiong
della Richiesta di acquistg

Sicurezza, ambiente e qualita
Terminal Manager

Ingegneria

- Corruzione propria e impropria (artt. 318
-319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.

- Omissione di una fase competitiva tra piu
fornitori/appaltatori finalizzata a favorire un
soggetto gia individuato in virtu dei suoi
legami.

- Trasmissione a fornitori/appaltatori/prestatori
d’opera legati ad un P.U. per finalita corruttiv

- Ricettazione (art. 648 c.p.);

- Riciclaggio (art. 648 bhis);

- Impiego di denaro, beni, utilita di
provenienza illecita (art. 648-ter c.p.);

Trasmissione ai soli soggetti fornitori detentori
dei beni rinvenenti da reato

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Richiesta sprovvista dei necessari contenuti
tecnici finalizzati a rispettare le norme sulla
sicurezza

Redazione e trasmissiong
della Richiesta di offerta

Sicurezza, ambiente e qualita
Terminal Manager

Ingegneria

- Corruzione propria € impropria (artt. 318
-319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.

Trasmissione a soli
fornitori/appaltatori/prestatori d'opera legati ad
un P.U. per finalita corruttive

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Richiesta sprovvista dei necessari contenuti
tecnici finalizzati a rispettare le norme sulla
sicurezza

- Ricettazione (art. 648 c.p.);

- Riciclaggio (art. 648 bis);

- Impiego di denaro, beni, utilita di
provenienza illecita (art. 648-ter c.p.);

Trasmissione effettuata ai soli soggetti fornitor
detentori dei beni rinvenenti da reato

Esame e selezione delle
offerte

Sicurezza, ambiente e qualita

Terminal Manager

- Corruzione propria e impropria (artt. 318
-319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.

Esame e selezione fittizi, volte a favorire I'unic
fornitore che sia legato ad un P.U.




Ingegneria

Direzione Amministrazione e
Finanza (per importi superiori ag

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Esame e selezione dettati da criteri puramente
economici od opportunistici e non fondati su
criteri tecnico-qualitativi.

euro 200.000)

- Ricettazione (art. 648 c.p.);

Esame e selezione fittizi, volti a favorire I'unicg

- Riciclaggio (art. 648 bhis); fornitore che fornisca beni di provenienza illecita
Amministratore Delegato (per - Impiego di denaro, beni, utilita di
importi superiori ad euro provenienza illecita (art. 648-ter c.p.);
500.000)
Terminal Manager - Corruzione propria e impropria (artt. 318§ Conferimento di poteri discrezionali e/o di
-319 c.p.); rappresentanza nell’ambito dei documenti di
Ingegneria - Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.] incarico volti ad impegnare la Societa nei
Redazione ed emissione confronti di P.U. o di terzi legati a P.U.
dell’ordine/conferimento | Direzione Amministrazione e
dell'incarico/stipula del | Finanza
contratto
Amministratore Delegato (per
importi superiori ad euro
500.000)
Sicurezza, ambiente e qualita | Omicidio e lesioni colposi con violazioni Beni o servizi forniti non accompagnati dai
norme antinfortunistiche necessari documenti previsti di legge a garanzia
Terminal Manager di qualita e sicurezza
Ricevimento dei beni o | Ingegneria
delle prestazioni o - .
Direzione Amministrazione e i _ i __ __ S
Finanza - Ricettazione (art. 648 c.p.); Beni o servizi forniti non accompagnati dai
- Riciclaggio (art. 648 bhis); necessari documenti previsti di legge a garanzia

- Impiego di denaro, beni, utilita di
provenienza illecita (art. 648-ter c.p.);

della provenienza lecita

Verifica dei
beni/prodotti/servizi e
monitoraggio dei
fornitori/appaltatori/presta
zioni d’opera

Sicurezza, ambiente e qualita
Terminal Manager

Ingegneria

- Ricettazione (art. 648 c.p.);

- Riciclaggio (art. 648 bhis);

- Impiego di denaro, beni, utilita di
provenienza illecita (art. 648-ter c.p.);

| prodotti potrebbero essere diversi da quelli
richiesti/oggetto di preventivo ed essere di
provenienza illecita




Direzione Amministrazione e
Finanza

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

| servizi resi dagli appaltatori potrebbero esser
non conformi alle norme a tutela della sicurezz
sui luoghi di lavoro. | prodotti forniti potrebber

non avere le specifiche per assicurare il rispetto
di norma antinfortunistiche, anche in difformita
di quanto previsto nell'ordine
Sicurezza, ambiente e qualita - Corruzione propria e impropria (artt. 318 Selezione di professionisti legati ad un P.U.
Scelta e conferimento -319 c.p.); (magistrato, funzionario) per finalita corruttive
incarico a consulenti Ingegneria - Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.
esterni (legali,
commercialisti, notai, etc.) Direzione Amministrazione e
Finanza
Sicurezza, ambiente e qualita | False comunicazioni sociali (art. 2621 c.c.)| Mancata registrazione della fattura
Terminal Manager Emissione della fattura nei confronti di societa
del Gruppo Euroports diversa da quella che ha
Ingegneria ricevuto la prestazione/i beni e che & tenuta al
pagamento
Direzione Amministrazione e
Ricevimento della fattura| Finanza
- Corruzione propria e impropria (artt. 31§ Fattura recante una descrizione delle attivita/beni

passiva

-319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.
- Ricettazione (art. 648 c.p.);
- Riciclaggio (art. 648 bis);
- Impiego di denaro, beni, utilita di
provenienza illecita (art. 648-ter c.p.);

diversi da quelli effettivamente resi/consegnati

Autorizzazione al
pagamento

Sicurezza, ambiente e qualita
Terminal Manager

Ingegneria

- Corruzione propria € impropria (artt. 318
-319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.

Concessione dell’autorizzazione senza il
coinvolgimento della funzione aziendale che hg
effettivamente ricevuto la prestazione
consentendo pagamenti intenzionalmente non
coerenti con la prestazione e finalizzata a

L

retribuire il reato




Direzione Amministrazione e
Finanza

False comunicazioni sociali (art. 2621 c.c.)

Il pagamento potrebbe non corrispondere a
prestazioni effettivamente rese

Pagamento e
contabilizzazione

Direzione Amministrazione e
Finanza

- Corruzione propria e impropria (artt. 318
-319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.

Pagamento non corrispondente
all'offerta/preventivo ed al budget al fine di
costituire fondi per retribuire il reato di
corruzione

Pagamento non preceduto da fattura o proformia

- Ricettazione (art. 648 c.p.); La contabilizzazione potrebbe essere non

- Riciclaggio (art. 648 bhis); effettuata

- Impiego di denaro, beni, utilita di
provenienza illecita (art. 648-ter c.p.);

False comunicazioni sociali (art. 2621 c.c Pagatoenon corrispondente a prestazioni
effettivamente rese
Pagamento proveniente da conti non intestati glla
societa che ha effettivamente ricevuto la
prestazione senza che la circostanza sia rilevata

contabilmente
Mancata contabilizzazione del pagamento




P.02 PROCESSOFINANZIARIO

Attivita sensibili Funzioni aziendali coinvolte Reati associabili Modalita attuative dei reati Livello
di
rischio
Corruzione propria e impropria (artt. 318Utilizzo dei contanti per corrompere un P.U. senga
Terminal Manager -319 c.p.); lasciare traccia del pagamento 2
Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p})
Direzione Amministrazione €
Flussi di cassa (o di | Finanza - Ricettazione (art. 648 c.p.); Utilizzo dei contanti per finalita di riciclaggio
tesoreria) e gestione di - Riciclaggio (art. 648 bis); 5
cassa contante Impiego di denaro, beni, utilita di
provenienza illecita (art. 648-ter c.p.);
False comunicazioni sociali (2621 c.c.) Mancatatedilizzazione delle disponibilita 2
contanti
Direzione Amministrazione ¢ Corruzione propria e impropria (artt. 318Costituzione di riserve di contanti al fine di
Finanza -319 c.p.); utilizzare gli stessi per corrompere un P.U. senza 5
Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p})lasciare traccia del pagamento
Tesore;!ﬁai p}:rr?glcazmne Riciclaggio (art. 648 bis); Utilizzo dei contanti per finalita di riciclaggio
inanziari Impiego di denaro, beni, utilita di
provenienza illecita (art. 648-ter c.p.); 2
Direzione Amministrazione ¢ False comunicazioni sociali (art. 2621 | Mancata o inesatta contabilizzazione dei
Crediti e debiti a breve e Finanza c.c.) gg(tj)!n/fman?amentl gl fine di occultare situazion
finanziamenti . i dissesto finanziario
Impedito controllo (art. 2625 c.c.)
Direzione Amministrazione & Ricettazione (art. 648 c.p.); Effettuazione di investimenti al solo fine di
Finanza Riciclaggio (art. 648 bis); riciclare denaro di provenienza illecita
Investimenti finanziari | Amministratore Delegato Impiego di denaro, beni, utilita di 2
provenienza illecita (art. 648-ter c.p.);
Definizione fabbisogni Terminal Manager Corruzione propria e impropria (artt. 318  Definin® di fabbisogni superiori al necessario 2




finanziari (budget)

Sicurezza, Ambiente e qualita

Direzione Amministrazione

-319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p

al fine di costituire fondi da utilizzare per finted
Jillecite

€

Omicidio e lesioni colposi con violazioni

Mancata previsione di investimenti p

er

Cura dello scadenziario

Finanza norme antinfortunistiche 'ammodernamento o la manutenzione [(di
macchinari aziendali o strumenti di protezione 2

Amministratore Delegato

Direzione Amministrazione € False comunicazioni sociali (art. 2621 c.c.) | Previsione di scadenze false al fine di creare

Finanza

disponibilita di cassa per finalita diverse
quelle sociali

TaZ




P.03 PROCESSOAMMINISTRATIVO

Attivita sensibili Funzioni aziendali coinvolte Reati associabili Modalita attuative dei reati Livello
di
rischio
False comunicazioni sociali (2621 e 2622 Erronea organizzazione del piano dei conti
c.c.)
Strumenti contabili ed | Direzione Amministrazione e Impedito controllo (2625 c.c.) 2
organizzazione del piano| Finanza Formazione fittizia del capitale (2632
dei conti c.c.)
False comunicazioni sociali (2621 e 2622 Mancata o erronea contabilizzazione delle
. - Direzione Amministrazione e c.c.) operazioni
Contabilizzazione ed . . . - L
archiviazione Finanza Impedito controllo (2625 c.c.) - Occultamento da parte degli amministratori gi 2
documentazione compromettente
Collaborazione alla False comunicazioni sociali (2621 e 2622 | Falsificazione delle comunicazioni 1

redazione della bozza di
bilancio e predisposiziong
delle altre comunicazioni

Direzione Amministrazione e
Finanza

c.c.)

Impedito controllo (2625 c.c.)

Omissione di informazioni richieste dalla legge 3
fine di impedire un’idonea informazione dei soci

sociali previste dalla 2
legge
- False comunicazioni sociali (2621 e 2622 missione o falsificazione di informazioni 2
Predisposizione e c.c.) rilevanti ai fini della predisposizione del bilamci
trasmissione dei dati ai | Direzione Amministrazione e - Impedito controllo (2625 c.c.) Omissione di informani richieste dalla legge al 2
fini del bilancio di Finanza fine di impedire un’idonea informazione dei soci
esercizio - Formazione fittizia del capitale (2632 | Falsificazione di ricevute di versamento del 1
c.c.) capitale sociale
- Corruzione propria e impropria (artt. 318 Offerta di particolari vantaggi a P.U che effettua
-319 c.p.); le ispezioni in cambio di alleggerimento delle 5
Gestione di verifiche e/o| Direzione Amministrazione e - Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p|) ispezioni
ispezioni da parte di | Finanza
soggetti pubblici Ostacolo all’esercizio delle funzioni della Occultamento delle informazioni o dei documenti
pubblica autorita (2638 c,c,) necessari a permettere il controllo 2
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Deliberazioni sulla
destinazione dell’'utile di
esercizio nel compimento

di azioni del capitale

Consiglio di Amministrazione

[llegale ripartizione degli utili (2627 c.c.)

Del@gwa su distribuzione di utili non
effettivamente conseguiti

[llecite operazioni sulle azioni (2628 c.c.)

Acquisto azioni proprie al di fuori dei casi
previsti dalla legge (limite delle riserve
disponibili o utili distribuibili)

Formazione fittizia del capitale (2632 c,.c.)

Aumento del capitale sociale non corrisponden
a versamenti effettivi 0 a conversione di riservg
disponibili

te

h

Operazioni in pregiudizio dei creditori (2624
c.c.)

Deliberazione di fusione anche in presenza di
opposizione dei creditori

Gestione rapporti con gli
auditors

Direzione Amministrazione e
Finanza

False comunicazioni sociali (art. 2621 c.c.)

Conmuazione di documentazione non veritier
agli auditors

A

Gestione di operazioni
societarie anche
infragruppo (acquisizioni,
fusioni, aumenti di
capitale, etc...)

Direzione Amministrazione e
Finanza

Consiglio di Amministrazione

Illegale ripartizione degli utili (2627 c.c.)

Delibera su distribuzione di utili non
effettivamente conseguiti

[llecite operazioni sulle azioni (2628 c.c.)

Acquisto azioni proprie al di fuori dei casi
previsti dalla legge (limite delle riserve
disponibili o utili distribuibili)

Formazione fittizia del capitale (2632 c,.c.)

Aumento del capitale sociale non corrisponden
a versamenti effettivi o a conversione di riserveg
disponibili

te

D

Operazioni in pregiudizio dei creditori (2624
c.c.)

Deliberazione di fusione anche in presenza di
opposizione dei creditori

Impedito controllo (art. 2625 c.c.)

Occultazione di documentazione o informazion
al fine di consentire una consapevole

deliberazione da parte dei soci
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Rappresentanza nelle

assemblee di approvazione

dei hilanci nelle societa
controllate

Consiglio di Amministrazione

[llegale ripartizione degli utili (art. 2627 c.c.

)

Esercizio del voto a favore di delibera che
distribuisca utili non effettivamente percenpiti
senza avere precise istruzioni di voto in tal sen

Impedito controllo (art. 2625 c.c.)

Mancata segnadae di carenze

documentali/informative
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P.04 PROCESSO DI GESTIONE DEGLI INVESTIMENTI E DELLE SPES E REALIZZATI CON FONDI PUBBLICI

Attivita sensibili

Funzioni aziendali coinvolte

Reati associabili

Modalita attuative dei reati

Livello
di
rischio

Istruttoria (reperimento e
archivio documentazione

Direzione Amministrazione e
Finanza

Indebita percezione di erogazioni, truffa pe
il conseguimento di erogazioni pubbliche

Falsa rappresentazione dei requisiti per parte@p

o risultare vincitore del bando

ar

relativa ai finanziamenti 2
pubblici) Terminal Manager
Indebita percezione di erogazioni, truffa per -  Autorizzazione senza verifica della
Autorizzazione e il conseguimento di erogazioni pubbliche documentazione di cui all'istruttoria
) Direzione Amministrazione e - Falsa rappresentazione dei requisiti
Presentazione della . 1
Finanza
domanda
- Corruzione propria e impropria (artt. 318-  Elargizione o promessa di vantaggi ad un P.|U.
-319 c.p.); al fine di ottenere I'aggiudicazione del bando
: - Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p|)- Elargizione o promessa di vantaggi ad un PJU. 1
Assegnazione ed : . 2 : oo ) :
. . Terminal Manager - Concussione su richiesta di quest’ultimo al fine di ottenere
erogazione delle risorse Iagaiudicazi del band
finanziarie - - - — aggiudicazione el banco
- Indebita percezione di erogazioni, truffa Corruzione del P.U. al fine di ottenere
per il conseguimento di erogazioni I'aggiudicazione del bando anche in assenza dpi 1
pubbliche prescritti requisiti
Indebita percezione di erogazioni, truffa pef -  Sviluppo del progetto secondo specifiche
il conseguimento di erogazioni pubbliche diverse da quelle presentate nella domanda|di
. Ingegneria agevolazione
Sviluppo del progetto - Sviluppo di progetto diverso da quello 1
Terminal Manager autorizzato con 'erogazione
Nomina del responsabile Indebita percezione di erogazioni, truffa per Nomina quale responsabile di soggetto legato al 1

del progetto

il conseguimento di erogazioni pubbliche

P.U. che effettuera i controlli a fine progetto
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Ingegneria

Terminal Manager

Rendicontazione

Direzione Amministrazione e
Finanza

Ingegneria

Terminal Manager

Indebita percezione di erogazioni, truffa pe
il conseguimento di erogazioni pubbliche

Falsa rendicontazione delle risorse impiegate
nella realizzazione del progetto

Gestione di verifiche e/o
ispezioni da parte di
soggetti pubblici

Ingegneria

Terminal Managers

Corruzione propria e impropria (artt. 31
-319 c.p.);

Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p
Concussione

Elargizione o promessa di vantaggi ai P.U.
che verificano I'effettivo completamento del
progetto

Elargizione o promessa di vantaggi ad un P.
su richiesta di quest’ultimo al fine di ottenere
I'aggiudicazione del bando

<

Indebita percezione di erogazioni, truffa
per il conseguimento di erogazioni
pubbliche

Corruzione dei P.U. che effettuano i controlli




14

P. 05 PROCESSO DI GESTIONE DEI SISTEMI INFORMATIVI

o . Funzioni aziendali coinvolte Reati associabili Modalita attuative dei reati Livello
Attivita sensibili di
rischio
- Accesso abusivo ad un sistema - Mancata o inefficiente previsione di
Direzione Amministrazione e informatico o telematico (art. 617 ter) protezioni software dei dati
finanza - Intercettazione, impedimento o - Mancata designazione di un responsabile dgi
interruzione illecita di comunicazioni sistemi informativi
o . informatiche o telematiche (art. 617 - Mancata installazione di software di backup
Definizione della funzione Ce A
) S ) quater) dei dati o sistemi antivirus 3
responsabile dei sistemi . . . - . . .
. L - Installazione di apparecchiature atte ad - Mancata definizione di un sistema di
informativi . . ; ) :
intercettare, impedire o interrompere manutenzione software
comunicazioni informatiche o - Mancata od incompleta policy aziendale
telematiche (art. 617 quinquies) sull'utilizzo dei sistemi informativi aziaendal

- Danneggiamento di dati o sistemi
informativi (art. 635-bis e segg.)

Direzione Amministrazione e - Accesso abusivo ad un sistema - Installazione di server in luogo accessibile a
finanza informatico o telematico (art. 617 ter) tutti i dipendenti
- Intercettazione, impedimento o - Accesso ai server da parte di persone non
interruzione illecita di comunicazioni autorizzate
informatiche o telematiche (art. 617 - Mancanza di password o altre chiavi di
. . R quater) accesso ai dati
Protezione fisica dei dati , . . , . . 3
- Installazione di apparecchiature atte ad - Mancata od incompleta policy aziendale
intercettare, impedire o interrompere sull’utilizzo dei sistemi informativi aziendali

comunicazioni informatiche o

telematiche (art. 617 quinquies)
- Danneggiamento di dati o sistemi

informativi (art. 635-bis e segg.)
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Utilizzo dei sistemi
informativi

Sicurezza Ambiente e Qualita
Ingegneria

Terminal Manager
Amministrazione e Finanza

Direzione Risorse Umane

- Accesso abusivo ad un sistema

informatico o telematico (art. 617 ter)

- Intercettazione, impedimento o
interruzione illecita di comunicazioni
informatiche o telematiche (art. 617
quater)

- Installazione di apparecchiature atte ad -

intercettare, impedire o interrompere
comunicazioni informatiche o
telematiche (art. 617 quinquies)

- Danneggiamento di dati o sistemi
informativi (art. 635-bis e segg.)

Installazione di software o hardware idonei
all'intercettazione di dati ed informazioni
Accesso ai dati da parte di persone non
autorizzate

Assenza di password, comunicazione di
password di accesso a terzi

Uso dei sistemi difformemente da quanto
previsto dalla policy/inesistenza della policy

Violazione del diritto di autore

Mancatwonseguimento delle licenze per I'uso
dei software
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P. 06 PROCESSO DI GESTIONE DELLE RISORSE UMANE

N . Funzioni aziendali coinvolte Reati associabili Modalita attuative dei reati Livello
Attivita sensibili di
rischio
Corruzione propria e impropria (artt. 318-  Selezione di personale legato ad un P.U. per
Ingegneria -319 c.p.); finalita corruttive
Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p}) 2
Terminal Manager
R|ce_rca, selezmne_, Direzione amministrazione del
formazione e valutazione personale Omicidio e lesioni colposi con violazionj -  Formazione inadeguata al tipo di mansione
del personale norme antinfortunistiche svolta
- Assunzione di personale con competenze 2
inidonee a svolgere le mansioni assegnate
False comunicazionfart. 2621 c.c.) Contabilizzazione di pagamenti difformi da quanto
Amministrazione del Direzione Amministrazione e effettivamente versato 2
personale e pagamento| Finanza i i i _ S— _ i i
delle retribuzioni e Corruzione propria e impropria (artt. 31BPagamento inesistente o minore di quanto previsto
trasferte Direzione amministrazione del -319 c.p.); al fine di costituire provvista per corrompere un 2
personale Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p})P.U.
Corruzione propria e impropria (artt. 318Assunzione fittizia per creare fondi neri da
. . . Direzione amministrazione del -319 c.p.); destinare a provvista per corruzione
Decisione di assunzione ¢ 7 .
oo . personale Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p}) 2
avanzamenti di carriera
Amministratore Delegato
Truffa ai danni dello stato Assunzione al solo fine di far esonerare taluno dal
Assunzione di personale| Direzione amministrazione del servizio militare;
appartenente alle personale
categorie protette (v. art.
640, comma 2 n. 1 cp)
Assunzione e gestione del Associazione per delinquere Assunzione di clandestini
personale di provenienza Direzione amministrazione del 3

extracomunitaria

personale
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Riconoscimento bonus ed
incentivi

Amministratore Delegato
Terminal Manager

Direzione Amministrazione e
Finanza

Direzione amministrazione del
personale

- Corruzione propria e impropria (artt. 31
-319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p

B8Mancato pagamento di riconoscimento di bonus
incentivi dovuti al fine di costituire fondi da
)utilizzare quale provvista per corrompere un P.U

False comunicazioni (art. 2621 c.c.)

Contabilizzazione di bonus ed incentivi non
corrisposti

Adempimenti in materia
fiscale e contributiva

Direzione amministrazione del
personale

Direzione Amministrazione e
Finanza

Truffa ai danni dello stato

Mancato adempimento agli obblighi fiscali in
materia di personale e contributivi

Coinvolgimento nella
gestione di procedimenti
dinnanzi al Giudice del

lavoro.

Direzione amministrazione del
personale

- Corruzione propria e impropria (artt. 31
-319 c.p.);

- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p

- Corruzione in atti giudiziari

Blavoro per ottenere una decisione favorevole alla
societa Promessa o elargizione di vantaggi al
)Giudice del

Gestione di verifiche e/o
ispezioni da parte di soggett
pubblici (es: Direzione
Provinciale del Lavoro, ASL,

ect.)

Terminal Manager

Direzione amministrazione del
personale

Sicurezza, ambiente e qualita

- Corruzione propria e impropria (artt. 31
-319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p

BPromessa o elargizione di vantaggi al P.U.
responsabile dei controlli per ottenere un
)alleggerimento dei controlli

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Mancata rilevazione di gravi violazioni di norme
antinfortunistiche a causa della corruzione del
P.U. che gestisce i controlli

Gestione dei rapporti con
la P.A

Amministratore Delegato

Direzione amministrazione del
personale

- Corruzione propria e impropria (artt. 31
-319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p

BPromessa o elargizione di vantaggi al P.U. per
ottenere indebiti vantaggi a favore della sociata |
Jmateria di adempimenti riguardanti il personale
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P. 07 PROCESSO DI GESTIONE AFFARI LEGALI

N . Funzioni aziendali coinvolte Reati associabili Modalita attuative dei reati Livello
Attivita sensibili di
rischio
Corruzione in atti giudiziari (artt. 319 —ter | - Selezione di difensori legati ad un magistrato 2
Terminal Manager c.p.) per finalita corruttive.
Direzione amministrazione del - Elargizione di vantaggi a magistrati per finalita
Gestione procedimenti | personale corruttive a favore della Societa
giudiziari
Amministratore delegato
- Corruzione propria e impropria (artt. 318 Esecuzione di transazione fittizia al fine di
Direzione Amministrazione e -319 c.p.); costituire fondi neri da utilizzare come provvista 1
Finanza - Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.) nella corruzione di un P.U.
Gestione procedimenti False comunicazioni (art. 2621 c.c.)
transattivi Amministratore delegato
1
Direzione amministrazione del
Personale (se coinvolti temi HR)
Sicurezza, ambiente e qualita - Corruzione propria e impropria (artt. 318 Indicazione a consulenti esterni di elargire o
-319 c.p.); promettere vantaggi a P.U. per finalita corruttive
Terminal Manager - Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.) favore della Societa
Gestione rapporti con Direzione amministrazione del
PP Personale (se coinvolti temi HR) 1

consulenti esterni

Amministratore delegato

Direzione Amministrazione e

finanza
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Gestione dei rapporti con
la P.A. (es. Autorita
portuali)

Sicurezza, ambiente e qualita
Terminal Manager

Direzione amministrazione del
Personale

Direzione Amministrazione e
finanza

Amministratore delegato

- Corruzione propria e impropria (artt. 318
-319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.

Elargizione o promessa di vantaggi a P.U. per
finalita corruttive a favore della Societa

Concussione (Art. 317 c.p.)

Elargizione di vantaggiun P.U. su richiesta
dello stesso P.U. in cambio di ingiusti vantaggi
alla Societa

Gestione degli
adempimenti previsti dalle
convenzioni

Terminal Manager

Direzione amministrazione del
Personale

Direzione Amministrazione e
finanza

- Corruzione propria e impropria (artt. 318
-319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.

Elargizione o promessa di vantaggi a P.U. in
cambio di alleggerimento degli adempimenti
previsti dalla convenzione a carico della dlla
Societa

Concussione (Art. 317 c.p.)

Elargizione di vantaggi ad un P.U. su richiesta
dello stesso P.U. in cambio di alleggerimento
degli adempimenti previsti dalla convenzione a
carico della dlla Societa

Archiviazione della
documentazione inerente
le convenzioni

Terminal Manager

Direzione amministrazione del
Personale

Direzione Amministrazione e
finanza

False comunicazioni sociali (art. 2621 c.c.)

Impedito controllo (art. 2625 c.c.)

Occultamento della documentazione al fine di
creare disponibilita di tesoreria superiori alle
necessita imposte dalla convenzione

Occultamento della documentazione al fine di
impedire verifiche da parte dei soci

Incarichi a consulenti che
intrattengano rapporti cor
la P.A. per conto della
Societa

Amministratore Delegato

Direzione amministrazione del
Personale

Direzione Amministrazione e

Concussione (art. 317 c.p.)

- Selezione di consulente legato da rapporti co
un P.U.

- Indicazione al consulente di accettare le
richieste di un P.U. relativamente a vantaggi
cambio di ingiusti vantaggi nei confronti della

in

Societa
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finanza - Corruzione propria e impropria (artt. 318 Indicazione al consulente di elargire o
-319 c.p.); promettere vantaggi ad un P.U. in cambio di
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.) ingiusti vantaggi a favored della Societa
Amministratore delegato - Corruzione propria e impropria (artt. 318 Elargizione di vantaggi a P.U. — sotto forma di
. -319 c.p.); omaggi, sponsorizzazioni di eventi o altre spesje
Gestione — - . T . . . .
. N .Direzione amministrazione del - Istigazione alla corruzione (art. 322 ¢yp | dirappresentanza - al fine di ottenere
sponsorizzazioni, spese di L i R
.Personale ingiustificati vantaggi a favore della Societa
rappresentanza ed omaggi
nei confronti della P.A. N - _
Direzione Amministrazione e
finanza
Amministratore delegato - Corruzione propria e impropria (artt. 318 - Incarichi a difensori legati ad un magistrato per
-319 c.p.); finalita corruttive.
- , Direzione amministrazione del - Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.
Incarichi a legali che S S . . . . . .
. LRI . | Personale - Corruzionein atti giudiziari (art 317 ter - Elargizione di vantaggi a magistrati o altri P.U.
agiscano in giudizio nei U . Sy
; c.p.) per finalita corruttive a favore della Societa
confronti della P.A. — - . , . ; g
Direzione Amministrazione e nell'ambito di un giudizio
finanza
Amministratore Delegato - Concussione (art. 317 c.p.) Elargizione di vantaggi ad un P.U. su richiesta
dello stesso P.U. in cambio di condizioni
Direzione amministrazione del ingiustificatamente favorevoli nei documenti da
Personale approvare/sottoscrivere con la P.A.
Gestione della fase di - Corruzione propria e impropria (artt. 318 Elargizione o promessa di vantaggi ad un P.U.|in
contrattazione con la P.A| Direzione Amministrazione e -319 c.p.); cambio di condizioni ingiustificatamente
finanza - Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.) favorevoli nei documenti da
approvare/sottoscrivere con la P.A.




P. 08 PROCESSO DI GESTIONE DELLA SICUREZZA

21

o i Funzioni aziendali coinvolte Reati associabili Modalita attuative dei reati Livello
Attivita sensibili di
rischio
Omicidio e lesioni colposi con violazioni Mancata o incompleta elaborazione del DVR ivi
Elaborazione del DVR | Datore di lavoro norme antinfortunistiche inclusa la sottovalutazione o mancata rilevazione
(Documento di di alcuni rischi 2
Valutazione dei Rischi)

Elaborazione del DVRI Omicidio e lesioni colposi con violazioni Mancata o incompleta elaborazione del DUVRI iyi
(Documento di Datore di lavoro norme antinfortunistiche inclusa la sottovalutazione o mancata rilevazione
Valutazione dei Rischi da di alcuni rischi 3

interferenze)
Elaborazione del POS e Omicidio e lesioni colposi con violazioni Mancata o incompleta elaborazione del POS ivi
documentazione richiestq Datore di lavoro norme antinfortunistiche inclusa l'individuazione di procedure inidonee o
dal nuovo Testo Unico Incoerent 3
relativa alla sicurezza sui
cantieri
Direzione Generale Omicidio e lesioni colposi con violazioni Mancata nomina del RSPP.
norme antinfortunistiche Nomina di un RSPP senza i requisiti prescritti
Nomina del RSPP dal D. Lgs. 81/08 2
Direzione Generale Omicidio e lesioni colposi con violazioni Mancata nomina del Rappresentante per la
Nomina del norme antinfortunistiche sicurezza e/o del medico competente.
Rappresentante per la Nomina di un RSPP senza i requisiti prescritti 5
sicurezza e del Medico dal D. Lgs. 81/08
competente
Individuazione formale | Sicurezza, ambiente e qualita | Omicidio e lesioni colposi con violazioni Mancata individuazione dei soggetti delegati o
dei soggetti delegati in norme antinfortunistiche individuazione di soggetti delegati senza i 2

materia di sicurezza e

relativa formazione

Sicurezza, ambiente e qualita

necessari requisiti
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Elaborazione di “schede d
rischio per mansioni”

Sicurezza, ambiente e qualita

[
Terminal Manager

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Mancata, incompleta o erronea elaborazione ’L
delle schede ivi inclusa la mancata segnalazione
di determinati rischi

Gestione infortuni sul
lavoro

Sicurezza, ambiente e qualita
Terminal Manager

Direzione amministrazione del
personale

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Mancata, incompleta o erronea gestione
dell'infortunio tale da aggravare le conseguenze
dell’infortunio, provocando lesioni o decesso

Procedura operativa per |
scelta e utilizzo di
Dispositivi di Protezione
Individuale — DPI

51Sicurezza, ambiente e qualita

Terminal Manager

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Mancata od incompleta procedura per la scelta e
utilizzo di DPI ivi inclusa la mancata indicazion
dei DPI idonei

D

Verifica del rispetto degli
standard tecnico-
strutturali di legge relativi
ad attrezzature, impianti,
luoghi di lavoro, agenti
chimici, fisici e biologici

Sicurezza, ambiente e qualita

Terminal Manager

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Mancata od incompleta verifica con riferimento
alle normative sulla sicurezza

Emissioni in atmosfera, traffico di rifiuti
(Artt. 257, 279 D. Lgs. 152/2006)

Mancata od incompleta verifica con riferimento
alla normativa ambientale

Informazione e
formazione dei lavoratori
in materia di sicurezza ex

d.lgs 81/08

Sicurezza, ambiente e qualita

Terminal Manager

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Mancata od incompleta informazione e
formazione con riferimento alle normative sulla
sicurezza

Attivita di vigilanza e
controllo con riferimento
al rispetto delle proceduré

e normative

Sicurezza, ambiente e qualita

Terminal Manager
D

Sversamento di acque ed altre sostanze,
emissioni in atmosfera, traffico di rifiuti
(Artt. 137, 257, 260, 279 D. Lgs. 152/2006)

Mancata od incompleta verifica delle attivita con
riferimento alle normative ambientali

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Mancata od incompleta verifica delle attivita con
riferimento alle normative sulla sicurezza
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Acquisizione di
documentazioni e
certificazioni obbligatorie

Sicurezza, ambiente e qualita

Terminal Manager

- Corruzione propria e impropria (artt. 318
-319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.

Corresponsione o promessa di vantaggi a P.U.
cambio di favori per la Societa finalizzati
all’ottenimento indebito di documentazione e
certificazione obbligatoria

n

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Mancato ottenimento di certificazioni o
documentazione in materia di sicurezza

Sversamento di acque ed altre sostanze,
emissioni in atmosfera, traffico di rifiuti
(Artt. 137, 257, 260, 279 D. Lgs. 152/2006)

Mancato ottenimento di certificazioni o
documentazione in materia di tutela
dell’ambiente
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P.09 PROCESSOCOMMERCIALE

Attivita sensibili

Funzioni aziendali coinvolte

Reati associabili

Modalita attuative dei reati

Livello
di
rischio

Sicurezza, ambiente e qualita

Reati ambientali (art. 260 D.Lgs 152/2006

)

Sottésiome di contratto per movimentazione

sostanze pericolose/non autorizzate

Terminal Manager 2
Ingegneria
o o ) Reati con finalita di terrorismo Sottoscrizione di contratto per movimentaziope
Valutazione Direzione Amministrazione e con soggetti noti per le loro finalita terroristieh
dell’opportunita di stipulare| Finanza 0 eversive o per armamenti destinati a terroristi
il contratto o I'accordo 2
commerciale
- Riciclaggio (art. 648 bis); Sottoscrizione di contratto con societa che
Impiego di denaro, beni, utilita di effettuano [I'attivita armatoriale per riciclarge 2
provenienza illecita (art. 648-ter c.p.)| denaro
Movimentazione di rifiuti e superamento Stipula del contratto senza previa valutazione
Terminal Manager dei limiti di emissioni nell'aria (artt. 260, ¢ delle sostanze da movimentare e dell’'identita 1
279 D..Lgs 152/2006) della controparte o per armamenti destinati a
Ingegneria terroristi
Reati con finalita di terrorismo Sottoscrizione di contratto per movimentazione
Trattativa con il Cliente e | Amministratore Delegato con soggetti noti per le loro finalita terroristieh 1
stipula del contratto 0 eversive
- Riciclaggio (art. 648 bis); Sottoscrizione di contratto con societa che
- Impiego di denaro, beni, utilita di effettuano I'attivita armatoriale per riciclare 2

provenienza illecita (art. 648-ter c.p.)

denaro
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Ricevimento della
comunicazione sui
quantitativi da sbarcare su
base periodica

Sicurezza, ambiente e qualita
Terminal Manager

Ingegneria

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Mancato allestimento delle strutture
organizzative e tecniche idonee a sbarcare in
sicurezza i quantitativi comunicati

Superamento dei limiti di emissioni
nell'aria (Art. 279 D. Lgs. 152/2006)

Mancato allestimento delle strutture
organizzative e tecniche idonee ad evitare
dispersione nell’aria dei quantitativi comunicati

Ricevimento della
comunicazione sull’arrivo
delle navi

Sicurezza, ambiente e qualita
Terminal Manager

Ingegneria

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Mancato allestimento delle strutture
organizzative e tecniche idonee allo sbarco in
sicurezza

Ricevimento delle
informazioni relative alla
tipologia, al contenuto e al
quantitativo dei carichi

Sicurezza, ambiente e qualita
Terminal Manager

Ingegneria

Superamento dei limiti di emissioni
nell'aria (Art. 279 D. Lgs. 152/2006)

- Mancato allestimento delle strutture
organizzative e tecniche idonee ad evitare
dispersione nell’aria dei quantitativi
comunicati

- Mancata verifica della corrispondenza della
tipologia e contenuto alle autorizzazioni
ambientali e/o al contratto

- Ritardata o mancata predisposizione delle
misure tecniche idonee allo sharco della nave
conseguente permanenza di materiale
pericoloso nelle stive oltre i limiti temporali d
sicurezza

Reati con finalita di terrorismo

Mancata segnalazione di merci destinate a gru
terroristici

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Mancato o ritardato allestimento delle strutture
organizzative e tecniche idonee allo sbarco in
sicurezza delle sostanze comunicate

Accettazione delle navi

Art. 260 e 279 D. Lgs. 152/2006

Mancata verificdldelocumentazione inerente
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Terminal Manager

Ingegneria

il contenuto e le tipologie di carichi

Sicurezza, ambiente e qualita - Corruzione propria e impropria (artt. Corresponsione o promessa di vantaggi a P.U.|in
318 - 319 c.p.); cambio di favori per la Societa
Terminal Manager - Istigazione alla corruzione (art. 322
Gestione delle necessarie c.p.)
formalita ed autorizzazioni| Ingegneria
portuali presso le , S : _ , — _
competenti autorita Reati con finalita di terrorismo Occlult.amento dimrmenti destinati a gruppi
terroristici
Sicurezza, ambiente e qualita - Corruzione propria e impropria (artt. Corresponsione o promessa di vantaggi a P.U.|in

Rapporti con la P.A. (es.
Autorita portuali)

Terminal Manager

Ingegneria

318 - 319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322
c.p.)

cambio di favori per la Societa

Esecuzione delle attivita di
scarico e movimentazione
merci

Terminal Manager

Ingegneria

Artt. 137, 257, 260, 279 D. Lgs. 152/2006

- Mancata verifica della corrispondenza delle
merci sharcate rispetto alle comunicazioni
ricevute dalla nave

- Sbharco di rifiuti

- Mancata adozione di misure idonee ad evitar
la dispersione di sostanze pericolose nell’aria

- Sversamento di residui in acqua

- Ritardi nelle movimentazione che determinan
la dispersione nell’aria di sostanze pericolose
oltre i limiti temporalmente consentiti

11

|

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Mancato rispetto delle norme antinfortunistiche
dei piani di sicurezza

Reati con finalita di terrorismo

Mancata segnalazione della presenza di armi t

la merce da movimentare
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Esecuzione delle attivita di
pulizia delle stive

Terminal Manager

Ingegneria

Art. 137 e Art. 257 D. Lgs. 152/2006

Sversamento di acque reflue, apertura di scari

senza autorizzazione

hi

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Mancato rispetto delle norme antinfortunistiche

dei piani di sicurezza

Gestione ed attuazione dell
misure di controllo sulle
attivita svolte

Sicurezza, ambiente e qualita
eTerminal Manager

Ingegneria

Artt. 137, 257, 260, 279 D. Lgs. 152/2006

Mancata od incompleta verifica delle attivita

Gestione ed esecuzione
delle attivita di
manutenzione sui
macchinari utilizzati per lo
svolgimento dei servizi di
scarico e movimentazione
delle merci

Sicurezza, ambiente e qualita

Terminal Manager

Omicidio e lesioni colposi con violazioni
norme antinfortunistiche

Omissione o scarsa manutenzione

Gestione di verifiche e/o
ispezioni da parte di
soggetti pubblici (es: ASL,
Direzione Provinciale del
Lavoro, Polizia Municipale,
Autorita doganali, Guardia
di Finanza, ect.)

Sicurezza, ambiente e qualita

Terminal Manager

- Corruzione propria e impropria (artt.
318 - 319 c.p.);

- Istigazione alla corruzione (art. 322
c.p.)

Offerta o promessa di vantaggi ai P.U. che
effettuano le verifiche sui terminal o altre
strutture della Societa

Fatturazione attiva e
contabilizzazione

Sicurezza, ambiente e qualita

Direzione Amministrazione
Finanza

False comunicazioni sociali (art. 2621 c.c))

Gestione dell’omaggistica

Sicurezza, ambiente e qualita

Terminal Manager

Amministratore Delegato se client

strategico

1]

- Corruzione propria e impropria (artt.
318 - 319 c.p.);

- Istigazione alla corruzione (art. 322
c.p.)

Offerta o promessa di vantaggi a P.U. che sono
coinvolti nel processo commerciale in cambio di
indebiti vantaggi a favore della Societa
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Gestione delle
sponsorizzazioni

Amministratore Delegato se cliente - Corruzione propria e impropria (artt.

strategico

318 - 319 c.p.);
- Istigazione alla corruzione (art. 322
c.p.)

Offerta o promessa di vantaggi a P.U. che sono
coinvolti nel processo commerciale in cambio di
indebiti vantaggi a favore della Societa

Gestione delle spese di
rappresentanza

Amministratore Delegato se clienteFalse comunicazioni sociali (art. 2621 c.cl)

strategico

Occultamento delle movimentazioni di
tesoreria necessarie a gestire talune spese d
rappresentanza
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10. PROCESSO GESTIONE DELL'AMBIENTE

L . Funzioni aziendali coinvolte Reati associabili Modalita attuative dei reati Livello
Attivita sensibili i
rischio
Terminal Manager - Inquinamento  colposo e  dolosoScarico o sversamento in mare nelle acque |del
Sicurezza, Ambiente e Qualita provocato da navi (artt. 8 e 9 d.lgsporto da parte di navi di sostanze inquinati

Gestione degli scarichi in
mare da parte di navi

Ingegneria

202/2007)

vietate ai sensi delle disposizioni di cui al d.Ig
202/2007 (es. sostanze liquide nocive trasport

S
ate 3

alla rinfusa — All. Il Convenzione Marpol 73/78).
La condotta € punibile sia a titolo di dolo che [di
colpa.
Terminal Manager Scarichi di acque reflue industriali contenentScarichi di acque reflue contenenti sostanze
Sicurezza, Ambiente e Qualita | sostanze pericolose senza autorizzazione pericolose, provenienti dai terminal (scarichi
Gestione dello scarico Ingegneria senza osservare le prescrizioni ovvero dobaracche, lavaggio delle banchine, de]le 3
delle acque reflue superamento dei limiti fissati (art. 137,strumentazioni e delle stive) senza autorizzazione
commi 2, 3, 5 d.lgs n. 152/2006) 0 senza osservare le prescrizioni ovvero gon
superamento dei limiti fissati
Terminal Manager Scarico nelle acque del mare da parte di np@icarico nelle acque del mare da parte di npvi
Sicurezza, Ambiente e Qualitd | ed aereomobili contenente sostanze | contenente sostanze o materiali per i quali &
Gestione dello scarico Ingegneria materiali per i quali & imposto il divietoimposto il divieto assoluto di sversamento ovvero
nelle acque del mare da assoluto di sversamento ai sensi dellm assenza di preventiva autorizzazione da parte 2
parte di navi disposizioni contenute nelle convenziopdell'autorita competente.
internazionali vigenti in materia e ratificate
in Italia (art. 137, co. 13 d.Igs n. 152/2006)
Terminal Manager
Gestione degli scarichi sul Sicurezza, Ambiente e Qualita | Violazione dei divieti di scarico previsii Violazione dei divieti di scarico sul suolo, nel
suolo, sottosuolo e acquelngegneria dall'art. 103 e dall’art. 104 del d.lgs n.sottosuolo e nelle acque sotterranee. 2
sotterranee 152/2006 (art. 137, co. 11 d.lgs n. 152/2006)
Terminal Manager Violazione delle norme sui limiti Superamento dei limiti qualitativi e quantitatiyi
. .. | Sicurezza, Ambiente e Qualita | all’emissione di sostanze in atmosfera (art.| indicati dalle autorizzazioni alle emissioni o dal|
Gestione delle emissioni o .
279 com 5 d.lgs. n. 152/2006) legge ovvero emissione di sostanze senza| la 3

in atmosfera

prescritta autorizzazione.
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) y Sicurezza, Ambiente e Qualita [L
Selezione dell'impresa d Attivita di raccolta, trasporto, recupero, A titolo di concorso, affidamento delle attivita gi
trasporto  dei ’_“f'U“_ € smaltimento e commercio di rifiuti non raccolta e trasporto di rifiuti ad imprese in difet
affidamento dell'incarico autorizzata (art. 256, co. 1 d.Igs n. 152/200B}lella prescritte  autorizzazioni, iscrizioni o

— - comunicazioni di legge.
Verifica del possesso di
tutte le prescritte
autorizzazioni di legge
Terminal Manager Realizzazione o gestione di una discarica nonRealizzazione di una discarica non autorizzata,
Sicurezza, Ambiente e Qualitd | autorizzata (art. 256, co. 3 d.lgs n. 152/2006anche mediante la violazione dei limiti temporalj e
o . . quantitativi nelle aree di stoccaggio provvisorio
Individuazione e gestione . . o o . . N
. . -Violazione del divieto di miscelazione di | dei rifiuti.
delle aree di stoccaggio it icolosi a1 1
dei rifiuti provvisorie rifiuti pericolosi (art. 256, co. 5 d.lgs n. . .
152/2006) - Effettuazione non consentita, anche nelle arge
di stoccaggio provvisorio, di attivita di
miscelazione dei rifiuti pericolosi.
Comunicazione Nel caso in cui si produca l'inquinamento del
dell’evento inquinante ed Amministratore Delegato -Mancata bonifica dei siti e mancata suolo, sottosuolo e delle acque con superamgnto
adozione delle necessar{eTerminal Manager comunicazione nel caso di inquinamento (art.delle  concentrazioni di rischio, mancata 3
misure di prevenzione Sicurezza, Ambiente e Qualita | 257, commi 1,2 d.Igs n. 152/2006) comunicazione e/o mancata effettuazione della
Ingegneria bonifica del sito in conformita al progetto
Gestione della procedura approvato dall’Autoritd competente nell’ambito
di  bonifica ai sensi del procedimento di cui agli artt. 242 e ss. Del
dell'art. 242 d.lgs n. d.lgs n. 152/2006 3
152/2006

. . Sicurezza, Ambiente e Qualita | -Falsificazione del certificato di analisi di | -Predisposizione di un certificato di analisi (i

Selezione e conferimentp I e e

¥ i - rifiuti (art. 258, co. 4 d.lgs n. 152/2006) rifiuti contenete false indicazioni sulla naturg,
dell'incarico al chimico hae -~ Lo .
. . . composizione e caratteristiche chimico-fisiche dei
incaricato della redaziong i 1
del certificato di analisi di rifiuti. y _
rifiuti -Utilizzo di un certificato falso durante il traspto

dei rifiuti.
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Selezione e conferiment
dell'incarico al chimico
incaricato della redazion
del certificato di analisi di
rifiuti

D

D

Sicurezza, Ambiente e Qualita

Inserimento del certificatd
di analisi di rifiuti nel
sistema informatico di
tracciabilita dei rifiuti

Sicurezza, Ambiente e Qualita

Falsificazione del certificato di analisi rifiuti
nell’ambito del Sistema informatico di
controllo della tracciabilita dei rifiuti -
SISTRIZ (art. 260-bis, co. 6 d.Igs n.
152/2006).

- Predisposizione di un certificato di analisi
rifiuti contenete false indicazioni sulla natur
composizione e caratteristiche chimico-fisiche ¢
rifiuti.
-Inserimento di un certificato falso nel sisten
informatico ai fini della tracciabilita dei rifiuti

i

ei

na

Gestione dell’emissione d
polvero o altre sostanz
nell’aria

a)

Terminal Manager
Sicurezza, Ambiente e Qualita

Violazione dei limiti di emissione nell’aria
delle prescrizioni stabilite dallg
autorizzazioni di legge, qualora vi sia
superamento dei valori limite di qualit
dell’aria previsti dalla vigente normativa (ar

b Produzione di emissioni nell’aria di polveri o
> altre sostanze in difetto delle necessarie

il autorizzazioni o in misura superiore a quella
& indicata nelle relative autorizzazioni.

t.

279, co. 5 d.lgs n. 152/2006).

2 Al momento della elaborazione della presente Mappatl SISTRI non € ancora entrato in vigore
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PREMESSA

OBIETTIVI

In piena sintonia con le posizioni espresse e dtdetlal sistema associativo al quale aderisce,
Terminal Rinfuse Venezia S.p.A. (di seguito ant8ecieta”) e consapevole di contribuire con il
proprio operato, con senso di responsabilita esyiith morale, al processo di sviluppo dell’ecoreomi
italiana ed alla crescita civile del paese.

La Societa crede nel valore del lavoro e consitietagalita, la correttezza e la trasparenza dgika
presupposti imprescindibili per il raggiungiment gropri obiettivi economici, produttivi, sociali.
L'obiettivo di questo Codice etico e di comportanee(di seguito anche “Codice”) & anche quello di
ribadire a tutti i collaboratori, dipendenti, dieigti, amministratori e sindaci di Terminal Rinfuse
Venezia S.p.A. Iimpegno del gruppo al pieno rispedelle leggi e, in particolare, il divieto di
compiere qualsiasi atto che possa coinvolgere ¢tgeoriguardo reati previsti dal D.lgs. 231/2001.
Questo Codice si aggiunge a tutte quelle procedanterne esistenti volte, direttamente o
indirettamente, a ridurre il rischio del compimedtaeati di cui al D.lgs. 231/2001.

ADOZIONE E AMBITO DI APPLICAZIONE

Il presente Codice e stato adottato da TermindiuBeVenezia S.p.A. con la delibera del Consigiio d
Amministrazione e sostituisce il Codice Etico apato con delibera del Consiglio di
Amministrazione del 5 dicembre 2014.

| destinatati del Codice sono gli amministratosjridaci, i dirigenti, i dipendenti di Terminal Rise
Venezia S.p.A. e altri soggetti che, a vario titdhtrattengono rapporti contrattuali con la Sticie
agiscono in nome e/o per conto di essa.

| c.d. terzi destinatari del Codice sono, a titmleramente esemplificativo, coloro che intrattengeno
rapporto di lavoro non di natura subordinata (dmlatori a progetto, consulenti, lavoratori
somministrati), i procuratori e agenti che operanaome e/o per conto della Societa, i contraenti e
partner commerciali (fornitori, subappaltatori, .ici soggetti che svolgono compiti e funzioni
specifiche nellambito della tutela della saluteledla sicurezza sul lavoro (i Medici Competenti, e,
qualora esterni, i RSPP).

Attraverso I'adozione del Codice, la Societa satad'insieme delle regole:

a) di comportamento nei rapporti con gli interlocut@sterni, i collaboratori, il mercato e
I'ambiente, alle quali la Societa informa la prapéittivita interna ed esterna, esigendone il
rispetto da parte di tutti i collaboratori, i colenti e, per quanto di competenza, gli
interlocutori esterni;

b) di organizzazione e gestione della Societa, fimatiz alla realizzazione di un sistema

efficiente ed efficace di programmazione, esecwi@n controllo delle attivita tale da
3
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assicurare il costante rispetto delle regole di momMamento e prevenirne la violazione da
parte di qualsiasi soggetto che operi per la Saciet

DIFFUSIONE E PUBBLICITA

Del Codice é data ampia diffusione interna ed é ispodizione di qualunque interlocutore
dell'impresa, compresi collaboratori, consulentees e fornitori.

Il Codice é disponibile sul sito Internet della &da.

Ciascun dipendente o collaboratore di Terminal l&afVenezia S.p.A. e tenuto conoscere e rispettare
le previsioni del Codice.

L'Organismo di Vigilanza vigila sull’'osservanza d€lodice, predisponendo, a tal fine, adeguati
strumenti di informazione, formazione, prevenzi@neontrollo ed intervenendo, se del caso, con
azioni correttive.

ORGANISMO DI VIGILANZA

Il controllo sull'osservanza del Codice e affidalomedesimo Organismo di Vigilanza che svolge le
funzioni di vigilanza e controllo sul Modello diganizzazione, gestione e controllo di cui al d.Igs.
231/01.

| componenti dell’Organismo di Vigilanza sono noatin con delibera del Consiglio di
Amministrazione.

L'Organismo di Vigilanza ha il compito di:

a) assicurare la diffusione del Codice presso i dipetiddella Societa ed in genere presso tutti i
terzi interessati;

b) curarne I'aggiornamento;

c) fornire attivita di supporto all'interpretazionel deodice;

d) verificare, controllare e valutare i casi di vidtae del Codice, nonché decidere quali
provvedimenti sanzionatori adottare in collaboragiocon le altre funzioni aziendali
competenti e nel rispetto delle leggi e dei cotitcallettivi nazionali dei lavoratori;

e) proteggere e assistere chiunque segnali comportanwnconformi al Codice, tutelandoli da
pressioni, intimidazioni e ritorsioni e garanten@oiservatezza delle informazioni comunicate
e la loro identita;

f) redigere una relazione annuale per il ConsiglicAdiministrazione, allo scopo di riferire
sullo stato del processo di attuazione del Codice.

Per una completa descrizione delle prerogative,pgnnfunzioni del’Organismo di Vigilanza di
rinvia alla Parte Generale del Modello di organzzaae, gestione e controllo della Societa ado@ato
sensi del D. Lgs. 231/01.
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AGGIORNAMENTO

Con delibera del Consiglio di Amministrazione ildice potra essere modificato ed integrato, anche
sulla scorta di suggerimenti e delle indicaziomvenienti dall’'Organismo di Vigilanza.

REGOLE DI COMPORTAMENTO

PRINCIPIO GENERALE : IL RISPETTO DELLA LEGGE E DELL 'ETICA PROFESSIONALE

Gli amministratori, i sindaci, i dirigenti, i dipdenti e i collaboratori di Terminal Rinfuse Venezia
S.p.A., in ogni occasione connessa all’esecuziogita grestazione professionale per conto della
Societa ed in ogni occasione che comunque coinvglganteressi della Societa stessa, devono
rispettare le leggi vigenti.

| c.d. terzi destinatari del Codice, come sopranief devono essere guidati da valori che siano
rilevanti per TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.A..

Chiungue subisca una costrizione o istigazioneokarg le leggi deve riferire prontamente al proprio
superiore gerarchico, o, se cido non e possibile ncanza di questo o perché da questo istigato o
costretto, deve prontamente riferire la costrizienkistigazione ad un membro dell’Organismo di
Vigilanza.

Gli amministratori, i sindaci, i dirigenti, i dipdenti e collaboratori di Terminal Rinfuse Venezia
S.p.A. devono essere a conoscenza delle leggi erofmipi etici che attengono alle mansioni che
compiono e devono agire in maniera etica, diligentkecisamente professionale rispettando i dettami
del proprio contratto di lavoro o mandato come @ppd. Inoltre gli stessi dovranno informare ildor
operato a criteri di correttezza, trasparenza ésttolita.

RAPPORTI CON L'ESTERNO

COMPETIZIONE

Terminal Rinfuse Venezia S.p.A. crede nella liberkeale concorrenza ed informa le proprie
azioni all’ottenimento di risultati competitivi chgemino la capacita, I'esperienza e l'efficienza.
La Societa ed i suoi collaboratori devono tenempartamenti corretti negli affari di interesse
della Societa e nei rapporti con la Pubblica Amstmazione.

Qualsiasi azione diretta ad alterare le condizimiorretta competizione & contraria alla politica
aziendale della Societa ed é vietata ad ogni stmgké per essa agisce.
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In nessun caso il perseguimento dell'interesseadgticieta puo giustificare una condotta dei
vertici o dei collaboratori della Societa che nanrispettosa delle leggi vigenti e conforme alle
regole del presente Codice.

In ogni comunicazione con l'esterno le informazisiguardanti la Societa e le sue attivita
devono essere veritiere, chiare, verificabili.

RELAZIONI
a) Con interlocutori esterni e pubbliche amministraziai

| rapporti della Societa con qualsiasi interlocatgyubblico o privato, devono essere condotti in
conformita alla legge e nel rispetto dei principcdrrettezza, trasparenza e verificabilita.

In particolare, i rapporti con i dipendenti pubblitevono essere conformi ai principi ed alle
previsioni dettati dal D.P.C.M. 28 novembre 200@diCe di comportamento dei dipendenti
delle pubbliche amministrazioni).

Non &€ ammessa alcuna forma di regalo che possa aonthapparire come eccedente le normali
pratiche commerciali o di cortesia, 0 comunqueltvad acquisire trattamenti di favore nella
conduzione di qualsiasi attivita.

Nei confronti di rappresentanti o dipendenti dgllédobliche amministrazioni o di concessionari
di pubblico servizio sono vietate la ricerca e dtaurazione di relazioni personali di favore,
influenza, ingerenza idonee a condizionare, dimt#te o indirettamente, I'esito del rapporto.
Sono altresi vietate le offerte di beni o di alit#itd a rappresentanti, funzionari o dipendenti
delle pubbliche amministrazioni o di concessiomirpubblico servizio, anche per interposta
persona, salvo che si tratti di doni di modico vale conformi agli usi e sempre che non
possano essere intesi come rivolti alla ricerdadkbiti favori.

Qualora Terminal Rinfuse Venezia S.p.A. utilizzieonsulente o un soggetto “terzo” per essere
rappresentato nei rapporti con la Pubblica Ammiaz@bne o con i concessionari di pubblici
servizi, questi dovranno accettate per iscritieetgple del Codice.

La Societa non eroga contributi, vantaggi o altittas ai partiti politici e alle organizzazioni
sindacali dei lavoratori, né a loro rappresentaatinon nel rispetto della normativa applicabile.

b) Coniclienti e committenti

Terminal Rinfuse Venezia S.p.A. impronta la propaisivita al criterio della qualita, intesa
essenzialmente come obiettivo del pieno soddisationdel cliente.

Nei rapporti con la clientela e la committenza &xigta assicura correttezza e chiarezza nelle
trattative commerciali e nell'assunzione dei vimombntrattuali nonché il fedele e diligente
adempimento contrattuale.
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Nel partecipare alle gare di appalto la Societaitaabttentamente la congruita e I'eseguibilita
delle prestazioni richieste, con particolare rigigaalle condizioni tecniche ed economiche, alla
sicurezza e agli aspetti ambientali, facendo rilevave possibile tempestivamente le eventuali
anomalie.

La formulazione delle offerte sara tale da consetitrispetto di adeguati standard qualitativi, di
congrui livelli retributivi del personale dipendeng¢ delle vigenti misure di sicurezza e tutela
ambientale.

L'impresa ricorre al contenzioso solo quando le degittime pretese non trovano
nell'interlocutore la dovuta soddisfazione.

Nella conduzione di qualsiasi trattativa devono gerevitarsi situazioni nelle quali i soggetti
coinvolti nelle transazioni siano o possano appanrconflitto di interesse. Chiunque si trovi ad
operare in conflitto di interesse é tenuto a danm@ediatamente comunicazione al superiore
gerarchico, il quale ha I'obbligo di comunicare @u membro dell’Organismo di Vigilanza le
azioni messe in atto a garantire che, nonostactnilitto di interessi, la transazione si svolga e
prezzi e a condizioni di mercato.

c) Con i fornitori, consulenti, appaltatori, subappaltatori, collaboratori

Le relazioni con i fornitori della Societa, compsere dei contratti finanziari e di consulenza,
sono regolate dalle norme di questo Codice e sggetto di costante ed attento monitoraggio
da parte della Societa.
Terminal Rinfuse Venezia S.p.A. si avvale di foorit appaltatori o subappaltatori che operino
in conformita della normativa vigente e delle regpleviste in questo Codice.
Nei rapporti con i fornitori, gli amministratori, dirigenti e i dipendenti di Terminal Rinfuse
Venezia S.p.A.:
- selezionano i fornitori sulla base di criteri ettiyi quali il prezzo e la qualita del

servizio;
- osservano le condizioni contrattuali e le prensidi legge;
- mantengono i rapporti in linea con le buone cetsdini commerciali;
- consegnano ai fornitori una copia del presenticoe fanno firmare ai fornitori un

apposito modulo di presa visione ed accettazione.

AMBIENTE

Le attivita produttive di Terminal Rinfuse Venez&p.A. sono gestite nel rispetto della
normativa vigente in materia ambientale.

Nell'esercizio delle attivita di scarico delle nadi movimentazione merci e pulizia delle stive
effettua o cura che siano svolte, tra l'altro, due indagini occorrenti per verificare i possibili
rischi ambientali derivanti da tali attivita e pesmirne i danni.
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La Societa si impegna a diffondere e consolidaréutti i propri collaboratori e subfornitori una
cultura della tutela ambientale e della prevenziatal’inquinamento, sviluppando la
consapevolezza dei rischi e promuovendo comportamesponsabili da parte di tutti.

RAPPORTI CON | COLLABORATORI E DIPENDENTI
LAVORO

Terminal Rinfuse Venezia S.p.A. riconosce la cditdralelle risorse umane, quale principale
fattore di successo di ogni impresa, in un quadréealta e fiducia reciproche tra datore e
prestatori di lavoro.

Tutto il personale & assunto dalla Societa conlaegaontratto di lavoro.

Il rapporto di lavoro si svolge nel rispetto deflarmativa contrattuale collettiva del settore e
della normativa previdenziale, fiscale ed assituaat

La Societa favorisce il continuo miglioramento dgdrofessionalita dei propri dipendenti, anche
attraverso lo svolgimento di iniziative formative.

SICUREZZA E SALUTE

Terminal Rinfuse Venezia S.p.A. garantisce l'intigfisica e morale dei suoi collaboratori,
condizioni di lavoro rispettose della dignita indivale e ambienti di lavoro sicuri e salubri, nel
pieno rispetto della normativa vigente in materiprévenzione degli infortuni e protezione dei
lavoratori sui luoghi di lavoro, inclusi i cantiggmporanei e mobili.
La Societa svolge la propria attivita a condiziteuniche, organizzative ed economiche tali da
consentire che siano assicurati una adeguata pieweninfortunistica ed un ambiente di lavoro
salubre e sicuro.
La Societa si impegna a diffondere e consolidadditti i propri collaboratori e subappaltatori
una cultura della sicurezza, sviluppando la conszlpeza dei rischi e promuovendo
comportamenti responsabili da parte di tutti.
La Societa nella gestione della salute e dellarskaa sul lavoro, nell’adozione di ogni
decisione in materia e nell'approntamento dell’oigzazione e dei mezzi necessari si basa sui
seguenti principi e criteri fondamentali:

* evitare i rischi;

» valutare i rischi che non possono essere evitati;

e combattere i rischi alla fonte;

e adeguare il lavoro alluomo, in particolare per wmjiwaconcerne la concezione dei posti di

lavoro e la scelta delle attrezzature di lavoroeerdetodi di lavoro e di produzione, in
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particolare per attenuare il lavoro monotono etitipe e per ridurre gli effetti di questi
lavori sulla salute;

» tener conto del grado di evoluzione della tecnica;

e sostituire cio che e pericoloso con cid che noé éoche comunque lo é di meno;

* programmare la prevenzione mirando ad un compless@nte che integri nella medesima
tecnica I'organizzazione del lavoro, le condizidniavoro, le relazioni sociali e I'influenza
dei fattori dell’ambiente di lavoro;

edare la priorita alle misure di protezione coligtirispetto alle misure di protezione
individuale;

 impartire adeguate istruzioni ai lavoratori.

(GESTIONE DELLE |NFORMAZIONI
REGISTRAZIONE E DIFFUSIONE DELLE INFORMAZIONI

| dipendenti della TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.Anello svolgimento dell’attivita
lavorativa, devono provvedere a rilevare, registed elaborare informazioni, dati e conoscenze
con discernimento, accuratezza, precisione e cdenza.

La comunicazione e la diffusione di informazioriddti e di conoscenze dovra essere effettuata
avendo cura di verificarne preventivamente la pnismza, la correttezza, la completezza, la
disponibilita, al fine di non ingenerare all’estertonvincimenti errati od imprecisi sulla Societa
TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.A.

TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.A. ha l'obiettivo diiportare al/agli azionista/i ed al
mercato in genere, informazioni accurate, opportadeaggiornate secondo le disposizioni
normative italiane e comunitarie, nonché seconddidposizioni delle autorita di controllo dei
mercati azionari presso i quali tali azionisti saumtati.

INFORMAZIONI E DATI DI NATURA CONTABILE , ECONOMICA E FINANZIARIA

Le rilevazioni, registrazioni e le evidenze conliatéconomiche e finanziarie della societa
TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.A. devono conformarsi valori del presente Codice
Etico ed essere comunque tenute e conservate io prediso e veritiero.
Le registrazioni contabili, le informazioni econaimé e finanziarie, i punti di forza e di
debolezza (condizioni di rischio) della gestionecigl@, non possono essere trasmessi e/o
divulgati a terzi senza l'autorizzazione della fiomz d’'impresa competente munita di poteri
specifici.
| dipendenti che fossero a conoscenza di possdissioni, alterazioni, falsificazioni,
distruzioni delle registrazioni contabili e/o dedatdimenti correlati, sono tenuti ad informare
tempestivamente il Responsabile diretto o la fumziod'impresa competente, oppure
9
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I'Organismo di Vigilanza istituito dalla TERMINAL RIFUSE VENEZIA S.p.A. ai sensi e per
gli effetti del D.Lgs. 08 giugno 2001 n. 231.

RISERVATEZZA

| dipendenti della TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.Adovranno tenere strettamente
riservati e protetti le informazioni, i dati, le mmscenze acquisiti, elaborati e gestiti nello
svolgimento della propria attivita lavorativa.

Le informazioni, i dati e le conoscenze riferitennpossono essere utilizzate, comunicate,
pubblicate e divulgate, né all'interno né all'esterdella TERMINAL RINFUSE VENEZIA
S.p.A., se non nel rispetto della normativa vigentelle procedure gestionali d'impresa.
Ciascun dipendente non puo fare uso di informaziam pubbliche (allo stesso affidate da
TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.A. o da altri), eccettquelle per le quali le rilevazioni
siano state autorizzate.

Tutti i dipendenti, qualora venisse loro richieslall’'esterno di comunicare o diffondere
informazioni e dati d'impresa riservati, dovrannatemersi dal fornire, direttamente o
indirettamente, qualsiasi informazione o dato peslando senza indugio ad indirizzare la
richiesta alla funzione d’impresa competente.

Privacy

| dipendenti della TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.Aresponsabili o incaricati del
trattamento di dati personali ai sensi della noivaatigente in materia di “privacy”, dovranno
attenersi rigorosamente alle istruzioni impartitemerito dalla Societa e comunque ricorrere a
criteri di massima riservatezza e sicurezza.

PATRIMONIO DELLA SOCIETA

Il patrimonio della TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.Aé costituito da beni fisici materiali
semplici e complessi e da beni immateriali di vawadura e valore. Essi sono protetti e devono
essere utilizzati per fini commerciali legittimi edtorizzati.

Al fine della salvaguardia degli interessi dellaci®ta deve essere precisa cura di tutta la
struttura operativa del personale dipendente e gavantire, nell’espletamento delle proprie
mansioni, la protezione, manutenzione e consermazaei beni aziendali ed impedirne I'uso
improprio e/o fraudolento.

| dipendenti potranno utilizzare i beni indicaticmell'interesse della TERMINAL RINFUSE
VENEZIA S.p.A. e limitatamente a quanto necesspeplo svolgimento delle proprie mansioni
o per il raggiungimento degli scopi autorizzatiledlinzioni gestionali d'impresa interessate.
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CONFLITTO DI INTERESSI

PRINCIPI GENERALI

La TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.A. imposta e martie un rapporto di fiducia e lealta
con i propri dipendenti, collaboratori, consuleati operatori affidati diversi. Ciascuno di essi
deve agire onestamente ed in buona fede e nellieee®e delle attivita di propria competenza
deve, agendo in modo legale, perseguire gli obiettigli interessi esplicitati massimi della
TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.A. evitando di svolgerattivita che possano essere e
risultare in antitesi rispetto a tali obiettivi gderessi nonché a quelli dei propri clienti.

Il personale della TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.A&.tenuto a rendere immediatamente
noti eventuali propri interessi economico-finanzedi altra natura in imprese clienti, fornitrici
0 concorrenti, in enti pubblici o privati, istitwri, organizzazioni, associazioni, autorita di
controllo ed altro, che possano divenire contropaterlocutrici della stessa, al fine di evitare
che tali interessi possano determinare un conflitioteressi.

In caso di sospettato o verificato conflitto digrgssi, ciascun dipendente o soggetto dell'intera
struttura operativa della TERMINAL RINFUSE VENEZB\p.A. dovra riferirsi rispettivamente
al proprio Responsabile di funzione o all’Organisth®igilanza.

ATTIVITA LAVORATIVA ESTERNA

Il personale dell'intera struttura operativa di TMRIAL RINFUSE VENEZIA S.p.A., nello
svolgimento delle proprie attivita, non puo:

- svolgere attivita lavorative a favore della comenza;

- prestare, senza il consenso della Societa, ititéuk dipendente, consulente affidato, membro
del Consiglio di Amministrazione, del Collegio Saudle o del Controllore dei conti, la propria
attivita professionale a favore di organizzazioenti, istituzioni, associazioni, comungue
concorrenti della TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.A;;

- utilizzare, sul lavoro o nel tempo libero, berdiemdali ovvero fornire servizi che la
TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.A. offra ai propri dadinti, senza essere preventivamente
autorizzato dalla funzione gestionale d’'impresa pet@nte o dal diretto responsabile superiore;
- rappresentare, agire e lavorare per conto di amitbre e/o cliente della TERMINAL
RINFUSE VENEZIA S.p.A..

E’ in ogni caso proibito accettare e/o ricevereatenremunerazioni, pagamenti o dazioni di
diverso ed improprio tipo per servizi resi nellmkgimento e nellambito della normale attivita
lavorativa svolta per la TERMINAL RINFUSE VENEZIARA..

USO DEL TEMPO
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CopbIcE ETICO
ALLEGATO N.2



Terminal Rinfuse Venezia = PORTS

Il personale dellintera struttura operativa ddIERMINAL RINFUSE VENEZIA S.p.A. non
puo svolgere, durante l'orario lavorativo, attivithverse e non compatibili con le proprie
mansioni e responsabilitd organizzative.

MODALITA DI ATTUAZIONE
PREVENZIONE

Nel rispetto della normativa vigente e nell'ottidella pianificazione e della gestione delle ativit
aziendali tese all’efficienza, alla correttezz#a lasparenza ed alla qualita, Terminal RinfuseéZea
S.p.A. adotta misure organizzative e di gestiooaég a prevenire comportamenti illeciti o comunque
contrari alle regole di questo Codice da parteudiunque soggetto che agisca per la Societa.

In ragione dell'articolazione delle attivita e @elcomplessita organizzativa la Societa adotta un
sistema di deleghe di poteri e funzioni, prevedeindiermini espliciti e specifici I'attribuzione dg
incarichi a persone dotate di idonea capacita gpetenza.

In relazione all’estensione dei poteri delegatiStzieta adotta ed attua modelli di organizzaziene
gestione che prevedono misure idonee a garantsedigimento delle attivita nel rispetto della legg
e delle regole di comportamento di questo Codideaescoprire ed eliminare tempestivamente le
situazioni di rischio.

CONTROLLI

Terminal Rinfuse Venezia S.p.A. adotta specifichedatitd di controllo della conformita dei
comportamenti di chiunque agisce per la Societ@losno ambito alle previsioni della normativa
vigente ed alle regole di comportamento di questdice.

VALORE CONTRATTUALE DEL CODICE E SANZIONI

L’'osservanza da parte dei dipendenti della Sodet&e norme del Codice deve considerarsi parte
essenziale delle obbligazioni contrattuali ai setedl’'art. 2104 c.c. La violazione delle norme del
Codice da parte del personale dipendente potrituitstinadempimento alle obbligazioni primarie
del rapporto di lavoro o illecito disciplinare, cogni conseguenza di legge.

L'osservanza delle norme del Codice concorre atvishgare i doveri cui i dipendenti, i dirigenti,ig|
amministratori e i sindaci devono attenersi nellolgimento dei propri compiti e funzioni.

Terminal Rinfuse Venezia S.p.a. si riserva la fiécali recedere dai contratti con i collaboratori,
consulenti esterni, fornitori, subappaltatori isecali mancata osservanza del presente Codice.
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La violazione delle regole comportamentali contenul presente Codice € sanzionata secondo le
regole e le prescrizioni del Sistema Disciplindtegato (All. 3), parte integrante del Codice.
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ALL. 3

TERMINAL RINFUSE VENEZIA S.P.A.

SISTEMA DISCIPLINARE
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INTRODUZIONE

La definizione di un adeguato sistema disciplinml@neo a sanzionare il mancato rispetto delle
prescrizioni del Modello e dei principi contenuélCodice Etico e di Comportamento, costituisce, ai
sensi dell’art. 6, comma 1 lett. ) del d.lgs. B31/un requisito essenziale a garanzia dell’effiédti
del Modello medesimo e della relativa efficaciaresite.

Considerata la gravita delle conseguenze per lgetom caso di inosservanza del Modello e del
Codice Etico da parte dei dipendenti, dirigenti,na@nistratori, sindaci, ogni singola violazione &
assoggettata alle sanzioni disciplinari di segirithcate, fermo che, in ogni caso, ciascuna di ssse
configura come una violazione dei doveri di diligare fedelta idonea a ledere, nei casi piu grhvi, i
rapporto di fiducia con la Societa stessa.

L'applicazione del sistema disciplinare e indipeméedallo svolgimento e dall’esito del procedimento
penale eventualmente instaurato dall’autorita giadia, qualora il comportamento da censurare valga
anche ad integrare una fattispecie di reato rilevansensi del d.lgs. 231/01.

E’ comunque fatta salva la facolta della Societatdedere il risarcimento dei danni derivanti dalla
violazione del Modello da parte dei soggetti dialliart. 5, comma 1 del d.lgs. 231/01.

Le sanzioni disciplinari sono applicate ai dipertdetella Societa nel rispetto delle procedure,
disposizioni e garanzie previste dallo Statutoldmioratori, dai CCNL di categoria e dai contraiti d
lavoro individuali.

In via generale, nella determinazione delle sanzbdeve tener conto della gravita della violagon
commessa, della condotta complessiva del soggite, sue mansioni ed incarichi all’interno della
Societa e delle altre circostanze che di voltaoitavsaranno rilevanti.

Il presente documento, unitamente al Codice Etido@mportamento, € portato a conoscenza di tutti

i lavoratori mediante affissione nella sede detiai&a e nei terminal in luoghi accessibili a tutti
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| SOGGETTI DESTINATARI

Sono tenuti allosservanza del Codice Etico e dnfortamento e delle prescrizioni del Modello, e
sono quindi destinatari del presente sistema disarg:

a) i soggetti che nellambito della Societa rivestorionzioni di rappresentanza, di
amministrazione o di direzione dell’ente o di una sinita organizzativa dotata di autonomia
finanziaria e funzionale nonché da persone checiémeo, anche di fatto, la gestione e il
controllo della stessa (Soggetti Apicali);

b) le persone sottoposte alla direzione o alla vigéadi uno dei soggetti in posizione apicale
(Dipendenti);

c) altri soggetti che, a vario titolo, intrattengorapporti contrattuali con la Societa o operano
direttamente o indirettamente per essa (Terzi Datstii).

Sono sottoposti all’altrui direzione e vigilanzdipendenti legati alla Societa da un rapporto dbta
subordinato, indipendentemente dal contratto agigic dalla qualifica e/o dall'inquadramento
aziendale riconosciuto (dirigenti non apicali, gugidhpiegati, operai ).

Gli altri destinatari del Modello e del relativosma disciplinare sono, a titolo meramente
esemplificativo, coloro che intrattengono un rappodi lavoro non di natura subordinata
(collaboratori a progetto, consulenti, lavoratarmsninistrati), i procuratori e agenti che operano i
nome e/o per conto della Societa, i contraentirmpacommerciali (fornitori, subappaltatori, ect.)
soggetti che svolgono compiti e funzioni specifiamell’ambito della tutela della salute e della

sicurezza sul lavoro (i Medici Competenti, e, qualesterni, i RSPP).
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L E CONDOTTE RILEVANTI

Ai fini del presente Sistema Disciplinare costitwiso violazione del Modello tutte le condotte
commissive od omissive (anche colpose), idonee egiydicare l'efficacia dello stesso quale
strumento di prevenzione del rischio di commissideiereati di cui al d.lgs. 231/01.

Nello specifico, costituisce illecito disciplinare:

a) la violazione dei principi e delle norme comportamadi contenute nel Codice Etico e nel
Modello;

b) la violazione delle procedure e dei protocolli fatinzati nel Modello (Parte Speciale);

¢) la mancata, incompleta o non veritiera document&zidelle attivita svolte in ciascuno dei
processi sensibili, come prescritto nelle procediiaii al Modello;

d) la violazione degli obblighi informativi nei confnt dell’Organismo di Vigilanza;

e) l'ostacolo ai controlli, I'impedimento ingiustifita allaccesso alle informazioni e alla
documentazione opposto ai soggetti preposti airalintlelle procedure e all’Organismo di
Vigilanza, ovvero altre condotte idonee a violareladere i sistemi di controllo previsti nel
Modello;

f) l'omissione o la violazione di qualsiasi pres@ie del Modello finalizzata a garantire la
sicurezza e la salute nei luoghi di lavoro, ovveroprevenire inquinamento o danno
ambientale.

Costituisce in ogni caso illecito disciplinare, fai dell'applicazione delle sanzioni di cui al
successivo paragrafo, ogni violazione da parte ldeoratori subordinati della Societa delle
obbligazioni derivanti dal rapporto di lavoro, ansi degli artt. 2104 e 2105 c.c., dai CCNL di

categoria e dai contratti individuali.
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L’O RGANISMO DI VIGILANZA

L’Organismo di Vigilanza, nellambito delle sueiuita di vigilanza e controllo sull’osservanza del

Codice Etico e di Comportamento e del Modello orgeativo, pud segnalare o richiedere
I'applicazione delle sanzioni all’organo dirigemtegli amministratori della Societa.

Ogni contestazione di addebito disciplinare dev@&ms comunicata senza ritardo all’Organismo di
Vigilanza.

Qualora I'Organismo di Vigilanza, su suo insindakabiudizio, ritenga che la violazione contestata
sia rilevante ai fini dell'esposizione della Soaiel rischio di procedimento ex d.lgs. 231/01,tesso

e chiamato a rendere parere, previo svolgimentoewiintuale attivita istruttoria, in ordine

all'irrogazione del provvedimento sanzionatorio.
L E SANZIONI
a) Sanzioni nei confronti dei Soggetti Apicali
Amministratori e Sindaci

In caso di grave violazione di una o piu prescrizidel Codice o del Modello da parte degli
Amministratori o dei Sindaci della Societa, I'Organo di Vigilanza deve tempestivamente
informare il Consiglio di Amministrazione ed il defjio Sindacale, i quali adotteranno le
determinazioni del caso che, a seconda della grailia violazione, possono consistere anche
nella sospensione dalla carica per un periodo cesapfra un mese e sei mesi e nella revoca

dalla stessa.
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Dirigenti Apicali, Direttore Generale e Dirigenti con delega di funzioni ai sensi dell’art. 16

d.lgs. 81/08.

Le violazioni delle regole procedurali o comportautadi previste nel Modello o nel Codice

Etico commesse dai dirigenti apicali, dal Direttdgenerale e dai dirigenti con delega di
funzioni ai sensi del d.lgs. 231/01, ferma la préwa contestazione e la procedura di cui
all'art. 7 dellal. n. 300/1970, sono sanzionatmesegue:

» il richiamo scritto, in caso di violazioni non giall Provvedimento é adottato dal Consiglio

di Amministrazione;

» la multa non superiore all'importo di quattro oreredtribuzione, qualora sia commessa,

entro un anno dall'applicazione del rimprovero tsarialtra irregolarita di cui al punto
precedente. Detto provvedimento si applica altnesicaso di violazioni piu gravi, sempre
che da tale violazioni non derivi un pregiudizidaahormale attivitd della Societa. Il
Provvedimento & adottato dal Consiglio di Ammirsgione;

» il licenziamento con o senza preavviso, in casgrave violazione del Codice o del Modello

a seconda se sia tale da consentire o0 meno lacpmsee anche temporanea del rapporto di
lavoro. Il Provvedimento é adottato dal Consigliéd\chministrazione.
Nei contratti individuali stipulati con i dirigentiella Societa, o in apposita lettera sottoscpéia
accettazione, sono espressamente indicati gli mpoheenti alle prescrizioni del Modello loro

riferite che possono comportare la risoluzionecipdita del rapporto.
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b) Sanzioni nei confronti dei Dipendenti
Dirigenti non apicali

Le violazioni delle regole procedurali o comportautadi previste nel Modello o nel Codice
Etico commesse dai dirigenti non apicali (e da stiggliversi dal Direttore Generale e dai
dirigenti con delega di funzioni ai sensi del d.[g81/01), ferma la preventiva contestazione e la
procedura di cui all'art. 7 della |. n. 300/1976ne sanzionate come segue:

e il _richiamo scritto, in caso di violazioni non giavll Provvedimento & adottato

dal’Amministratore Delegato;

» la multa non superiore all'importo di quattro oreredtribuzione, qualora sia commessa,

entro un anno dall'applicazione del rimprovero tsarialtra irregolarita di cui al punto
precedente. Detto provvedimento si applica altnesicaso di violazioni piu gravi, sempre
che da tale violazioni non derivi un pregiudizidaahormale attivitd della Societa. Il
Provvedimento é adottato dall’ Amministratore Delega

» il licenziamento con o senza preavviso, in casgrave violazione del Codice o del Modello

a seconda se sia tale da consentire o0 meno lacpmsree anche temporanea del rapporto di
lavoro. Il Provvedimento é adottato dal’Amminigtnee Delegato.
Nei contratti individuali stipulati con i dirigentiella Societa, o in apposita lettera sottoscpéia
accettazione, sono espressamente indicati gli mpoheenti alle prescrizioni del Modello loro

riferite che possono comportare la risoluzionecipdita del rapporto.

Dipendenti (operai, impiegati, quadri)

Ai dipendenti sottoposti alla direzione e alla lagiza dei soggetti in posizione apicale che

violano le prescrizioni del Codice Etico e del Mboleferma la preventiva contestazione e la
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procedura di cui all’art. 7 della I. n. 300/1976nse irrogabili le sanzioni previste dai CCNL dei

settori di appartenenza, nel rispetto del princghigradualita della sanzione e di proporzionalita

della gravita dell'infrazione.

In ogni caso, i provvedimenti disciplinari pit gralel rimprovero verbale non possono essere

applicati prima che siano trascorsi cinque giomladcontestazione per iscritto del fatto che vi

ha dato causa.

Nello specifico, si applica:

il_rimprovero verbale o il richiamo scritto, quadoda violazione di una o piu regole

procedurali o comportamentali previste nel Modellmmel Codice Etico configuri lieve
irregolarita. Il provvedimento e adottato dal dénide responsabile della struttura alla quale il
dipendente é assegnato nel momento in cui si gefiinfrazione;

la multa non superiore allimporto di quattro orerdtribuzione, qualora sia commessa,

entro un anno dall'applicazione del rimprovero tsarialtra irregolarita di cui al punto

precedente. Detto provvedimento si applica altnesicaso di violazioni piu gravi, sempre
che da tale violazioni non derivi un pregiudizidaahormale attivita della Societa. Il

provvedimento e adottato dal dirigente responsalglia struttura alla quale il dipendente é
assegnato nel momento in cui si verifica I'inframo

la sospensione dal servizio e dalla retribuzioneupeperiodo massimo di 7 giorni, qualora

la violazione commessa determini un danno patriaderalla Societa o esponga la stessa ad
una situazione oggettiva di pericolo per l'integritei beni aziendali. Tale provvedimento si
applica altresi nei casi in cui, pur non trattamddis infrazioni cosi gravi da rendere
applicabile una maggiore sanzione, esse abbiamourgue, rilievo tale da non trovare
adeguata collocazione tra le violazioni descritid punti precedenti. La sanzione e
comminata dal dirigente responsabile della stratalla quale il dipendente € assegnato nel
momento in cui si verifica l'infrazione, e ne vierdata tempestiva comunicazione

allAmministratore Delegato;
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» il licenziamento con preavviso, in caso di grav@azione del Codice o del Modello tale da

configurare un notevole inadempimento. Detto prdivwento € adottato
dal’Amministratore Delegato;

+ il licenziamento senza preavviso, qualora la violag commessa sia di gravita tale da

ledere irrimediabilmente il rapporto di fiducia cda Societa e da non consentire la

prosecuzione anche provvisoria del rapporto di rav®etto provvedimento € adottato

dal’Amministratore Delegato.

Sanzioni nei confronti dei Terzi Destinatari

La violazione da parte di collaboratori, consulefdirnitori, subappaltatori e partner commerciali
comunque denominati o altri soggetti aventi rappmohtrattuali con la Societa delle prescrizioni e
regole comportamentali contenute nel Modello e @eldice, ovvero l'eventuale commissione,
nell’ambito dei rapporti con la Societa, dei redévanti ai fini del d.lgs. 231/01, € sanzionatéa@do
guanto previsto nelle specifiche clausole contaditinserite nei relativi contratti.

In particolare, i contratti devono prevedere l'apgtione di una penale ovvero una clausola di
risoluzione del rapporto per gli inadempimenti gdtescrizioni del Modello e del Codice loro riferit

ed espressamente indicate, fatto salvo il dirigtiladSocieta al risarcimento di eventuali danniittub
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